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Uvod

Oblast nahradni péce o déti a mladistvé v Ceské republice je dlouhodobé
vnimana domacimi, ale i svétovymi odborniky jako problematicka. Pomérné ca-
sto se objevuje kritika soudobého ¢eského systému, ktery neni schopen v souca-
sné podobé zajistit skute¢né systémovou a komplexni praci v prevenci selhani
rodiny. Kritika systému se objevuje jak z fad mistnich nestatnich organizaci, tak
z fad raznych instituci mezinarodnich.

Predevsim je kritizovan fakt, ze jsou déti az prili§ casto odebirany ze své
ptvodni biologické rodiny a nasledné umistovany do ndhradni rodinné ¢i vycho-
vné péce. Vysledkem této nesystémové prace byl stav, kdy byla Ceska republika
na $picce zebricku zemi v poctu déti umisténych v zafizenich institucionalni péce
na pocet obyvatel. Nastésti se tento stav v soucasné dobé zac¢al ménit k lep§imu
a pocty takto umisténych déti se i v CR snizuji.

Dalsi vyraznou kritikou je situace, kdy se po odejmuti ditéte nedostate¢nym
nebo vitbec zadnym zptisobem nepracuje s biologickou rodinou ditéte, pricemz,
v ramci stanovenych cilt socialni prace, edukace a systému nahradni péce, by
tomu mélo byt pravé naopak. Prace s biologickou rodinou déti umisténych do
zafizeni nahradni péce zlistava stale na okraji zajmu.

Posledni, a to zcela vyznamnou kritikou, je kritika nedostate¢né pripraveno-
sti klientd', ktefi opoustéji zarizeni ndhradni vychovné péce, pro bézny Zzivot ve

'V textu bude nejéastéji pouzivano terminu ,klient® Termin byl zvolen z hlediska sjednoceni
a uceleni terminologie. PouZiti zvoleného terminu ma dva davody, za prvé: v ramci tématu prace
mnohdy hovorime nejen o détech, ale soucasné také o mladych dospélych, resp. dospivajicich
jedincich ¢i mladezi, a za druhé: terminy jako svéfenec a chovanec byly odborniky, a také vefejnosti,
z pochopitelnych divodi postupné vytlaceny. Termin klient je nyni ve vychovném prostiedi zcela
bézné uzivan. V prostiedi socidlnich sluzeb (nésledné péce o déti) se pak uzivé terminu ,,uzivatel®
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Ovod

spolecnosti. Zvlasté v soucasné dobé, pii neustdle se zvysujicim poctu socialné
slabych, znevyhodnénych nebo socialné vyloucenych osob, je tato kritika zcela
zasadni. Ukazuje se, ze klienti zafizeni ndhradni vychovné péce (vychovnych za-
Fizeni) nejsou dostate¢né pripraveni pro spolecensky, pracovni ¢i rodinny Zivot.

Z vyse uvedenych konstatovani vyvstava proto otdzka, jak je tato relativné
vyznamna cast populace, zijici mimo biologickou rodinu (v rtznych formach
nahradni péce), pripravovana na opusténi tohoto systému. Dalsi otazkou ztistava,
jaky systém nasledné péce, ktery by témto osobam pripadné usnadnil zapojeni
do zivota v bézné spolecnosti, je pro né pripraven. Jedna se o téma velice $iroké,
proto nelze ocekavat, Ze zde o ném budeme moci pojednat v celé své Sifi.

V této publikaci se budeme soustfedit pouze na urcité vybrané problémy, pre-
dev$im na roli vychovné instituce v procesu osamostatiovani, dale na vliv bio-
logické rodiny na proces osamostatnovani, na problémy socializace a socialniho
zrani, legislativni problémy spojené s odchodem klientti vychovnych zafizeni do
bézného Zivota, ale také na nékteré dalsi problémy spojené s osamostatnovanim
klientti zatizeni ndhradni vychovné péce.

Stézejnim tématem publikace je tedy osamostatiovani klientti v systému nah-
radni vychovné péce. V ramci mezinarodniho srovnani jsou autory zachyceny
a analyzovany problémy, které tento proces provazeji. Publikace obsahuje nejen
zavéry, ke kterym autofi dospéli na zakladé vyzkumného $etfeni ve vybranych
zemich (s diirazem na Ceskou republiku a Polsko), ale i vhodn4 doporucent, ja-
kym zptsobem problém osamostatiiovani klient nahradni vychovné péce fesit.

Uvodni &4st je vénovéna teoretickym vychodisk@im, mezindrodnimu srovnéni
a prikladtim dobré praxe v zahranici. Autofi sleduji nazory rtiznych odbornikii na
pri¢inné souvislosti problému, od vlivu biologické rodiny, pres socializaci klientii
nahradni vychovné péce, az k samotnym problémum institucionalni péce. Tyto
nazory a postiehy nasledné uvadi do kontextu.

V metodologické a vyzkumné ¢asti se autofi snazi odpovédét na stézejni otaz-
ku: ,,Jakym zptisobem jsou klienti zafizeni nahradni vychovné péce pripravovani
na osamostatnéni?“ Autofi v ramci kvalitativniho designu vyzkumu zprostied-
kovavaji ¢tenaitim realnou situaci, kterou osamostatnujici se klienti a jejich vy-
chovatelé prozivaji v Ceské republice a v Polsku. V tomto popisu se autofi snazi
o maximalni autenti¢nost.

Zavérecnou cast vénuji autofi shrnuti vysledkl vyzkumu, navrhim zmén
a soucasné také navrhu feseni vyzkumného problému. Soucasti celé publikace
jsou komentare, jejichz ucelem je rozvinout dany problém v sirsich souvislostech.



I. Nahradni vychovna péce

Je prokazano, ze ustavni neboli instituciondlni vychova nezabezpecuje v ur-
¢itych smérech dostate¢né kvalitni prostredi pro zivot ditéte a jeho zdravy vyvoj
a stejné tak i pro pripravu na budouci ,uspéSny“ Zivot. Prestoze se snazi tyto
atributy naplnit, ve véts$iné pripadii nedosahne v procesu osamostatiovani, resp.
v procesu socialniho zac¢lenovani (integrace) ditéte takovych vysledku jako péce
rodinna. Nicméné Matousek konstatuje, a my mu v tomto sméru davame za prav-
du, Ze ani v dne$ni dobé nejsou zarizeni nahradni vychovné péce prezitkem, ne-
bot je to bohuzel stale jedina moznost, jak nékterym détem umoznit distojny zi-
vot (Matousek, 1999, s. 22). Podle Janského je ustavni vychova dobrym vychodis-
kem, nikoliv v§ak optimalnim fesenim (Jansky, 2004, s. 92). Stejné tak Whittaker
tvrdi, ze bychom neméli vnimat umisténi ditéte do vychovného zafizeni pouze
v negativnich souvislostech. Doslova fika, Ze ani vychovné zafizeni, ani rodinu
bychom neméli oznacovat za ,ty $patné“. Rieger naopak tvrdi, Ze pravé pobyt
ditéte ve vychovné instituci muze cely jeho problém jesté zhorsit. Vnima vychov-
nou instituci jako specifické prostredi, které se muze spolupodilet na dalsich pro-
blémech ditéte (Rieger, 2009, s. 23).

Lze konstatovat, Ze forma nahradni vychovné péce o dité je pro stat finan¢né
nakladnéjsi. Je nakladnéjsi nez nahradni rodinna ¢i péstounska péce (jen pro
srovnani - istavni péce jednoho ditéte v Ceské republice, samoztejmé v zvislos-
ti na raznych aspektech, stoji stat priblizné 150 — 250 tis. K¢ ro¢né; péstounska
péce na jedno dité, opét v zavislosti na rtznych individualnich potfebach a odlis-
nostech ditéte, stoji asi 60 — 70 tis. K¢ rocné).
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Osamostatiiovani klient@ zatizeni nahradni vychovné péce

Na konci roku 2008 byl v Ceské republice pocet déti a dospivajicich do 18
let celkem 1 985 738. Tvorili tedy zhruba 19 procent z celkové populace. V roce
2007 Ceskd republika dosahla primatu v zebiicku Evropskych zemi v poétu déti
v Ustavni péci na osobu: 35 déti na 10 000 déti z celkové populace (UZIS, 2007,
CSU, 2007). Na konci roku 2007 Zilo v Ceské Republice okolo 28 000 déti ve
vSech formach nahradni péce (MPSV, 2008), z toho 21000 déti zilo v ndhradni
vychovné péci. Pocet zatizeni ustavni péce a pocet déti v téchto zarizenich do
roku 2009 konstantné stoupal. V té dobé kazdé sté ceské dité vyrustalo v ustavni
péci. V roce 2009 opustilo dstavni péci 878 déti a 700 déti ndhradni rodinnou
pé&i (MPSYV, 2009).

Vsechny studie vedené nevladnimi organizacemi orientovanymi na néhrad-
ni péci rovnéz potvrzuji vysoké procento romskych déti v ustavnich zafizenich,
aktualné tvori 30 az 60 % v zatizenich ustavni péce (Ri¢an, 1998, MPSV 2015).

Zatimco dle statistik MSMT bylo napt. v zafizenich pro vykon dstavni nebo
ochranné vychovy v Ceské republice (détskych domovech, vychovnych tstavech,
diagnostickych tstavech, pomineme-li Gstavy socidlni péce a ostatni zafizeni) ve
$kolnim roce 2003/04 7250 déti, ve skolnim roce 2009/10 to bylo jiz 7820, tedy
nartst o 520 déti béhem péti let. Jak je patrné, pocet déti v ustavni péci jesté pred
nékolika mélo roky kontinudlné nartstal a dle oficidlnich statistik jsme tak do-
neddvna byli jednou ze zemi s nejvétsim poctem déti umisténych v tstavni péci.

Integrace neboli socialni zaclenéni téchto déti, resp. mladych dospélych po
dovrseni zletilosti, se tak stava tvrdym oriSkem pro vechny, ktefi se institucio-
nalni vychovou zabyvaji (Folda a kol., 2009, s. 5).

1. Stru¢ny nastin problémi nahradni vychovné péce

Charakteristika bude provedena z pohledu moznych problému v nasledném
osamostatiovani ¢i socidlnim zaclenovani klient. Témér ve vSech odbornych
knihdch nebo casopisech, zabyvajicich se danou tématikou, se do¢teme, Ze vy-
chova v zafizenich nahradni vychovné péce s sebou pfindsi nemalé mnozstvi
problému. Paradoxné je pravé do nahradni vychovné péce umistovano znacné
mnozstvi déti a mladeze.

Jako nejcastéjsi diivody pro umisténi ditéte do nahradni vychovné péce byva
uvadéno nezvladnuti vychovy v rodiné, vychovné zanedbani, zneuzivani a ty-
rani ditéte, dale trestna ¢innost, alkoholismus, zavislost na drogach a pripadna
prostituce rodict (predevsim matky) apod. Ze strany ditéte je to pak nejcastéji:
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odmitani akceptace rodic¢ti, agresivita, zavislost na drogach ¢i alkoholu, prostitu-
ce ditéte a mnohé dalsi priciny.

Centrum pro nahradni rodinnou péci a vyzkum péce o déti a mladistvé opou-
$téjici ustavni péci potvrzuje, Ze klienti, ktefi opousti stavni péci, jsou znevy-
hodnéni nékolika faktory:

« vykazuji znaky psychické deprivace;

 jsou socialné izolovani;

o vykazuji problémy v chovani;

« maji osobnostni a vyvojové problémy;

« nejsou sobéstacni;

« jsou neschopni starat se sami o sebe;

o ztraci svou ekonomickou a socialni jistotu, kdyz opousti istavni zatizeni;

o ztraci realistické pojeti zivota mimo nahradni péci;

« nemaji zadnou finan¢ni, socialni, nebo emocionalni podporu;

« jsouizolovaniv odlehlych zafizenich, kde travi vétsinu svého ¢asu a buduji

vétsinu svych vztaht;

« maji limitované, nebo Zadné zkusenosti s rodinnym prostredim;

o Celi problémtum v partnerskych vztazich;

« postradaji komunika¢ni dovednosti v rozvoji chovani, nezbytného k tomu,

aby obstali se spolubydlicimi;

» nemaji dostatecné vzdélani, nebo ho nejsou schopni uvést do praxe;

« postradaji pripravu k zaméstnani, souvisejici s pracovnimi zvyky a respek-

tovanim pravidel (Folda a kol., 2009).

Podle statistik Ministerstva vnitra 41% téchto mladych lidi po opusténi na-
hradni vychovné péce spacha trestné ¢iny (MVCR, 2007). Extrémné vysoky po-
cet klientli uteCe mimo zaftizeni nahradni vychovné péce jesté predtim, nez do-
spéji, néktefi z nich se stavaji obétmi sexudlniho zneuzivani, navykovych latek,
nebo bezdomovci.

Vyse uvedenou skupinu déti miizeme povazovat za socidlné znevyhodnénou.
Z toho vyplyva, ze je nutné hledat nejen teoreticka vychodiska socialniho za-
¢lenovani téchto socialné znevyhodnénych déti, ale v ramci celého procesu tato
vychodiska co nejlépe vyuzit v praxi (realném zivoté). Nemélo by nam vsak jit
pouze o efektivitu vynaloZenych finan¢nich prostredkii nebo efektivitu vynalo-
zeného usili, vkladaného do institucionalni vychovy déti, ale mélo by nam jit
predevsim o jedince samotného - o dité. Z mého pohledu jsou v ramci edukace
mnohem vice rozhodujici kvalitativni ¢initele ve vychové nez dosazeni kvantity
védomosti ve vzdélani. Kraus uvadi, Ze bychom mozna méli klast mensi diraz na
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vlastni proces predavani poznatki a vétsi na celkovy osobnostni rozvoj, mensi
diiraz na kognitivni slozky rozvoje ditéte a vétsi na slozky emotivni a konativni
(Kraus, 2008, s. 102). Jsme presvédceni o tom, Ze je nezbytné nutné podporo-
vat vyvoj téchto kvalitativnich ¢initelt v ramci komplexniho rozvoje osobnosti
jedince (napf. pozitivnimi vzory, dostatkem pozitivnich sociadlnich interakei ¢i
pfiméfenou zpétnou vazbou). Soucasné povazujeme za dulezité zvySovat kompe-
tence jedince (predevsim jeho schopnosti, praktické dovednosti, orientaci v pro-
stfedi apod.), které by mély vést k lepsimu osamostatnéni, resp. lepsimu za¢lenéni
do spole¢nosti. Pochopitelné nemtizeme opomijet socialni dovednosti.

Pokud bychom hledali smysl vychovy ve vychovnych zatizenich, mohli by-
chom z tohoto thlu pohledu konstatovat, Ze prvoradym tikolem by mél byt kom-
plexni rozvoj osobnosti klienta, vedouci k jeho plnému osamostatnéni, resp. pl-
nohodnotnému zivotu (plnému zaclenéni — integraci) jedince ve spolecnosti, a to
ve vSech vyznamnych oblastech jeho Zivota.

V této publikaci popisované problémy, spojené s umisténim déti do vychov-
nych zatizeni, mizeme shrnout do ¢tyf bodi tak, jak to ve svych knihach uvadi
Matgjcek:

o absence socidlniho zdzemf, ktera vychazi z minulosti, kdy byla snaha izolo-

vat dité od ptivodni patologické a nezddouci rodiny;

« socidlni izolace, nebot diive zafizeni ustavni péce vznikala v objektech, kte-
ré byly na okrajich mést ¢i mimo obcanské zastavby, coz bylo hlavné kvili
vyuziti téchto objektl, nemély déti mnoho moznosti, jak se socidlné pozi-
tivné prosadit;

 emocidlni nezralost je zptisobena dlouhodobou citovou frustraci v dtsled-
ku malého kontaktu s rodici a anonymnim prostfedim v tstavnim zafize-
ni. Dité tak nema dostatek soukromi, intimity a nema mnoho moznosti
ucit se feeni problému v bézném zivoté. Nasledkem muize byt napft. ,.ci-
tovy chlad®;

o socidlni zavislost (nedostate¢na pripravenost a samostatny zivot ve spolec-
nosti) jako jeji pri¢iny miizeme povazovat také citovou frustraci a absenci
hlubsich citovych vztaht, které je nemozné v zatizeni zabezpecit. Podil ma
také samotné nedostatecné zabezpeceni déti po jejich odchodu (Matéjcek,
1992).

Pravé v téchto bodech vidime nedostatky v oblasti nahradni vychovné péce,
které by mohly byt eventudlni pri¢innou nedostatecného osamostatnéni, resp.
pri¢inou socialniho vylouceni klienti vychovnych zatizeni. Zminéné problémy
jsou predmétem naseho vyzkumného Setfeni. Prozatim se zde omezime jen na
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stru¢ny nastin problémi spojenych s fazi osamostatiovani, resp. s odchodem kli-
entll do bézného Zivota.

2. Systém nahradni vychovné péce a nasledné péce v Ceské republice

Zasadni prekazkou pro zkvalitnéni fungovani celého systému nahradni péce
o déti zijici mimo ptivodni rodinu se dlouhodobé jevi kompetencni rozttfisténost.
Vlivem mnohdy nejasného vymezeni kompetenci, nebo naopak jejich vzajemné-
ho prekryvani, dochdzi v oblasti socidlné-pravni ochrany déti k situacim, kdy pfi-
slusné instituce nejsou schopné adekvatné a rychle resit kritickou Zivotni situaci
déti. Socialné pravni ochrana déti je na narodni trovni rozdélena mezi nékolik
ministerstev (s timto problémem se v dalsi ¢asti textu setkdme i u jinych stati).
Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) usmérnuje sluzby nasledné péci a so-
cidlni prevence. Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT) dohlizi na
zafizeni ustavni a ochranné vychovy, Ministerstvo zdravotnictvi md na starosti
poskytovani péce détem do tii let Zivota, Ministerstvo vnitra ridi krajské urady,
méstské urady, resp. obecni urady obci s rozsifenou ptsobnosti, jejichz soucasti
jsou i organy socialné-pravni ochrany déti (OSPOD). Metodicky organy social-
né-pravni ochrany déti vede Ministerstvo prace a socidlnich véci. Rozdéleni zod-
povédnosti zptisobuje problémy v mezirezortni komunikaci. Pokus o sjednoceni
smérnic a jejich prifazeni k jednomu ministerstvu (Ministerstvu prace a social-
nich véci) nebyl Gspésny. Stale jsou vsak v plném proudu diskuse tykajici se moz-
ného vytvoreni koordina¢niho organu na narodni trovni (Prokop, 2013, 2014).

V Ceské republice existuji tato zatizeni nahradni vychovné péce a nasledné

péce:

« domovy pro ohrozené déti ve velmi nizkém véku (dfive kojenecké ustavy,
dnes jsou to vétdinou détska centra pii détskych domovech);

» diagnostické ustavy (pripravujici komplexni diagnostické zpravy, ve kte-
rych je hodnocen vychovny, vyvojovy a socialni rozvoj déti a mladeze; ob-
vykle trva osm tydnu; preventivni vychovna péce muze byt poskytovana
také ambulantné);

o détské domovy pro déti a mladez ve véku 3-18 let (opatruji klienty bez
zavaznych poruch chovani, jejich nezletilé matky mohou byt umistény ve
stejnych domovech;

o détské domovy se skolou;

» vychovné tstavy (jsou zaméreny na $kolni déti s poruchami chovéni a na
ty, ktefi vyzaduji specialni vychovnou ¢i lé¢ebnou péci);
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« stredisko vychovné péce - je skolské zarizeni poskytujici preventivné vy-
chovnou péci détem a mladistvym s poruchami chovani. Naplni stfediska
je diagnostika a naprava vychovnych problémi, nebo negativnich projevi
chovani, které nastaly u ditéte zpravidla od 10 let véku do ukonceni stied-
niho vzdélani. Stfedisko pracuje nejen s jedincem, ktery se negativniho
chovani dopousti, ale také s jeho nejblizsim okolim, jako je rodina a $kola.
Jedna se o dobrovolny a bezplatny typ preventivné vychovné péce nabize-
ny klientim a celym rodinam.

o detencni tstavy - jedna se o vychovné napravné instituce, které jsou na-
vrzené pro mladé jedince nad 15 let s vaznymi problémy v chovani (anti-
socialniho chovani). Jsou fizeny stejnym zakonem jako napravné zarizeni
pro mladez a poskytuji péci détem se soudné narizenou ustavni vychovou
nebo stanovenou ochrannou vychovou);

o zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (asistence pro podporu
a ochranu déti, které jsou vazné ohrozené, nebo zneuzivané);

o domy na puli cesty — podle zakona o socidlnich sluzbach poskytuji domy
na puli cesty docasné ubytovani (zpravidla na jeden rok, podobné jako
azylové domy) pro zletilé osoby od 18 do 26 let véku opoustéjici skolska za-
fizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy, popt. pro osoby z jinych
zafizeni pro péci o déti a mladez, zletilé osoby propusténé z vykonu trestu,
z jinych socidlnich zatizeni, z péstounskych rodin a dalsi osoby ohrozené
socialnim vyloucenim;

o azylové domy - socidlni sluzba azylovy diim je urcena obc¢antim starsim
18 let, ktefi se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou
bydleni. Azylovy diim slouzi témto lidem k preklenuti velmi vazné Zivotni
situace, v prubéhu které ztratili z rznych pric¢in bydleni (nebo jej dosud
nenalezli), ale presto maji zdjem svou kritickou situaci resit nebo hledat
spole¢né feseni této situace (Prokop, 2012). Existuji i azylové domy pro
matky s nezletilymi détmi;

« nocleharny - jde o sluzbu socialni prevence, jejimz cilem je umoznit jejim
uzivatelim, aby mohli pfenocovat v dtistojnych podminkach noclehdarny,
mohli se vykoupat, najist, pfevléknout do cistého obleceni, dale ziskali in-
formace, jakym zptisobem mohou fesit svou nepfiznivou situace, pripadné
byli motivovani k vyuzivani dalsich sluzeb, které potrebuji pro dosazeni
socidlniho zac¢lenéni (Prokop, 2013b).

o chranéna bydleni - je pobytovou sluzbou poskytovanou osobam, kte-
ré maji snizenou sobéstacnost z divodu dusevniho onemocnéni, jejichz
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situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu
skupinového;

o systém socialniho bydleni - jedna se predevsim o systém socialnich bytt,
ale i ubytoven.

Legislativni vymezeni ndhradni vychovné péce najdeme hned v nékolika za-
konech, kterymi jsou:

— Zdkon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stiednim, vyssim odbor-

ném a jiném vzdélavani;

— Zdkon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu vistavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych zatizenich
a o zméné dalsich zdkonii;

— Zdkon ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch (systém socidlnich sluZeb pro
déti a mladistvé);

— Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provddéji nékterd ustanoveni zdkona
¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.

— Zdkon ¢ 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, novelou je zdkon
¢. 401/2012 Sb;

— Zdkon ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mlddeze za protiprdvni ¢iny a o soud-
nictvi ve vécech mladezZe a o zméné nékterych zdakonii;

—> Zdkon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpi-
st a dalsi pravni predpisy, zejména zdkon ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a exi-
stencnim minimu, ve znéni pozdéjsich predpisii a vyhldska ¢. 389/2011 Sb.,
o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o pomoci v hmotné nouzi;

— Vyhldska ¢. 389/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o pomo-
ci v hmotné nouzi.

Zakon 109/2002 Sb. fika, ze klient po dosazeni 18 let muze zustat v ustavni
péci, pokud se systematicky pripravuje na budouci povolani a je nezaopatieny,
nejdéle vsak do 26 let. V takovém pripadé je nutné s vychovnym zafizenim uza-
viit dohodu o rozsifeni pfimého poskytovani jeho sluzeb. Ubytovani miize byt
uvnitf zafizeni, nebo mimo néj, vedeni zafizeni v§ak musi klienta o téchto moz-
nostech informovat.

Tento zdkon rovnéz dovoluje zatizenim ustavni péce zfizovat samostatné by-
tové jednotky pro ubytovani maximalné 3 lidi ve véku vice nez 16 let, ktefi se
pripravuji opustit zafizeni. Zakon dale nafizuje rediteli zafizeni, aby ohlasil na
prislusny obecni urad dle mista trvalého bydlisté klienta jeho nadchazejici od-
chod ze zafizeni, a to alespon 6 mésicti pred propusténim ditéte. Pokud mlady
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¢lovék opousti zatizeni z diivodu plnoletosti, musi mu feditel umoznit setkava-
ni se socidlnim pracovnikem (viz kapitola 3.3 ,Rdmec procesu osamostatiovani
v Ceské republice®).

Podle vyse uvedeného zakona je klient opoustéjici vychovné zatizeni po do-
sazeni plnoletosti opravnén pfijmout materialni pomoc, nebo jednorazovou fi-
nancni podporou do vyse 15000 korun, zalozenou na jeho realnych potrebach.
Kromé toho ve spolupraci s organy socialné-pravni ochrany ditéte je klientovi
poskytnuto poradenstvi a asistence pii hledadni prace a mista bydleni.

Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach stanovuje, ze poskytovatelé soci-
alnich sluzeb musi zdarma poskytovat poradenstvi, zahrnujici kontakt se spole-
¢enstvim, socidlné-terapeutické sluzby a asistenci pti uplatiovani prav a oprav-
nénych zdjma. Zakon také vyslovné nastavuje socialné preventivni sluzby pro
predchazeni socialnimu vylouceni ohrozenych lidi. Podle zakona jsou tyto sluz-
by poskytovany bezplatné.

Zakon 109/2002 Sb. a také zakon ¢. 111/2006 Sb. a dalsi pravni predpisy, ze-
jména zakon ¢. 110/2006 Sb. a vyhlaska ¢. 389/2011 Sb. garantuji odchazejicim
klientim narok na finan¢ni pomoc.

Zékon o pomoci v hmotné nouzi tikd, Ze osoba propusténa ze zatizeni tstav-
ni péce nebo z péstounské péce, u které je neuspokojivé socialni zazemi a kte-
ra ma nedostate¢né finan¢ni zdroje, muze obdrzet jednordzovou mimotadnou
okamzitou pomoc do maximalni vyse 1000 korun ¢eskych. Zakon dale doporu-
¢uje stanovit Individualni motiva¢ni plan, ktery ma byt uzavienou spolupraci
s osobou v hmotné nouzi, s cilem prevence jejitho socialniho vylouceni. Obsah
Individualniho motiva¢niho planu by mél obsahovat nastaveni konkrétnich, in-
dividualnich kroka a mél by také obsahovat jejich postup.

V Ceské republice se v soucasné dobé ptipravuje zakon o socidlnim bydleni,
pfijat. V ramci zakona by méla obcim pribyt povinnost zajistit urcité procento
bytd, které by byly urceny pro socialné slabé obc¢any. Nejde vak pouze o vystavbu
novych bytd, ale o skute¢né funkéni systém socialniho bydleni. V Ceské repub-
lice je ptiblizné 150 tis. volnych bytd, které by byly po rekonstrukei vhodné pro
dané ucely. Néktefi poslanci, ale i socialni pracovnici, ¢i dal$i osoby, které se da-
nym problémem zabyvaji, se domnivaji, Ze neni vhodné jit cestou tzv. socialniho
inzenyrstvi a vytvéaret ,koncentrované“ bydleni socialné slabych obcant, které
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s sebou nasledné prinasi velké mnozstvi dal$ich problém?.
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Individualni planovani
Individualni planovéni neni v Ceské republice (na rozdil od Polska) souéasti
systému nahradni vychovné péce. Pouziva se bud v socialnich sluzbach, nebo
sluzbach nasledné péce o déti. Tvorba Individualniho planu je nastrojem pro ak-
tivizaci a motivaci klienta (uzivatele). Individualni plan je vyjadienim vzajem-
ného zavazku a vymezenim odpovédnosti zucastnénych stran. V ramci indivi-
dualniho planovani je dtlezité dodrzovat uréité principy:
» normalizace — vytvaret pro klienta podminky co nejvice podobné pod-
minkdm, v jakych Zije ¢clovék bez znevyhodnéni. Pro dité je normaélni Zit
v rodiné (vychovné zatizeni by mélo doplnovat, kompenzovat, pripadné
regulovat vliv rodiny);
o aktivni uicasti - klienta a jemu blizkych lidi;
« spoluprace vsech, ktefi mohou situaci klienta ovlivnit - s jasnou definici
roli a odpovédnosti;
 podpory pozitivniho potencidlu klienta (rodiny) - rozvijeni pro-socialnich
dovednosti a postoji jako prevenci asocialniho chovani;
o pruZnosti a efektivity — periodické ovérovani, zda plan vede k naplnéni cild;
o uzivdni neprofesiondlniho jazyka — formulovani planu takovym zptisobem,
aby mu klient (rodina) rozuméla.
Vychodisky Individualniho planu mohou byt:
« Kklientova biografie (popis prubéhu jeho Zivota);
o aktualni problémy klienta (jeho hlavni problém);
o prehled rizik, které hrozi klientovi;
o prehled potieb klienta (Matousek a kol., 2008).

3. Systém nahradni vychovné péce a nasledné péce v Polsku

Systém péce

Zakladnimi pravnimi upravami, které reguluji fungovani instituci nahrad-
ni péce (rodicovské, tzv. ,,opiekunczo wychowawczych®) je zdkon ze dne 12. 3.
2004 o socialni pomoci. Na zakladé tohoto zakona byla vydana vyhlaska minist-
ra prace a socialni politiky ze dne 19. fijna 2007 ve véci pravnich tprav instituci
opiekunczo wychowawczych.

V Polsku existuje vice riznych zptisobi klasifikace instituci nahradni vychov-
né péce, ale v odborné literature se ustélilo toto ¢lenént:

« instituce denni podpory - ukolem je pomoc ve vzdélavani, organizaci

volného casu, rozvoji zajmt, déle se jedna o zajisténi sportovnich aktivit
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a také praci s rodinou ditéte. Tyto instituce funguji kazdy den min. 4 hodi-

ny denné, nejcastéji v dobé, kterd odpovida potfebam déti a rodi¢a. Vznik

instituci reaguje na rozsitujici se jev tzv. ,déti ulice®. Zarizeni maji funk-
ci kompenzac¢ni, pecovatelskou, vychovnou, profylaktickou a integra¢ni.

Jedna se o formy sportovnich klub, vylett, tdbort, ale také teplych jidel

a jiné socialni pomoci. Tomuto typu v Ceské republice odpovidaji ,,nizko-

prahova centra®
o instituce celodenni (24 hodinové ,,schronisko” - utulek) - tyto instituce

pecuji o déti, které nemaji dostate¢nou péci a podporu rodiny a kterych
soud rozhodl, Ze pro ,,dobro“ ditéte pfevezme za rodice tuto povinnost in-
stituce (stat). Déti se do téchto zafizeni umistuji ve chvili, kdy zistanou
vycerpany vsechny moznosti, v¢éetné umisténi ditéte do nahradni rodiny.

V ramci téchto instituci existuji instituce:

* interven¢ni - poskytuji détem péci po dobu trvani krizové situace.
Prijimaji déti, které potfebuji okamzitou péci a vychovu, ve véku od 11
do 18 let, vyjimec¢né déti mladsi, a to nezavisle na misté bydlisté. Déti
jsou zde umistovany max. na tfi mésice, s moznosti vyjimecného pro-
dlouzeni na dobu dalsich tfech mésict (v pripadé komplikaci v ram-
ci pravnich tkont). Sem patii také instituce tzv. ,rodzinne pogotowie
opiekuncze® (socidlni pomoc rodiné, rodinnd krizova pomoc), které
maji za cil navratit dité¢ do rodiny nebo je umistit do nahradni rodiny
& odpovidajici instituce (v Ceské republice této instituci odpovida dia-
gnosticky ustav nebo zafizeni okamzité pomoci);
rodinné - neboli profesionalni péstounska péce. Jednd se o vicecet-
nou rodinu od 4-8 déti (ve vyjimecnych pripadech mensi, ¢i vétsi).
Nejcastéji funguji ve formé SOS détskych vesnicek (v Ceské republice
existuji taktéz SOS vesnicky a v soucasné dobé vznikl i institut profesi-
onalni péstounské péce);
socializa¢ni - instituce, které ditétem zajistuji péci a vychovu a soucas-
né uspokojuji jejich zakladni potteby. Zasadni misto zde zaujimaji dét-
ské domovy a détské domovy rodinného typu. Jedna se i o déti osifelé.
Janus k danému tématu uvadi, Ze osifeni je zfidka pri¢inou umisténi
ditéte v DD, nejcastéji maji klienti oba dva rodice — okolo 60%, cas-
te¢ni sirotci okolo 30% a sirotci okolo 5% vsech klient(i (Janus, 2006,
s. 37-38);

*  resocializa¢ni - jsou instituce, které jsou urceny pro déti vykazujici pro-
jevy ,demoralizace“ — asocidlniho chovani (v Ceské republice tomuto
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typu odpovidaji vychovné tstavy), jsou rizného typu - pro chlapce,
dévcata, koedukované, spojené se skolou apod.);
multifunkéni - zakon o socialni pomoci, ¢lanek 80 pripousti i slouceni
¢innosti intervenc¢nich, socializa¢nich a ostatnich s cilem pomoci rodi-
né v podobé multifunkéni instituce. Poskytuji détem denni nebo celo-
denni péci a vychovu, spole¢né s terapeutickymi ¢innostmi. Soucasné
pracuji s jeho rodinou s cilem vylepsit pec¢ovatelsko vychovné doved-
nosti rodi¢t. Ptisobi tedy na dité a soucasné i na rodinu. Jedna se ¢asto
o instituce alternativni, nestatni se statni podporou.

V nasledné péci se ukazuje nékolik iniciativ v procesu osamostatnéni klientt
z instituci opiekunczo wychowawczych:

o détské domovy - podileji se na osamostatnéni riznymi formami, jako jsou:

*  programy osamostatiiovani — mezi né patfi napf. ,programy dobré-

ho startu®, které provazeji klienty v samotném détském domové i po
jeho opusténi. Jsou uréeny pro mladez s psychosocialnimi problémy
(Kolankiewicz, 2007, s. 7), ,,Przewodnik usamodzielnienia“ — Priivodce
osamostatnéni (Banasiak, 2010) a ,Usamodzielniaj sie zdrowo* -
Zdravé se osamostatnuj (Bunowska, 2011);
byty pro osamostatnént, které jsou zfizovany podle francouzského vzo-
ru (viz kapitola 4.4 ,Vybrané priklady dobré praxe®). Tato forma na-
sledné péce je urcena pro klienty starsi 18 let. O umisténi rozhoduje
pedagogicka rada instituce. Klient dostavé penize na jidlo a placent slu-
zeb spojenych s ndgjmem. Klient umistény v tomto byté ma vzdy urce-
ného vychovatele, ktery o néj pecuje s jasné vymezenymi povinnostmi
(Zukowski, 2011, s. 32-33). Doba pobytu je od 6 do max. 18 mésict;
osamostatriujici se skupina (,grupa usamodzielnienia®) - fungovani
skupiny vychazi z holandského vzoru. V ramci téchto instituci existuje
sit pavilont nebo pronajatych byti v rtiznych &astech mésta (v Ceské
republice tomu odpovidad systém tréninkového bydleni). Probihaji
zde vychovné a resocializa¢ni ¢innosti podle potfeb klienttl. V nékte-
rych pripadech se v téchto skupinach pripravuji klienti od 13 let véku,
tento program je vSak urcen predev$im pro mladez od 16 do 19 let
(Kaminska, 2005, s. 98);
autonomni skupina (,grupa autonomiczna“) - je to ¢ast instituce, kte-
ra je vétS§inou umisténa mimo samotnou instituci. Zakladnim cilem
je pomoc pfi prechodu do dospélosti (osamostatnéni) a zivot v lokal-
ni spole¢nosti mimo DD. Skupina ma max. 10 klientt, je dotovana
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z okresnich zdrojt a riznych lokélnich ¢i evropskych dotaci. Klienti
jsou vzhledem k dal$imu vzdélavani ve véku od 17 max. do 24 let
(Prokosz, 2001, s. 99-100), (tomuto modelu odpovidaji v Ceské repub-
lice ,,zvlastni vychovné skupiny®).

V devadesatych letech probéhla reforma polského systému socidlniho zabez-
peceni, soucasné byl také reformovan systém skolstvi, administrativy a financo-
vani. Ministerstvu prace a socidlnich véci byl svéfen dohled nad nahradni péci,
za kterou pred reformou odpovidalo Ministerstvo skolstvi. Ministerstvo prace
a socialnich véci je tedy odpovédné za zakony tykajici se socialni podpory aj.
(Kaczmarek, 2007).

V zéakoné o socialni pomoci (Ustawa o pomocy spolecznej, 2004) je stanove-
no, ze déti a mladistvi s mentalnim postizenim by mély byt umistovany do do-
movu socialni péce, nezletilé svobodné matky do domovi pro svobodné matky
a mladi lidé bez zajisténé rodicovské péce mohou byt umisténi do specialnich
edukacnich center, do 24 hodinovych poradenskych center pro mladistvé, do
nékterych dalsich zatizeni poskytujicich nahradni péci, ptipadné do vychovné
napravnych zafizeni (napt. v pfipadé pachdni trestné ¢innosti apod.).

Zakon o socialni pomoci z roku 2004 spolu s dal$imi nafizenimi Ministerstva
prace a socidlnich véci definuje zptsoby pomoci ditéti a rodinam, které nemo-
hou obnovit ,,zdravy“ vztah s ditétem. Snazi se vyzdvihnout rodic¢ovskou pra-
vomoc a chranit pravo ditéte ,,zit a byt zapojeno” do rodiny, kterou chape jako
rodinu pavodni (zakladni). Rodiny, které se potykaji s problémy v plnéni svych
povinnosti vic¢i détem, maji garantované poradenské sluzby, terapeutickou po-
moc, pripadné rodicovské vzdélavaci kurzy. Zakon stanovuje, ze umisténi ditéte
do ndhradni péce by mélo byt az posledni — krajni moznosti. Umisténi ditéte do
nahradni vychovné péce by tedy mélo dojit pouze v pripadé, neni-li z néjakého
davodu jiz mozné ponechat dité ve vlastni rodiné ¢i péstounské péci.

Zakon také zajistuje pravo na pomoc pii opusténi ndhradni péce. Vétsina
osmnactiletych, ktefi opousti nahradni péci, ma pravo na finan¢ni podporu,
ktera jim ma pomoci pii prechodu do nezavislého samostatného zivota, v dalsim
studiu ¢i hledani prace,

Zakon o socialni podpore a nafizeni Ministerstva prace a socidlnich véci
z roku 2004 urcuji zakonny ramec pro podporu osob, které se maji osamostatnit,
pokracuji ve vzdélavani nebo zacinaji zit ,,nezavisly zivot®

Clanek 88 zdkona o socialni pomoci definuje podporu uréenou pro osamo-
statnéni a popisuje kategorie prijemct takovéto podpory. Podpora je dostupna
osobam star$im 18 let v¢etné a Zijicim v néjaké formé nahradni péce. V zakoné
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je stanoveno, ze podpora ma byt poskytnuta osobam, které byly umistény do na-
hradni péce na nejméné jeden rok na zakladé rozhodnuti soudu a které maji ur-
¢en Individudlni plan pro opusténi nahradni vychovné péce'. Podpora mize
byt finan¢ni, materialni, pfipadné souvisejici s bydlenim, vzdélavanim nebo za-
meéstndnim (Ustawa o pomocy spolecznej, 2004).

Finan¢ni podpora

Clanek 89 zdkona o socidlni pomoci specifikuje pravidla finanéni podpory
urcené na ulehceni osamostatnéni, pokracovani ve studiu a porizeni zakladniho
vybaveni. Tato podpora je podminéna finan¢ni potfebou, coz znamena, ze ¢leno-
vé rodiny pfijemce nejsou schopni financovat jeho vydaje.

Materialni podpora

Materialni podpora zahrnuje naptiklad naklady na rekonstrukei bytu a po-
trebny materidl, domaci potreby a dalsi vybaveni. Maximalni finan¢ni hodnota
této podpory je 300 procent mési¢niho zéakladu (minimalni mzdy). Stejné jako
u finan¢ni podpory je tfeba, aby se prijemce zavazal k plnéni Individualniho pla-
nu osamostatnéni, ktery souvisi s opusténi nahradni péce.

Podpora na bydleni

Podpora na bydleni zahrnuje:

« moznost néjaky cas ,,bydlet pod dohledem®, bez povinnosti platit najem;

o plné nebo ¢aste¢né financovani najmu bytu;

« pomoc pri ziskavani socialniho bydleni;

o moznost ¢astecného uhrazeni ubytovacich vydaji ptijemci podpory, ktery
stale studuje a bydleni na koleji;

Podpora vzdélavani

Davky uréené pro pokracovani ve studiu jsou trvalé a dosahuji 30 procent
z mési¢niho zakladu (minimalni mzdy), tj. pfiblizné 495 PLZ, resp. 120 EUR (rok
2010). Mladi lidé mohou obdrzet tyto davky pouze v pribéhu skolniho nebo aka-
demického roku. Podpora je poskytovana do 25 let véku studenta.

'V textu budeme tento Individualni pldn pro opusténi ndhradni vychovné péce oznacovat jako
Individualni plan osamostatnéni. V prostiedi socialnich sluzeb, v ramci socidlni prace v Ceské re-
publice jsou podobné plany oznacovany jako ,,Individudlni plany“ (viz kapitola 1.2).
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Zaméstnanecka podpora

Zakon o socialni podporte (¢l. 88) urcuje, ze ti, ktefi opousti nahradni péci,
maji narok na podporu pii hledani zaméstnani. Tato podpora vsak neni defino-
vana v zdkoné ani dodate¢nych nafizenich. Dostupnost této sluzby tedy plné za-
visi na opatrovnikovi osamostatnéni nebo socialnim pracovnikovi. Opatrovnici
mohou hrat dulezitou roli tim, Ze budou klienty motivovat k uceni se potfebnym
dovednostem, usilovat o jejich dalsi vzdélavani a pomdhat jim hledat zaméstnani
(Andrzejewski, 2006, s. 230).

Individualni plan osamostatnéni

Individudlni plan osamostatnéni je spolecenskd smlouva mezi osobou, kte-
ra se ma osamostatnit a Krajskym centrem pro rodinnou podporu (Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie - zkracené ,,PCPR®). Plan je zakladem pro finan¢ni
podporu od PCPR pro klienta.

Plan se pripravuje nejpozdéji mésic pred tim, nez klient oslavi 18. narozeni-
ny. Pripravuje ho klient a opatrovnik osamostatiiovani’ s pomoci pracovnika
Krajského centra pro pomoc rodiné a je schvalovan jeho feditelem nebo pové-
fenym pracovnikem. Plan by mél zahrnovat informace o podpore osoby, ktera
bude opoustét nahradni péci. Tyto informace se tykaji kontaktii s vlastni rodinou,
zpusobi ziskani profesiondlnich a odbornych dovednosti, nebo vzdélani, pomoci
pfi hledani zaméstnani a bydleni (bydleni pod dohledem, socialni bydleni posky-
tované podle zékona) a pomoci pti zajisténi statniho zdravotniho pojisténi.

Povinnosti stanovené klientovi jsou terminované. Pokud neni povinnost
splnéna véas, muize dojit ke sniZzeni nebo uplnému zruseni financni pomo-
ci. Osoba, ktera se chysta opustit ndhradni péci, musi také podepsat prohlaseni
o skute¢ném (,poctivém®) investovani financi do zakladnich potteb, napriklad
do bydleni, vzdélani, osobniho odborného tréninku nebo zlepseni riznych do-
vednosti, které vedou k nalezeni zaméstnani, zlep$eni vzdélani ¢i bydleni. Tato
dohoda je soucasti individualniho planu osamostatnéni.

Osoba, ktera bude opoustét nahradni péci, si obvykle zvoli opatrovnika nej-
déle dva mésice pred osmnactymi narozeninami (ve skute¢nosti je vétsinou
opatrovnik uré¢en PCPR). Reditel Krajského centra ma pravo odmitnout navr-
zeného kandidata. Opatrovnik dobrovolné spolupracuje s rodinou, $kolou nebo

2 Nékdy je také nazyvan kurdtorem osamostatniovani. Jedna se vétsinou o vychovatele ¢i pra-
covnika PCPR, kterého si klient vybere, pfipadné, ktery mu je urcen jako osoba, ktera ho bude
provazet v ramci procesu osamostatiiovani, tedy pred a po néjaky cas i po odchodu z vychovného
zat{zeni (viz kapitola 7.3.2).
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zaméstnavatelem klienta. Pokud opatrovnik neplni svoje povinnosti, je mozné na
néj podat stiznost Krajskému centru.

Umistovani déti do nahradni péce

Pro vytvoreni predstavy zde budou predlozeny velmi zajimavé statistiky.
V roce 2009 mélo Polsko okolo 38 milionti obyvatel, z toho 5,9 milionti (15,5%)
déti mladsich 15 let a 8,5 mil. (22,4%) déti a mladistvych do 19 let (GUS, 2009).
Jedno ze tii déti bylo ohrozeno extrémni chudobou, coz je nejvyssi vyskyt v EU.

Vétsina déti bez rodicovské péce je umistovana do nepribuzenské péstounské
péce. V roce 2008 zilo 4895 déti v neptibuznych profesionalnich péstounskych
rodinach, coz je vice nez dvojnasobek poctu ve srovnani s rokem 2000 (GUS,
2009).

Podle ministerstva prace a socialnich véci bylo v roce 2008 v nahradni vy-
chovné (reziden¢ni) péci 30296 déti, at uz se jednalo o zafizeni zfizena statem,
nestatnimi ¢i cirkvemi organizacemi. Z tohoto poctu zilo 2226 déti v détském
domové rodinného typu (détsky domov s mensim poctem déti).

Pfiblizné 21000 14 az 18letych je umisténo do ndhradni péce, z toho 9500
klientti starsich 14 let zije v rezidencni péce (z nich 801 v malych détskych do-
movech rodinného typu). V reziden¢ni péci je 744 klientt starsich 18 let, ktefi
pokracuji ve vzdélavani.

V roce 2008 opustilo zafizeni ndhradni vychovné péce 2064 klientt starsich
18 let. Do ptivodnich rodin se navratilo ptiblizné 1000 mladych lidi a 793 z nich
zalozilo vlastni domacnost.

Moznosti bydleni

Omezend nabidka ubytovani ¢asto znamend, Ze ti, ktefi budou opoustét, nebo
jiz opustili nahradni péci, musi nékdy cekat déle nez tfi roky na pridéleni obec-
niho bytu. Kvalita ubytovani, které poskytuji obce, byva velmi nizka. Z celého
Polska je nabidka ubytovani nejlepsi ve Var§ave. V jedné ze ctvrti tohoto mésta
jsou pro byvalé klienty vychovnych zafizeni vyhrazeny byty v blocich, coz ale
miize vést k vytvoreni jakéhosi ,,ghetta® byvalych klient ze zafizeni ndhradni
péce (,koncentrované“ bydleni socidlné slabych obcant).

Ti, ktefi opusti nahradni péci, nebyvaji ¢asto dostatecné vyspéli a postradaji
dovednosti potfebné k samostatnému Zivotu (sami klienti ¢asto v rozhovorech
zdtraznuji dalezitost ,,bydleni pod dohledem®). Kviili omezené finan¢ni podpore
musi tito mladi lidé pracovat i v pribéhu studia. Aby si udrzeli svoji praci, jsou
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také ¢asto nuceni zanechat prezen¢niho studia, které je obvykle bezplatné a zvolit
si misto néj placené kurzy dalkového studia aj. (Jasko, Zaborowski, 2009).

4. Odchod klientti ze systému nahradni vychovné péce

Klienti vychovnych zafizeni ¢asto opoustéji zafizeni socidlné nepfipraveni,
bez trvalejsich interpersonalnich vztahi, socialné nejisti a izolovani, bez social-
nich jistot a trvalého zdzemi. Vétsinou nejsou schopni navazat trvalé partnerské
vztahy, najit a udrzet si pracovni misto. Vyznacuji se castéj$imi osobnimi a soci-
alnimi konflikty, ¢astou fluktuaci a migraci, vysokym procentem trestné ¢innosti,
nedostatkem motivace k prekonavani problémi a ziskavani zaméstnani, snad-
nou socidlni ovlivnitelnosti a podléhani sociopatogennim vliviim. Casto trpi niz-
kou sebediivérou nebo naopak abnormalné vysokym sebehodnocenim (Kovarik,
2004b).

Do ,.samostatného Zivota“ vstupuje v Ceské republice kazdy rok zhruba 250
klientd, ktefi vyrostli ve vychovném zafizeni. Vice nez polovina z nich se béhem
nékolika let ,,ocitne v dal$im statem (krajem, méstem, cirkvi, ob¢anskou spo-
lecnosti ¢i soukromou osobou) provozovaném zafizeni, at uz je to dim na puli
cesty, azylovy diim, nocleharna, denni centrum, chranéné bydleni nebo dokonce
vychovné népravné zarizeni (Folda a kol., 2009). Na viné je zejména systém péce
o tyto klienty, ktery je mnohdy zcela nedostatecné pripravuje na odchod do sa-
mostatného Zivota.

Napravit chyby nevyhovujiciho systému péce o déti zijici mimo vlastni rodinu
se Casto snazi neziskové organizace. Jejich podpora ze strany statnich instituci je
v$ak mnohdy slaba a nekoordinovana. Dlouhodoby pobyt klienti ve vychov-
ném zafizeni (institucionalni ¢i ustavni péc¢i) ma v mnohych pripadech vyznam-
né negativni vliv na jejich dalsi prabéh Zivota. Lze fici, Ze ma vyznamny vliv na
cely jejich zivot. I pfi nejlepsi péci nejsou vychovna zarizeni schopna pripravit své
klienty na bézny zivot spojeny se vSemi pravy, povinnostmi, starostmi i radostmi.

Na rozdil od dospivajicich vyristajicich v rodiné, musi klienti v nahradni vy-
chovné péci, kteti v dobé dosazeni zletilosti (v Ceské republice i Polsku 18 let)
nestuduji, svijj ,,domov* (v tomto pripadé vychovné zatizeni) opustit. Podle prii-
zkumu (Kovarik a kol., 2004) provedeného Strediskem nahradni rodinné péce
se témér polovina z nich (46 %) vraci z ustavni péce zpét do ptivodni rodiny,
ktera se o né v minulosti nedokdzala postarat, nebo kterd je dokonce ohrozova-
la na zdravi nebo na Zivoté. Ve 35 % ptipadt je jejich pivodni rodinné zazemi
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hodnoceno jako ,,velmi problematické, v 64 % jako ,,problematické®. Pouhé jed-
no procento z téchto rodin je oznacovano za ,bezproblémové®.

Tuto situaci potvrdily i vysledky analyzy provedené Ministerstvem vnitra
Ceské republiky (srovnej: Folda a kol., 2009), zvetejnéné v roce 2007, zpracova-
vajici udaje o klientech opoustéjicich zatfizeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy v letech 1995 - 2004.

Analyza rovnéz potvrdila, ze v Ceské republice chybi jasné definovany, vniti-
né provazany a predevsim funk¢ni systém nasledné péce o klienty odchazeji-
ci z institucionalni péce. Lze k tomu vyuzit napt. udaje o klientech, ktefi se po
ukonceni pobytu v institucionalni pé¢i vratili do své piivodni biologické rodiny.
Celkem 41% z nich se po opusténi institucionalni péce dopustilo trestné ¢innosti!
Toto vysoké ¢islo je vysledkem dvou vzajemné souvisejicich faktort. Jednak se
mnohdy béhem pobytu déti v institucionalni péci s pivodni rodinou nepracuje
a neresi se jeji problémy, které byly casto pricinou pro odebrani ditéte z rodi-
ny, a soucasné nejsou ani klienti odpovidajicim zptisobem pfipravovani na pre-
chod do samostatného zivota. Potvrzuje to i dalsi vysledek Setfeni, které provedlo
Ministerstvo prace a socialnich véci, ve kterém celd jedna tfetina lidi bez pristresi
(,bezdomovcii“) méla ve svém zivoté zkusenost s pobytem v nahradni vychovné
péci.

Také v soucasné dobé potvrzuji azylové domy v CR zvysujici se pocet uZiva-
teld, ktefi ptichdzeji z DD a VU. Azylové domy soucasné upozorhuji na to, Ze
klienti opoustéji vychovna zafizeni se $patnou pripravou na zivot a praci (zdroj:
CT 24, hlavni zpravodajska relace, 29. 4. 2015).

Z pohledu prace zafizeni nahradni vychovné péce neni dilezita pouze pra-
ce s klientem, smétujici k jeho prizptisobeni se novému prostfedi vychovného
zafizeni, budouci nové rodiny, pfipadné osamostatnéni, ale soucasné také sna-
ha o zménu ptivodniho prostfedi, ve kterém dité pfed odebranim z rodiny Zilo.
Pouze zménou obou entit pak miizeme dosahnout vytycenych cilii - zaclenéni
klienta zpét do prirozeného Zivotniho prostredi.

5. Stav sluzeb nasledné péce

Statem garantovany systém socialnich sluzeb neni schopen adekvatné reago-
vat na problémy a potieby klientt opoustéjicich vychovna zafizeni (nebo klientd,
ktefi pomoc zafizeni nasledné péce potrebuji), a to predevsim v disledku bud
nedostate¢né kapacity jednotlivych zatizeni, chybéjicich finan¢nich zdrojti nebo
dokonce absence urcitého typu zafizeni v dané lokalité. Dalsi formy podpory
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klienttt béhem a po odchodu z ndhradni vychovné péce maji silné omezeny cha-
rakter a nelze tvrdit, ze skute¢né vzdy znamenaji zadouci podporu klientti odcha-
zejicich z ndhradni vychovné péce.

Velka cast poskytovanych sluzeb pro vyse uvedené klienty je proto dnes zajis-
tovana nestatnimi neziskovymi organizacemi (obc¢anska sdruzeni, nadace, na-
dacni fondy apod.), které se ve spolupraci se zafizenimi pro vykon nahradni vy-
chovné péce snazi nabidnout jejich klientim sluzby a projekty, které by jim mély
napomoci k tspé$nému vstupu do zivota.

Nyni uvedeme nékolik projektii nebo sluzeb v CR, které jsou primarné nabi-
zeny, resp. vznikly pro klienty odchazejici ze systému ndhradni vychovné péce.
Maji nasledujici podobu:

o odborné poradenstvi - poskytuji klientiim potfebné informace. Jde napt.

o rodinné a mezilidské vztahy, pracovné pravni vztahy aj. Odborné po-
radenstvi je poskytovano prostfednictvim osobnich konzultaci, infolinek
iinternetovych poraden. Napt. Strediskem nahradni rodinné péce jsou pro
klienty zijici mimo vlastni rodinu zfizeny webové stranky: http://odcha-
zim.cz/;

o trénink dovednosti pro Zivot a vzdélavani - slouzi ke ,,zmirnéni“ uvede-
nych problémii a negativnich vlivii vychovy ve vychovnych zatizenich. To
si vzal za cil napf. spolecny projekt Centra télovychovy a sportu Vysoké
$koly ekonomické a Stfediska nahradni rodinné péce ,,Start do Zivota®, do
kterého se béhem roku a ptl (leden 2007 - ¢erven 2008) zapojilo 170 mla-
dych lidi ve véku 16 - 18 let z 26 détskych domovti (Start do Zivota, 2008).
Dile se jedna napf. o festival ,,Out off Home® V letosnim roce probéhl
jeho 9. ro¢nik. Jedna se o aktivitu, kterd umoznuje klientiim nahradni péce
vyzkouset si, jaké je to osamostatnit se;

o ,doprovazeni“ - pomdaha osobam, které si nedokazi poradit v béznych
situacich, napf. pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajmd, zpro-
sttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim. Jedna se napt. o dopro-
vazeni na uradech a jinych institucich;

» ubytovani - jde o sluzbu socialni prevence, ktera ma zabranit socialnimu
vylouceni osob a pomoci osobam prekonat jejich nepfiznivou socialni si-
tuaci spojenou se ztratou bydleni, a ktera ma soucasné chranit spole¢nost
pred patologickymi spolecenskymi jevy. Ubytovani je mozné poskytnout
podle konkrétni potfeby v azylovych domech, domech na pili cesty, inter-
venc¢nich centrech i noclehirnéch;
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o pomoc v Zivotni orientaci — jde o podporu pfi hledani hodnotového sys-
tému. Stfedisko nahradni rodinné péce ma napft. program pro dospivajici
déti romského etnika, které vyrtstaji v majoritnich rodinach (ve vychov-
nych astavech). Témto détem se pod vedenim romskych asistentd pribli-
zuje problematika romstvi, historie Romt, jejich zvyky apod. Zaroven tyto
déti v romskych asistentech ziskavaji pozitivni vzory Romi, kterym se
podarilo béznym zptsobem zaradit se do Zivota;

 finan¢ni pomoc - ve formé finan¢ni ¢i materidlni podpory klienti vy-
chovnych zafizeni v ramci riznych projektd, evropskych a jinych fondi;

o ziskani fidi¢ského priukazu - zabezpecuje ho fond manzeltt Livie
a Véclava Klausovych jako podporu budouciho uplatnéni dospivajicich
déti z détskych domovd;

« prace - pracovni a terapeutickd dilna Domu Sance v rdmci projekt ,,Sance®;

o ziskavani dovednosti — napt. projekt ,,Atd..  jednd se o vicedenni semi-
nare, ve kterych se déti z DD ve véku 16 — 20 let uci potiebnym dovednos-
tem, které budou pottebovat po opusténi zafizeni (napft., jak se uchazet
o zaméstnani, jak se chovat a jednat na uradech, ziskavaji informace, na
co maji narok v zaméstnani, v nezaméstnanosti nebo tizivé situaci apod.
Soucasti semindrf je také vydani publikace ,,Slabikar“ (obdoba polského
»Przewodniku usamodzielnienia - Pruvodce osamostatnovani). Tento
»Slabikar slouzi jako jakysi manual pro orientaci v Zivoté klienta po opus-
téni vychovného zatizeni;

 zvySeni vzdélanosti — napt. projekt ,Najdi si sviij smér®, ktery je realizo-
van nadaci Terezy Maxové. Cilovou skupinou projektu jsou déti vyrustaji-
ci v ustavni péci ve véku 6 — 18 let. Zamérem je zvySeni vzdélanosti a tim
zaméstnanosti téchto déti;

» zaloZeni osobniho konta - ve spolupraci s KB, jedna se o projekt reali-
zovany opét fondem Livie a Véaclava Klausovych, jehoz tcelem je pomoc
détem détskych domovi pfi jejich pripravé na vstup do Zivota po opusté-
ni détského domova. Podstatou projektu je zaloZeni osobniho konta, na
které jim nadacni fond prispiva pravidelnym ro¢nim prispévkem ve vysi
2500KZ, aj.

Toto byl stru¢ny prehled vybranych podpiirnych nastrojt pro klienty odcha-
zejici ze systému nahradni vychovné péce v CR. Formalné se zd4, Ze je v Ceské re-
publice dobfe rozvinuty a predevsim fungujici systém nasledné péce. Skute¢nost
jevsak jina. Existuje sice pomérné velké mnozstvi sluzeb, zajistovanych predevs$im
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nestatnimi neziskovymi organizacemi, cirkevnimi organizacemi a jinymi organi-
zacemi, tyto sluzby jsou vSak regionalné velmi nepravidelné rozlozené, jejich na-
bidka navic neni nijak koordinovand. Zatimco v nékterych regionech (pfedevsim
Praha) je nabidka relativné $irokd, v jinych c¢astech republiky je nabidka téchto
sluzeb velmi omezend nebo dokonce témér neexistuje.

V neposledni radé je tfeba pripomenout, ze sluzby nasledné péce pro klienty
odchazejici ze systému ndhradni péce upravuje z vétsi ¢asti zakon 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. Tento zakon stanovi, ze Krajské urady registruji poskyto-
vatele socialnich sluzeb a soucasné také garantuji kvalitu poskytovanych sluzeb.
Zasadni komplikaci je v této souvislosti fakt, ze Kraj by mél ve svych planech vy-
chazet ze sttednédobych plant obci, ty vSak nejsou povinné takové plany vytva-
fet. Z toho vyplyva, Ze je pro Kraje tézké tato zarizeni zfizovat, jestlize neobdrzi
sttednédobé plany a pozadavky obci. Tento problém vsak nebudeme dale rozvi-
jet, nebot by to bylo na dalsi samostatné téma.

V kapitole ,Nahradni vychovna péce” jsme méli moznost se kratce seznamit
se systémem a problémy néhradni péce v Ceské republice a také v Polsku. Téma
je velmi Siroké a zdaleka jsme nepredlozili véechny dostupné informace ani ne-
vycerpali vSechny dostupné zdroje téchto informaci. K tématu se jesté vratime
v ramci kapitoly 4 ,,Osamostatiovani klientti v mezinarodnim srovnani® V nésle-
dujici kapitole se budeme vénovat klientiim zatizeni vychovné péce, ktefi v téchto
zafizenich ziji a ktef1 je opoustéji.
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1. Dospivani

Obdobi dospivani ¢lovéka je obdobim prechodu mezi détstvim a dospélosti.
Najit vSak hranici mezi détstvim a dospélosti, hranici, kde kon¢i détstvi a zaci-
né dospélost, je tézké. Nicméné existuji konvenci a pravem riiznych spole¢nosti
stanovené jakési hranice: predani ob¢anského pritkazu, ziskani volebniho prava
nebo napf. zpfistupnéni filmt mladezi do 18 let nepfistupnych. Prolina se zde
hned nékolik hledisek: vék, socialni postaveni, pravni norma, biologicka dospé-
lost (Alan, 1989, s. 148).

Dospivani je vékem postupné promény ditéte v dospélou osobu. Je to také jed-
no z obdobi ontogenetického vyvoje, ve kterém vrcholi procesy emocionalniho,
socidlniho, ale i sexudlniho zrani. Vrcholem tohoto zrani je samotna dospélost,
at uz z pohledu biologického, socialniho ¢i emociondlniho, tak i z pohledu prav-
niho. Pfirozené se naskyta otdzka: Je mozné urcit (pfipadné do jaké miry?) je ur-
city ¢lovék dospély nejen poctem let, ale i dosazenym stupném dusevniho vyvoje,
resp. zralosti své osobnosti?

Mezi charakteristické znaky dospélosti dle Ri¢ana patfi:

o dospély kona produktivni praci, jejiz smysl chape a ktera ho ¢ini exis-

tencné sobéstacnym;

« je schopen spolupracovat bez zbyte¢nych konflikti, prijimat i poskyto-

vat radu a pomoc, podrtizovat se vedeni a sim vést méné zkusené;
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« samostatné hospodari, pfinejmensim si samostatné opatfuje a udrzuje
osobni véci;

» jedna vyspéle vici nadfizenym v praci nebo ve studiu (vyfizuje si s nimi
své zalezitosti sam, bez prilisného rozruseni, bez prehnané submisivity
a bez zbyte¢ného zdiraznovani své nezavislosti);

« ma do budoucnosti realistické plany, které odpovidaji jeho hlubsim sklo-
nim a z3jmam;

 bydli samostatné (tj. mimo byt rodici, Zije-li s rodi¢i, citi se hostem);

« je schopen travit volny ¢as sam, ma vsak jednoho nebo vice blizkych pra-
tel, ktefi stoji o jeho spole¢nost;

 je schopen navazovat partnerské vztahy bez prili$nych zabran a plachos-
ti, poskytovat i prijimat lasku a néhu, ma vyraznou tendenci k dlouhodo-
bému vztahu;

« cilevédomé rozdifuje svou orientaci v prostredi, v némz Zije a pracuje;

o aktivné se zajima a pecuje o blaho rodiny, pritel i sirstho okoli (Ri¢an,
1990, s. 248).

Vyse uvedena charakteristika zcela vyrazné koresponduje s idealem samo-
statnosti, dobrého osamostatnéni, resp. uspésného ukonceni procesu osamostat-
novani (viz dale).

V zivoté ¢lovéka je velmi podstatna dospélost psychicka, ktera se projevuje
tim, Ze ¢lovék je schopen samostatné myslet a jednat, mé celkovou myslenkovou
a pracovni stabilitu, umi si svij Zivot realné planovat a je si védom odpovédnosti
za své ¢iny (Hartl, Hartlova, 2000).

V obdobi dospivani dochazi k mnoha proménam jak fyzickym, tak psychic-
kym, umoznujicim konat ¢innosti a tkoly, které prinalezi dospélym osobam.
Zmény probihaji relativné velmi rychle, jsou casto zfetelné a ,,jejich novost a in-
tenzita maji vliv na psychické prozivani“ (Kern a kol., 1999, s. 177).

Dulezité jsou rtizné oblasti vyvoje dospivajiciho ¢lovéka jako napt.: vyvoj té-
lesny, motoricky, kognitivni, ale také moralni, socialni, psychicky, psychosexualni
nebo samotny vyvoj jeho osobnosti (Hartl, Hartlova, 2000). V této souvislosti, di-
vame-li se na to z vychovného hlediska, vyzaduje dospivajici clovék urcité zmény
ve vychovnych metodach a pristupu. Ty vyzaduji urcitou elasti¢nost (Lapinska,
Zebrowska, 1986, s. 664).

Nektefi autofi rozdéluji obdobi dospivani podle vyvojovych fazi, tedy od pu-
bescence pres adolescenci az k ranné dospélosti. (Hartl, Hartlova, 2000, s. 18,
s.491). Toto rozdéleni v§ak neni jednoznac¢né. Z naseho pohledu je vsak zajimavé
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sociologické clenéni z pohledu socializace, které rozliSuje ¢tyfi obdobi: détstvi,
mladi, dospélost a stafi. Dospivani, stejné jako osamostatnovani, bychom zde
mohli zahrnout do obdobi mladi a obdobi mladé dospélosti. RozliSujeme zde
totiz i ,,mladou dospélost®, kterou pak lze zaradit do dvacatych let véku clovéka.

Jako zvlastni zivotni obdobi mezi détstvim a dospélosti miizeme chépat ado-
lescenci. Popularni psychologie pouziva pro uvedené obdobi terminu ,vék do-
spivani‘, ktery zahrnuje jak fyzické zrani, tak dusevni a socidlni (psychosocialni)
vyvoj. Podle Lapifiske a Zebrowské, kterd toto obdobi nazyva ,,vékem dortista-
ni‘, probiha toto obdobi ve véku od 12 - 13 do 17 - 18 let (Lapiriska, Zebrowska,
1986, s. 186), podle Hartla a Hartlové dochazi k dospivani ve véku od 12 - 14 do
22 - 24 let (Hartl, Hartlovd, 2000, s. 18 a s. 120).

V nasledujicich kapitolach (kapitoly fyzicka, psychicka a socialni zralost) pou-
kazeme na to, Ze pfechod z obdobi dospivani do obdobi dospélosti je pro skupinu
klientl opoustéjicich zafizeni ndhradni vychovné péce obtiznéjsi nez pro ostatni
jedince jejich véku (vrstevniky), a to ve vSech oblastech, tedy jak v osobni, profes-
ni tak v socialni oblasti.

Zavérem muiZeme Fici, ze dospivani (mladi) je obdobim plnym rozpo-
rt, obdobim, v némz se koncentruje genera¢ni posun, ktery je charakterizovany
specifickou konstelaci navaznosti (,vristani“ do dospélosti, prebiranim znalos-
ti, dovednosti a odpovédnosti) a pretrzitosti (opusténim hodnot détstvi, odpo-
rem k nékterym ,,znakiim® dospélosti jako zvyk, sklon ke kompromisim apod.)
(Alan, 1989, s. 165).

2. Fyzicka zralost (vyspélost)

Fyzicky vyvoj dospivajiciho jedince zahrnuje rozvoj struktury a funkci orga-
nizmu. K tomu patfi zmény fyziologické a anatomické, jako napf. zmény riistu
téla a jeho objemu, zmény proporci organd, zmény v celkové podobé téla a také
pohlavni dospivani. V$echny tyto procesy jsou spolu tizce provazané a na sobé
vzéjemné z4vislé. Rican uvadi, ze obdobi pubescence je snad z celého Zzivota nej-
dramatictéjsi a biodromalné nejzajimavéjsi. Télesna promeéna, jejiz nejdulezitéj-
$1 soucasti je pohlavni dospivani, by jiz sama o sob¢ stacila vychylit psychickou
rovnovéhu a vynutit si novou integraci osobnosti, novou syntézu (Ri¢an, 1990,
s. 181).

Ve srovnani s predchdzejicim obdobim, kterym byl mladsi skolni vék, v ob-
dobi dospivéni dochézi u ditéte k rychlému tempu vyvoje (Lapifiska, Zebrowska,
1986, s. 662).
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Podle lékarskych véd je obdobi biologickych zmén v téle dospivajiciho jedin-
ce nazyvano pubescenci (pubertou). Podle Hartla a Hartlové (2000, s. 491) je to
obdobi pfemény z ditéte na biologicky zralého dospélého jedince, schopného
sexualni reprodukce, neboli obdobi pohlavniho dospivani (prvni menses, prv-
ni poluce, kriti¢nost, kolisani nalad, citii, pocitd nejistoty, sebepodcenovani aj.
Zacina adolescentnim ristovym skokem s postupnym vyvojem sekunddrnich
pohlavnich znaku. Vyskytuje se u vSech dospivajicich jedinct, nicméné nacaso-
vani, intenzita a doba trvani je u divek a chlapcti jina. U chlapct se objevuje ve
véku 12 - 15 let. Viditelny je pak nartst vyskovy a hmotnostni. U divek zac¢ina
asi o dva roky dfive, probiha vSak méné intensivné. Ri¢an tvrdi, Ze tento rusto-
vy skok ma jeden prosty, ale psychologicky vyznamny dusledek: patnactilety uz
nevzhlizi k dospélému, je s nim doslova na stejné vyskové urovni. Rovnéz uvadi,
ze ¢asné dozravajici chlapci byvaji v pubescenci, ale i pozdéji, vyssi, tézsi a sval-
natéj$i. Vynikaji ve sportu a byvaji mezi vrstevniky oblibenéjsi. (Rican, 1990,
s. 184, 186).

Z pohledu fyzického vyvoje klienti vychovnych zatizeni, je tfeba pozname-
nat, ze u nékterych klient muze dochdzet k nestandardnimu pribéhu proce-
su dospivani, resp. k vyvojovym deficitiim, vyplyvajicim ze zanedbanosti ve vy-
chovné a zdravotni péci v rodinach.

Filipczuk pise: ,,Déti z vychovnych instituci se vyznacuji niz$i mirou ristu
a hmotnosti (ty byly zaznamenany u vice nez 40% déti populace — pozn. v polské
populaci), maji méné fyzické odolnosti, coz se projevuje jejich vyssi nachylnos-
ti k infekcim a zvySenym vyskytim détskych nemoci.“ (Filipczuk, 1988, s. 58).
Duvodem tohoto jevu muize byt napt. nedostatecné ockovani, spatné podminky
bydleni, nedostate¢na vyziva, nevhodna strava apod.

Kromé détskych nemoci, trpi klienti vychovnych zafizeni také mnohem cas-
téji nez jiné déti infekcemi hornich cest dychacich, mocovych cest, usnimi in-
fekcemi, vadami rustu, vadami zraku, sluchu, nykturif a jinymi odchylkami od
normy. To je disledkem situace, v niZ se tyto déti nachazely pfed umisténim do
vychovného zatizeni, nebot nékteré déti vyristaly mnohdy v nevyhovujicich hy-
gienickych podminkach a ¢asto u nich také neprobihala zadna nebo jen mini-
malni zdravotni kontrola (Filipczuk, 1988, s. 58).

Podobnym zptisobem popisuje otazku fyzického rozvoje déti z nahradni vy-
chovné péce Maciaszkowa. Podle jejiho nazoru nespliuje fyzicky vyvoj déti pri-
jatych do vychovnych zafizeni normy ve 49%, u télesné hmotnosti je to asi 42%
polské populace. U téchto déti byly pred nastupem do vychovného zatizeni dale
zjistény:
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« existence nemoci spojenych s poskozenim centralniho nervového systému
- epilepsie, uzkosti;

« vrozené vady - alergie, onemocnéni srdce;

« nemoci spojené s nedbalou péci - pokrocild forma tuberkulézy, chudo-
krevnosti nelé¢ené, u¢inky intoxikace;

« dalsi typy onemocnéni - artritida, zanét stfedniho ucha apod.

Dale se zde také objevovaly znamky nervozity, az u 90% déti, fyzicka hyper-
aktivita, kousani nehtti, zachvaty vzteku, nadmérna plachost, no¢ni pomocovani,
koktani, no¢ni désy, atd. (Maciaszkowa, 1991, s. 154-155).

Z vyzkumu E. Luczak vyplyva, ze se u klientt vychovnych zatizeni vyskytuji
cetné funk¢ni abnormality nervového systému — neurdzy, epilepsie, fobie, $kol-
ni fobie, abnormalni chovani, a také poruchy jako je dyslexie, dysgrafie apod.
Podle vyse uvedené autorky jsou hlavnim divodem vyskytu téchto zavaznych
priznakd neurotického a organického poskozeni nervového systému u déti
s nejvétsi pravdépodobnosti traumatizujici zazitky, které vyplyvaji z patologic-
kého fungovani v biologickém prostfedi. Toto prostfedi je vyznamné vzhledem
k Zivotnimu stylu rodiny, zejména v$ak pred narozenim ditéte. V tomto ohledu se
pak velmi vyznamné projevuje nedostatek hygieny, koufeni, alkoholismus, pros-
tituce a Spatny zdravotni stav rodici, a dokonce i jejich dusevni poruchy (Luczak,
1994, s. 16).

Dal$im faktorem, ktery ma obrovsky dopad na fyzicky vyvoj ditéte a jeho
zdravi, je uspokojeni jeho psychickych potieb, zejména potieby jistoty a bez-
peci, sounalezitosti a soucasné také uspokojeni citovych potreb. Nedostate¢na
pritomnost matky a absence matef'ského citu u matky znamend, Ze tyto potieby
ditéte nejsou naplnény, coz vede ke snizené fyzické odolnosti ditéte a zvysené
nachylnost k infekcim. Tyto nedostatky a odchylky fyzického vyvoje se vyskytuji
u vétsiny déti umisténych ve vychovnych zafizenich. S vyvojem fyziologickym
souvisi vyvoj motoricky a manualni, ktery byva také casto opozdény (Filipczuk,
1988, 5. 59-60).

My vime, Ze existuje urcita hierarchie potfeb (usporadani od nejnizsich, za-
kladnich k vy$sim, druhotnym neboli sekundarnim). A. Maslow rozliSuje potie-
by na fyziologické (nizsi), psychogenni (vy$si), mezi které patii potfeba bezpeci
a jistoty; lasky, ucty a sounalezitosti; ocenéni a uznani; seberealizace a potfeba
znat a rozumét. Nejsou-li do jisté miry uspokojeny potfeby nizsi, nemohou byt
uspokojeny ani vyssi. Vyssi potreby jsou vysledkem uceni, mohou tedy u nékte-
rych klientd zcela chybét nebo mohou byt malo rozvinuty. Rizni autofi (Fromm,
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Horneyova, Lewin a dalsi) pak uvadéji dalsi obdobné hierarchie. Jednou z nich
je napriklad hierarchie potfeb dle Matéjcka a Langmajera, kteti déli potfeby na:
+ potfebu kvality vnéjsich podnétt,
o potfebu smysluplného svéta (stalost, fad a smysl podnétu),
+ potiebu emocionalnich a socialnich vztaht (k matce, roding, vychovateli),
« potfebu spolecenského uplatnéni a spolecenské hodnoty (zdravé uvédo-
méni si vlastniho ,,ja“ a vlastni identity),
+ potfebu oteviené budoucnosti (Matéjc¢ek, Langmajer, 2011).

Na zakladé vyse uvedeného, 1ze na zavér konstatovat, ze tikolem vychovnych
instituci by mélo byt nejen uspokojovani zakladnich (nizsich, vyssich) potieb
déti, ale i kompenzace nedostatkd, které byly zapricinény nedbalosti v péci o dité
v biologické rodiné. Prioritou vychovnych zatizeni by mélo byt vytvoreni vhod-
nych podminek nejen pro fyzicky vyvoj klientt, ale také pro jejich vyvoj psychic-
ky a soucasné i snaha o udrzeni jejich dobré fyzickeé i psychické kondice.

3. Psychicka zralost

Predchozi kapitola byla vénovana fyzickému vyvoji klientti vychovnych zari-
zeni. My vsak vime, Ze fyzicky vyvoj je nerozlu¢né spjat s vyvojem psychickym.
Béhem procesu dospivani miizeme pozorovat zmény nejen ve fyzickém, ale i v
psychickém vyvoji ditéte. Psychické (dusevni) zmény jsou tedy uzce spjaty s roz-
vojem fyzickym ¢i fyziologickym. V nékterych pripadech se muze jednat o velky
rozdil mezi biologickym zranim a duSevnim a socidlnim vyvojem.

V ramci psychického vyvoje jde zejména o formovani osobnosti ditéte, jeho
rozumovy vyvoj, vyvoj charakteru, ale i sexudlni zrani apod. To v$ak nejsou je-
diné vyznamné faktory v psychickém vyvoji v obdobi dospivani, resp. v proce-
su psychického zrani ditéte. Nize budou uvedeny hlavni determinanty psychické
zralosti déti.

U nékterych déti se muze objevit krize dozravani ¢i identity, ktera se vy-
znacuje vzrustem psychickych problémi v dospivani. Jde o potencialni obdobi
konfliktti a obdobi v¢lenovani se do novych socidlnich roli, pricemz pfi dusevni
labilité a nepfiznivych interpersonalnich (meziosobnich) vztazich, se mize u né-
kterych klientti objevit vyskyt zkratkovitého jednani, uzkosti, pocitt bezradnosti,
nezdrzenlivosti, impulzivity, vyskyt fobii a zvy$eného sebepozorovani a také sen-
zitivni vztahovaénosti (Hartl, Hartlova, 2000, s. 18, 279).
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Identita je dnes v psychologii adolescence bézny pojem. O ,,hledani Ja“ se pise
a mluvi snad ve v$ech jazycich nasi kultury. Obdobi dospivani je vrcholem osob-
niho zapasu o identitu, proto je tento pojem klicovym i pro nase obdobi (obdobi
osamostatnovani). Helus fikd: ,,Mit identitu znamena znat odpovéd na otazku,
kdo jsem, znat sam sebe, rozumét svym citiim, védét kam patiim, kam smétuji,
¢emu doopravdy véfim, v ¢em je smysl mého Zivota. Znamena to jistotu sebou
samym, zodpovédnost za své Ciny, realistické sebeuvédomovani, znalost svych
moznosti a mezi. Znamena to mit vétsi podil na svém zivoté.“ (Helus, 1983, s.
232). Identita znamena i jasné védomi sebe jako subjektu: Jsem to ja, kdo se roz-
hoduje, kdo se odhodlava a kone¢né jedna. Identita neni uplna bez realistického
poznani vlastnich schopnosti. Jde o schopnosti v nejsir§sim smyslu, od abstraktni
inteligence az po télesnou ptitazlivost (Ri¢an, 1990, s. 235).

Jiz jsme zminili, ze vychovna instituce jako forma nahradni vychovné péce
neni schopna détem zajistit plny emocionalni vyvoj a soucasné neni schopna
plné uspokojit jejich potieby v ramci dusevniho zdravi. Jednim z mnoha duavo-
da miize byt i to, Ze se déti z nevyhovujicich rodin v ur¢itém véku (pfiblizné od
deseti let) brani umisténi do vychovnych zatizeni (doslova se mu ,,vzpiraji), coz
pochopitelné vede k nizké akceptaci vychovnych pracovniki (vychovateli) a niz-
ké potrebé zapojit se do déni (aktivit, programu) vychovného zafizeni. To mize
souviset s pravé probihajicim obdobim tzv. ,pubescentni vzpoury®, ktera je dle
Ri¢ana normdalnim stadiem ve vyvoji osobnosti, a ktera mé svij vyvojovy smysl.
Usnadnuje vymanéni se z détinské citové zavislosti a je zkouskou vlastnich sil
(Ri¢an, 1990, s. 188). Dalsi diivody mohou spocivat napt. v tom, Ze tyto déti ¢asto
nemély a mnohdy ani nemivaji plany do vzdalené budoucnosti, coz je v rozpo-
ru s pozadavky vychovného zatizeni (vychovnych pracovnikii), nebot v nich jde
o ¢innost planovanou. Bohuzel i samotné ambice téchto klientii jsou mnohem
niz$i nez ambice jejich vrstevnikd, ktefi vyristaji v rodinach.

Muzeme Fici, Ze psychicka vyzralost klienti vychovnych instituci se sklada
z intelektualniho, emoc¢niho a mravniho vyvoje. Rozebereme tyto tfi aspekty
psychické vyzralosti, abychom mohli popsat, jak vypada psychicky vyvoj déti,
které se pripravuji na samostatny zivot.

Kognitivni vyvoj

Jak bylo vyse uvedeno, jednim z diilezitych aspektt ve vyvoji ditéte je jeho psy-
chicky vyvoj, ktery se soucasné odrazi i ve vyvoji kognitivnich funkci. Velkou
mérou urcuje dusevni zmény, které nastanou v pribéhu dospivani. Dusevni
vyvoj je ovlivnén rtiznymi faktory. Jedna se o endogenni a exogenni vlivy, tedy
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o genetické faktory a vnéjsi podminky, které ma dité od utlého véku v ramci své-
ho vyvoje (rozvoje). Bohuzel, rodinné prostiedi déti umisténych ve vychovnych
institucich obvykle nevytvarelo podminky, které by stimulovaly jeho dusevni vy-
voj. To se muiZze nasledné projevit absenci urcitych cilé a nezajmem o uspokojeni
kognitivni potteb (Filipczuk, 1988, s. 61).

Podle Obuchowské ovliviiuje dusevni vyvoj nejen vyvoj a fizeni emoci, po-
chopeni mravnich pojmd, ale do zna¢né miry urcuje identitu jedince, ovliviiuje
jeho socializa¢ni proces, resp. jeho smér a pribéh (Obuchowska, 1983, s. 40).
V kapitole 2.4 ,,Socialni zralost, socializace® si pojmy socializa¢ni proces a socia-
lizace blize vysvétlime.

Béhem dospivani dosahuje smyslova ¢innost, stejné jako nékteré smyslové
analyzatory své nejvyssi ucinnosti. Pokud jde o pamét, pravé v tomto obdobi za-
¢ina dospivajici jedinec ve vétsi mife pouzivat logické uvazovani. Velmi dtilezi-
tou roli ve vyvoji dospivajicich hraji my$lenkové procesy. P. Rican hovoii o tzv.
»mysleni o mysleni“: ,,My$leni o mysleni otevira cestu k formalnim operacim.
Myslet formalné znamena myslet nezavisle na obsahu.” (Ri¢an, 1990, s. 188).

V obdobi dospivani se rozviji nejvyssi stupen mysleni, ktery nazyvame mysle-
ni abstraktni. Intenzivné se také rozviji pfedstavivost. To se projevuje ve schop-
nosti lepsiho feseni kazdodennich problémt, stejné jako ve snech a kreativite.
Kreativita zde figuruje predevsim v podobé ,,slova“. Dospivajici jedinec tvori bas-
né, pise povidky, dopisy a deniky. Jejich cilem je projev citi, pocitd, touhy, radosti
a uzkosti (Obuchowska, 1983, s. 48).

V intelektudlnim vyvoji déti z vychovnych zafizeni je patrnd nevyrovnanost,
vyplyvajici z negativiniho dopadu prostredi, ve kterém predtim dité zilo. Je to pre-
dev$im nedostatek prikladi ze strany rodicii, nedostatek péce a nedostatek pod-
nétl (stimul@). To ma za nasledek sniZzeni kognitivnich potieb ditéte, coz se
stava pri¢inou nezdjmu o poznani, stejné jako nechuti ke vzdélani.

Podle Raczkowske (1997) je vychovné zatizeni schopno vytvofit piiznivéj-
$1 podminky pro studium nez priimérné biologické rodiny. Nicméné, nasli by-
chom zde i urc¢ité problémy, které vyplyvaji z kolektivniho Zivota v zafizeni a také
podminky, které nemusi byt vzdy pro vzdélavani klientd vychovnych zatizeni
priznivéjsi nez podminky v rodiné. Statistiky vsak hovofi proti tomuto tvrzeni.
Naptiklad v Ceské republice studuje na VS kazdé 170 dité z vychovného zatizeni,
picemz obvykle je to kazdé 4 dité z bézné ceské populace (zdroj: CT 24, hlavni
zpravodajska relace, 29. 4. 2015).
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P1i praci s détmi, které jsou ohrozeny $kolni netspésnosti, je dtlezité snizit ¢i
eliminovat alespon jeden z divodi nepfiznivé socialni situace. Jediny uspéch
mize u ditéte podporit pozitivni postoj k edukaci.

Ze studie, kterou provedl Kozak v roce 1986, vyplyva, ze ,,déti z vychovnych
zafizeni maji velmi malou vytrvalost pii plnéni povinnosti skoly, jejich motivace
k uceni je velmi nizka a velmi nizké jsou i vzdélavaci aspirace. I pres relativné
vysoké intelektualni stimulace rtznych typt poznavacich aktivit a dostate¢nou
péci o vzdélavani déti umisténych ve vychovnych zafizenich, projevuji déti ve
vétsiné pripadi malou snahou dosahnout dobrych vysledkid ve skole (Kozak,
1986, s. 53).

V dobg¢, kdy dospivajici jedinec uspésné ukoncil studium, vyskytuje se u néj
faze (mnohdy problém) vybéru sméru daldiho studia nebo samotného zamést-
nani. Tato situace ho nuti premyslet o budoucim zivoté a moznosti jak realizovat
své Zivotni plany.

Osobnost klienta je formovana konstantnim vztahem se spole¢enskym pro-
stredim, ve kterém vyrista. S pomoci rtiznych socidlnich vztaht se u¢i komuni-
ka¢nim dovednostem, uci se komunikovat s okolnim prostfedim. Timto zptiso-
bem zacina dospivajici jedinec vnimat sam sebe. V priibéhu této doby zacne sam
sebe formovat a hleda svou vlastni identitu (Porebska, 1982, s. 178-182).

V této souvislosti je tfeba zminit vyznam jedné dimenze socidlnich vztahd,
které clovéka provazeji cely zivot. Jedna se o vztahy oboustranné duvéry a vzajem-
né ucasti, jimiz se vyznacuje fenomén pratelstvi (Alan, 1989, s. 154). Hodnotu
a vyznam pratelstvi si ¢clovék zacina vétsinou nejsilnéji uvédomovat pravé v ob-
dobi prechodu z mladi do dospélosti. Je velmi vyznamnym ¢initelem ve formova-
ni osobnosti jedince a jeho socializaci. Oblast socidlnich vztaht (pratelstvi) byla
také pfedmétem naseho zkoumani (viz ,,Vyzkumna ¢ast®).

Dospivajici jedinec mtiZe, v ramci snahy stat se nezavislym, projevovat ten-
dence napodobovani osob ve svém okoli (identifikuje se s nimi a stylizuje se do
jejich chovani, vyjadfovani apod.). Snazi se o zménu vyrazu své osobnosti pomo-
ci ,stylizace®, tedy tim, Ze napodobuje chovani druhych, jejich zptisoby oblékani,
vyjadfovani emoci, stejné jako prebiranim ndzort, piani a cili druhych. U kaz-
dého jedince probiha tento proces vyvoje identity jinym zpiisobem, stejné jako
jsou odli$né i metody sebepoznani.

Samostatnym tématem, kterému psychologové vénuji hodné pozornosti je
spolecensky rist. Jedna se o vyvoj ¢lovéka k urcité spolecenské roli a plnéni stale
dalezitéjsich ukolt ve spole¢nosti.
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Emocni vyvoj

Dal$im dulezitym aspektem rozvoje dospivajiciho jedince je emocionalni
zrani. Podrdzdénost a emociondlni nestabilita se v rdmci procesu dospivani po-
malu méni ve stabilitu a rovnovahu. Citové zazitky jsou silnéjsi, skala pocitt se
obohacuje, navic se rozvijeji vyssi pocity: moralni, socidlni, estetické.

Dilezitym rysem pubescentt a adolescentt jsou také casté promény nalad —
z radosti do smutku, z nadseni do marnosti az rezignovanosti. Radost a smutek
je spojen s riznymi podnéty. Smutek je vniman velmi intenzivné a pocit $tésti
mize vést a7 k vrcholtim extaze (Lapiniska, Zebrowska, 1986, s. 410). V tomto
obdobi je nutno pocitat s ,,citovym rozkyvem®. Jedna se predevsim o podrazdéné
reakce, labilni nalady, které se ¢asto velmi rychle méni. Prevladaji vSak zaporné
emoce: rozmrzelost, nepokoj, neklid, hore¢na aktivita, pak zase apatie hranicici
s depresi (Ri¢an, 1990, s. 191). Tyto stavy Ize vysvétlit ndro¢nosti daného obdobi
zivota dospivajictho jedince a soucasné také naroc¢nosti jeho snah o emancipaci.

Dospivajici jedinec ma dost ¢asto pocit, Ze mu nikdo nerozumi, Ze véechno
zna a Ze ho druzi (napft. rodice ¢i vychovni pracovnici) jiz ni¢emu novému nemo-
hou naucit. Mark Twain napsal: ,,Kdyz mi bylo ¢trnact, mij otec nicemu nero-
zumél. KdyZ mi bylo jednadvacet, Zasl jsem, kolik se toho stary pan za téch sedm
let naucil® (Ron Powers, 2005). Pro vychovné pracovniky je velmi slozité klienty
presvédcit, ze rozumi a chapou jejich problémy, ze jejich tkolem je pomahat jim
s pripadnymi problémy a spolupracovat na jejich reseni.

Klienti vychovnych zafizeni se vyznacuji vy$$im vyskytem takovych pociti
jako je pocit osaméni, existencidlni pomijivosti a rozporuplnosti. Pocit osamé-
losti je vysledkem dlouhodobych neuspokojenych potieb lasky a sounalezitosti.
Podle Szczepanského jsou izolace, nedostatek komunikace, absence vzdjemného
porozuméni, nedostatek zdjmu o jeho osobu a jeho problémy nejdtilezitéjsimi
faktory psychického, ale hlavné socidlniho osamoceni (Szczepanski, 1988, s. 122).

Ani pozitivni kontakt vychovného pracovnika s dospivajicim jedincem ne-
staci k tomu, aby ho vysvobodil z pocitu osamélosti. Dospivajici lidé trpi osa-
mélosti, nebot jejich potreby nebyly nebo nejsou naplinovany. Tim u nich ros-
tou neurotické izkosti a neurotické poruchy. Mizeme u nich zaznamenat také
emocionalni nestabilitu. Egocentrismus spousti obranné mechanismy jako je
hysterie a agrese, které jsou ve svém disledku vysledkem nedostatku citovych
vazeb a nedostatku védomi sounalezitosti s ostatnimi lidmi.

Podle A. Maciafe vede dlouhodoba emociondlni (citovd) izolace jedin-
ce ke vzniku strachu z navazani emocionalniho kontaktu. Podle autora, je
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jedinou moznou kompenzaci odbourani téchto pociti $ifeni stalého pocitu lasky
(Maciarz, 1990, s. 182).

Dalsim faktorem je pocit odli$nosti, ktery je zptisoben reakci okolniho pro-
stfedi na odli$nou Zivotni situaci ditéte ve vychovném zarizeni. Déti z vychov-
nych ustavi prozivaji svou odlisnost predevsim ve $kole. Nizka ,,atraktivita“
téchto déti miize zptisobovat $patné vysledky ve skole, které mohou byt dosaho-
vany nejen neumyslné, ale také zcela zamérné. Klienti vychovnych zatizeni citi
rozdil pfi srovnani s détmi, které maji stabilni rodinné zazemi. Proto by za tce-
lem sniZeni nebo zmirnéni téchto pocitt méli ucitelé zaky (klienty vychovnych
zafizeni) zapojit napt. do organizovani rtiznych akei a oslav, které mohou rozvijet
jejich aktivitu a podporovat jejich sebevédomi.

Déti z vychovnych zafizeni prozivaji ¢asto pocit existencialni pomijivosti (do-
casnosti). Tento stav je ¢asto spojen s nedostate¢né uspokojenym pocitem jistoty
a bezpeci, s negativnimi zku$enostmi v biologické rodiné, se zménou prostre-
di (z premisténi do vychovného zarizeni), jakoz i s nedostatkem socialnich va-
zeb ve svém okoli, ptipadné v rodiné. Jedinec se nechce upoutat na jedno misto,
véc nebo situaci, nebot si je védom, ze v kazdém okamziku se v§e mize zménit
(Maciarz , 1990, s. 181-186).

Vsechny vyse uvedené diivody vedou k tomu, ze klienti nedosahuji v zivoté
emocionalni rovnovahy, resp. stability, ktera by jim zajistila fadné fungovani ve
spole¢nosti.

Mravni vyvoj

Tretim zminénym faktorem je vyvoj moralni. Ten je u dospivajicich jedinct
silné spojen s vyvojem intelektualnim, nebot probihd ve stejné fazi. Roste-li inte-
lektudlni aroven, zvysuje se také moralni iroven. Ta se sklada ze dvou fazi vyvoje:
vyvoj moralniho chovani a vyvoj mravnich pojmu. Vyvoj moralniho chovani
zahrnuje seznament se s tim, co od ¢lovéka ocekava spolec¢nost a s jejimi zakony
(Hurlock, 1985, s. 184-185).

Ri¢an tvrdi, Ze mnoho lidi zfist&vd na primitivnim stupni mravniho vyvo-
je, coz ve svych disledcich brzdi i celkovy rtist osobnosti (Ri¢an, 1990, s. 226).
Bohuzel, ¢asto se stava, ze klienti vychovnych zafizeni mivaji poruchu mravniho
vyvoje a mnohdy vnimaji chybné rozdily mezi dobrem a zlem. Jejich hodnotovy
systém je Casto $patné nastaven a muze se odchylovat od pravidel panujicich ve
spolecnosti. Zde je velmi dilezita role pedagogu, ktefi by méli prispét ke zlepseni
moralniho vyvoje takto narusenych déti.
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Autonomie

Béhem dospivani hraje diilezitou roli orientace sama na sebe. Dospivajici ¢lo-
vék vyristajici ve vztahu k okolnimu svétu poznava sam sebe a formuje své sebe-
védomi. V tomto sméru je zcela novy vyvoj pozice ve skupiné vrstevniki. Nové
vztahy méni chovani dospivajicich, méni zpiisob jejich mysleni, oblecent, ale také
moralni zasady a zasady fungovani ve spole¢nosti.

Jedinec v obdobi dospivani buduje své cile a souc¢asné poznava sebe sama. Pfi
plnéni jednotlivych ukolu stoji dospivajici jedinec pred vybérem moznosti. Tato
¢innost vede k seberealizaci. Da se fici, ze v této fazi dochazi k ,dotvoreni® celé
osobnosti ¢lovéka (Porebska, 1982, s. 196-197).

Charakteristickym znakem zralé osobnosti je nezavislost spojena s odpovéd-
nosti. Projevy autonomie miizeme sledovat u dospivajicich, ktefi jiz chtéji vést
svyj vlastni zivot podle svého planu, tedy bez pomoci dospélych. Touha po neza-
vislosti je pozitivnim obrazem ve vyvoji, ale nelze ji povazovat za projev socialni
zralosti. Dospivajici lidé projevuji svou nezavislost. Ta v§ak bohuzel ¢asto nema
vazbu k odpovédnosti, které se dospivajici jedinci vice méné brani. Kova¢ uvadi,
ze nejde o osamostatnovani, ale zbavovani se jednostranné zavislosti na okoli
(Kovac, 1980, s. 61).

Snaha o autonomii je Uzce spjata s nezavislosti dospivajiciho. Autonomie
mize byt vyjadfena v takovych ¢innostech, jako je védomé rozhodovani, projev
vlastniho nazoru na udalosti a skute¢nosti, projevy nezavislych soudu ¢i plnéni
ruznych tkolt. To se projevuje také v feseni vnitinich konfliktd a zvladani kri-
zovych situaci (Porgbska, 1982, s. 198-201). Je to velmi dilezity rys osobnosti,
ktery pokryva celé jeho fungovani v rtiznych ¢innostech a situacich. I autonomie
vsak muze ukdzat své slabiny v zavislosti na prostredi a jeho pfimych dopadech.

V obdobi dospivani si mladi lidé stale vice uvédomuyji, ze svét dospélych, kte-
ry je obklopuje, je velmi rozmanity, pokud jde o nazory politické, socialni, na-
bozenské, moralni a estetické. Pozorovani svéta dospélych a jejich chovani ma
u dospivajicich vliv na vyvoj jejich pohledu na svét v priibéhu celého dospivani.

Shrneme-li vSechny uvedené skute¢nosti, dospéjeme k zavéru, ze v pribéhu
dospivani proziva dospivajici jedinec velmi slozité a intenzivni situace, zazitky
a emoce, které jsou spojeny s rozvojem biologické, psychologické a socialni do-
spélosti. K tomu je potieba brat na zfetel aspekty osamostatiiovani, samostatnos-
ti, a také to, Ze psychicka vyzralost se nevyviji u vSech jedinct stejnym tempem.
Z toho dtivodu bychom méli dospivajicimu dat dostate¢ny prostor a moznost se-
znamit se diikladné s novou situaci, kterou je vstup do Zivota dospélych.
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4. Socialni zralost, socializace

Pojem socialni zrani uzce souvisi se socializaci. Je to komplex vyvojovych
zmén v chovani a védomi v souvislosti s ménicim se postavenim ¢lovéka ve spo-
le¢nosti. Vytvari se zdkladni motiva¢ni struktury hodnotové orientace a Zivotni
cile (Kraus, 2008, s. 60). Proces socidlniho zrani znamena v nejobecnéjsi rovi-
né preménu jedince z pozice prevazné objektu spolecenské péce ve spolecensky
subjekt, pricemz rozsah a obsah socidlnich procesi a fenoménd, jichz se jedinec
stane subjektem, se u jedinci lisi.

Socialni zrani je proces vyvojovych zmén jedince, ktery probiha pod tlakem
ménici se socialni pozice a roli, vedouci k vyse uvedené postupné proméné ob-
jektu spolecenské péce ve spolecensky subjekt. Socialni zrani probiha ve dvou za-
kladnich rovinach, v oblasti védomi a v roviné osvojovani si socialni kompeten-
ce. Disledkem vyvojovych zmén ve védomi a v socialni kompetenci jsou promé-
ny socialniho chovani od elementarnich aktt az po Zivotni styl (Sak, 2000, s. 35).

Socidlni kompetence muzeme chdpat jako zobecnéni konkrétnich doved-
nosti a obecné schopnosti flexibilné vyuzivat a modifikovat socialni dovednosti
podle novych podminek, novych pozadavki a nového socialniho prostredi (Sak,
2000, s. 43).

Vagnerova hovofi o socialnim prostoru, ktery nas (dité) obklopuje a uva-
di: ,,Je-li v8ak socialni prostor jedince prili§ konfliktni a stavi-li ho do vzéjemné
odporujicich roli, muze dojit k naruseni socialniho zrani — osobnost muze byt
disharmonicka nebo prilis mélka.“ (Vagnerova, 2000, s. 320).

Pod pojmem ,,socialni zralost“ se skryva ziskavani (ziskani) dovednosti v so-
cidlnim chovdni, které by mélo byt v souladu se spole¢enskymi normami. Lze fici,
ze spolecenska socializace jedince probiha ve tfech rovinach:

o uceni se socialni roli;

¢ socialné schvaleném chovani;

o rozvoji socialnich postoji.

Prakticky v kazdé fazi zivota jsou déti ovlivnény socidlni skupinou, ve které
se nachazeji a se kterou se identifikuji. V predskolnim obdobi je to napt. rodina,
ve $kole a ve vychovném zafizeni pak ucitelé, vychovatelé a vrstevnici. V obdobi
dospivani jsou to predevsim autority z fad vrstevnikd, se kterymi se jedinec iden-
tifikuje. To miize mit pochopitelné jak pozitivni, tak i negativni vliv na dospiva-
jictho (Hurlock, 1985, 5.436-437). V negativni roviné bychom zde mohli zmi-
nit napt. fotbalové fanousky Hooligans, ktefi se projevuji zna¢nou agresivitou,
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vyhranénosti a nesnasenlivosti vii¢i jinym fanouskiim, hnuti Skinheads, ktefi se
projevuji rasovou nesnasenlivosti a agresivitou vii¢i minoritdm a dalsi.
Vrstevnické skupiny predstavuji prirozenou formu zivota dospivajiciho je-
dince. Jde o skupinu, kterd je dospivajicimu vékové a také nazorové blizka. Alan
uvadi, Ze v obdobi mladi roste uloha vrstevniki, ktefi predstavuji ,,rovné partne-
ry” v nové objeveném svété (Alan, 1989, s. 163).
Dospivajici se do téchto skupin v¢lenuje na zakladé potieby prislusnosti
(snaha nékam patfit). Wroczynski uvadi, Ze tyto skupiny maji dvé funkce:
« moznost ukazat v téchto skupinach, co se prislusnici skupiny naucili tim,
ze se ucastnili Zivota dospélych;
» rozvijeji samostatné usili a uskute¢nuji své cile, které nemohou reali-
zovat v jinych formach aktivit, pokud nedosdhnou socidlni dospélosti
(Wroczynski, 1968).

Vrstevnické skupiny dospivajicich se lidi od skupin détskych. Jejich vyznam
se s postupem véku zvySuje. Projevuje se v nich postupné vymanovani jejich vrs-
tevnikdl z pout pfimé kontroly dospélych (hlavné rodi¢t). Vrstevnické skupiny
jsou pro jejich ucastniky soucasné prostfedkem, kterym manifestuji svou touhu
po samostatnosti a dospélosti (Kraus, 2008, s. 89). Vrstevnické skupiny maji
pochopitelné velky vliv na rozvoj osobnosti, at uz ve smyslu pozitivnim ¢i nega-
tivnim. Patfi casto k referen¢nim socidlnim skupindm, tedy skupinam, se kterymi
se jedinec identifikuje (nebo by se rad identifikoval). Z toho diivodu také prebira
jejich normy chovani, postoje a hodnoty. Kraus uvadi, Ze v prostredi vrstevnic-
kych skupin probihd zékladni proces socializace (Kraus, 2008, s. 90). V pripadé
skupin asocialniho charakteru by vychovnym pracovnikiim meélo jit o eliminaci
jejich negativniho vlivu, pfipadné o snahu jejich plisobeni izolovat.

Ri¢an uvddi, Ze se v obdobi pubescence do jisté miry zrychluje rozvoj ro-
zumovych schopnosti. Se socidlni zralosti je to v3ak slozitéjsi. Pubescenti se sice
rychleji orientuji ve svém prostredi, jsou ,,rozkoukanéjsi®, ale plna socidlni zralost
nastava v dne$nim stale slozitéjsim a zmatenéj$im svété spise pozdéji — v obdobi
adolescence, resp. ranné dospélosti (Ri¢an, 1990, s. 187).

Socializaci rozumime proces postupné premény clovéka jako biologické by-
tosti v bytost spolecenskou, tedy postupné zaclenovani se do Zivota dané spolec-
nosti, proces, v némz se u¢ime v dané spole¢nosti zit. Socializace probiha po cely
zivot ¢lovéka zcela nahodile. V pribéhu zivota si clovék osvojuje speciticky lidské
formy chovani, jazyk, poznatky a normy, tedy kulturu dané spole¢nosti (Kraus,
2008, s. 59). V primarni socializaci je rozhodujicim cinitelem rodina. Rodina
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uvadi dité do prislusného kulturniho prostiedi, u¢i ho orientaci v tomto pro-
stiedi. Skola a jiné spolec¢enské ¢i vychovné instituce (v nagem ptipadé vychov-
né zafizeni) pak na tuto primarni socializaci ve své praci navazuji. Vagnerova
uvadi, Ze rodina poskytuje ditéti zakladni socialni zkusenost a predava mu svym
chovanim svét jako celek, ve kterém i ono tvoii jeho soucast. Dité se v rodiné
nauci posuzovat, zda je svét spiSe dobry nebo spise zly, ma Sanci v ni ziskat pocit
zékladni divéry. Rodina je zjednodu$enym modelem svéta, v némz ziskava dité
prvni zku$enosti a ovétuje si reakce svéta na své chovani (Vagnerova, 1999, s. 19).

Socializace vede k osvojovani si urcitych socialnich roli, tj. zptisobii chovani,
které socialni okoli o¢ekava na zakladé véku daného jedince, jeho pohlavi a spo-
lecenského statusu. Od dospivajiciho tedy zcela logicky oc¢ekavame, ze u néj na-
lezneme tendence k samostatnosti v rozhodovani ¢i v jednani, resp. tendence vést
samostatny zivot. Dospivajici v§ak musi pfijmout pravidla Zivota ve spolecnosti,
tj. musi se umét prizpisobit ostatnim. Da se fici, Ze nejvy$sim stupném socia-
lizace je integrace jedince do prostfedi (to je hlavnim cilem napt. u zdravotné ¢i
mentalné handicapovanych).

Sak hovoti o tzv. ,,socialni manipulaci®, coz je velmi zajimavé téma. Uvadi,
ze Clovék si vlastné nevybral spole¢nost a jen ve velmi omezené mite si vybira
subjekty, které na ného piisobi. Lidsky jedinec je tedy do zna¢né miry socialnim
produktem toho, co si nevybral, co nebylo jeho svobodnou volbou. Proto je tedy
socializace do ur¢ité miry socialni manipulaci. Pokud by se jedinec narodil v jiné
spole¢nosti, jiné dobé¢, jiné kultute, zastaval by odlisné hodnoty, mél by jiné soci-
alni postoje a choval by se podle jinych socidlnich norem. Socializace tedy v sobé
imanentné obsahuje tlak proti svobodé jedince a tendenci jedince manipulovat
(Sak, 2000, s. 57).

Alan hovori o dosazeni ,socialniho statusu®. Uvadi, Ze socialni status jako
ocenéni socialnich funkci z hlediska upevnéni a rozvoje socidlniho systému, v je-
hoz ramci jsou tyto funkce plnény, determinuje socialni chovani lidi a vede k so-
cialni mobilité. Alan ve své knize dale uvadi, ze existuje skdla socialniho statusu
a prestiZe, po které je mozné se v ramci Zivotni drahy pohybovat (Alan, 1989,
s. 63).

Lidsky jedinec ve svém chovani ve spolecnosti, a ke spolecnosti, musi védét,
co chce, ale musi umét svych ciltt dosahnout. Tedy nejen ,,co, ale i ,,jak“ je pred-
métem socializace a soucasti socidlniho zrani (Sak, 2000, s. 42).

Socializace muze pochopitelné probihat v rtiznych prostredich (rodina, $ko-
la, prace aj.) a tedy i v rizné kvalité. Vlivem neptiznivych, a z hlediska optimal-
niho rozvoje osobnosti nezddoucich, podnéti se vSak nékdy jednani a chovani
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dospivajiciho jedince za¢ne odchylovat od obecné uznavanych norem. Kraus
uvadi, ze v takovém pripadé hovorime o deviantni socializaci - desocializa-
ci. (Kraus, 2008, s. 60) Proces, ve kterém se pak napf. vychovné zafizeni snazi
o napravu nedostatku socializace, resp. o navrat klienta do ,,normalniho“ Zivota
a ukotveni ve spolecnosti bézného socidlniho chovani se nazyva resocializace.
Resocializace (ale také reedukace) se stava castou naplni vychovné prace vy-
chovnych zafizeni. V ramci ndpravy disocidlniho (deviantniho) chovani se vak
nejedna pouze o resocializaci, ale také o preventivni a intervenc¢ni programy rtz-
nych instituci a skupin. Tém se v8ak v této publikaci vénovat nebudeme.

Uspésna resocializace by méla byt uskute¢tiovéna ve tiech sférach:

a) prevenci socialnich deviaci;

b) resocializaci ve vychovnych zafizenich i mimo né;

¢) nasledné péci po odchodu klienta z vychovného zatizeni (Wolan, 2005,

s. 26).

Vétsina klientd vychovnych zafizeni patii do ,,rizikové skupiny” déti a mla-
deze (tato skupina zahrnuje jak drobné vyukové ¢i vychovné problémy, tak i cho-
vani, kterym je porusovan zakon). Labath v této souvislosti hovoii o rizikové
mladezi. Do této skupiny radi ty jedince, u kterych se zvysuje pravdépodobnost
selhani v socidlni a psychické oblasti v ramci pisobeni rtiznych faktort na jejich
osobnost (Labath, 2001, s. 157). Chovani a jednani rizikové skupiny déti a mlade-
ze muzeme rozdélit do tfi skupin (podle stupné rizikovosti) na:

 disocialni (nejméné rizikové pro spolecnost; jedinec se na zakladé naru-
$enych socialnich vztahii a vlastnich ,,pokfivenych® hodnot pohybuje na
hranici spolecenskych norem; jde o neprizptisobivé chovani, které vsak ne-
vykazuje agresivitu);

« asocialni (jde o porusovani socialnich a etickych norem, které vsak proza-
tim neni zalozené na trestné ¢innosti ¢i ni¢eni hodnot spole¢nosti - alko-
holismus, drogova zavislost, ale i zagkolactvi);

« antisocialni (pro spole¢nost ohrozujici; jedna se o vazné prestupky a trest-
nou ¢innost; projevuje se destruktivni ¢innosti, delikventnim jednanim
a agresivitou).

Labath zahrnuje vSechny tfi vySe uvedené stupné do jedné kategorie, které
nazyva disocialni chovani (Labath, 2001, s. 44). Soucasné také tvrdi, Ze uvedené
tfi typy patologického chovani mohou souviset s poruchami chovani. Podle néj
jsou poruchy chovani charakterizovany opakujicim se disocidlnim, agresivnim
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a vzdorovitym chovanim (Labath, 2001, s. 46). Nejde vsak o tzv. ,,nezbednost® ¢i
~rebelantstvi®, které se projevuje v pubescenci a adolescenci.

V odborné literature se také velmi cCasto objevuje pojem disharmonicka
osobnost ¢i disharmonicky vyvoj osobnosti. Jde stav, ktery je mozné korigovat
kvalitni vychovou. V nékterych pripadech se disharmonicka osobnost projevu-
je napt. riiznymi kazenskymi prestupky, drobnymi kradezemi, utéky z domova,
neomluvenymi absencemi ve $kole, drzym chovanim, lhanim, odmlouvanim ¢i
podvody. Toto chovani mize byt spojeno i s agresivitou. Casto je to zptisobeno
naru$enim etickych zasad a zabran, v ramci nedostatecné socializace jedince
a nedostate¢né akceptace socialnich norem.

Problematika socialné patologickych jevli mezi mladezi a ranné dospélou
populaci neni problémem jen v Ceské republice, ale takika na celém svété. Sak
ve svém dile uvadi zajimavou myslenku, neboli fakt, Ze na socialné patologické
jednani ma velky vyznam medidlni trh budovany pod heslem: ,,0 penize jde az
v prvni radé®, ktery se zménil z nastroje spolupodilejiciho se na pozitivni soci-
alizaci mladé generace, na rizikovy faktor sociopatogenniho vyvoje mladeze. To
vSak neni jediny problém, mezi daldi pric¢iny socidlné patologického chovani pa-
tfi napt. nedostatky v:

» hodnotové orientaci jedince (vyvoj hodnot u narkomani apod.);

o aktivitach ve volném case (delikventni chovani a jedndni v rdmci traveni

volného casu);

o zavislosti na televiznim vysilani a internetu (jako socializa¢nich ¢inite-
lich; vliv projevi agresivity, rasové nesnasenlivosti, vulgarni prezentace
sexu v TV apod.);

« samotné rodiné a jeji pfipadné socialni deviaci (Sak, 2000, s. 203).

Koudelkova uvadi, ze delikvence déti a mladeze je vyjadfenim budto nitro-
dusevniho nebo vnitrorodiného konfliktu (Koudelkova, 1995). Dalo by se ve
strucnosti fici vnitfniho konfliktu nebo konfliktu s vnéj$im svétem. Helus fesi
otazku, jak dochazi k situaci, kdy se osobnost odchyluje od spolecensky platnych
a zadanych norem. Jeden z hlavnich diivodi spatfuje v nedostate¢né identifikaci
osobnosti s lidmi a skupinami vystupujicimi jako nositelé pozadovanych norem
(Helus, 1973, 5. 17).

Lze Fici, Ze se socializace odviji na rtiznych trovnich, v riiznych Zivotnich tlo-
hach:

a) rodinna;

b) profesni;
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c) spolecenska (ta zahrnuje aktivity ke spole¢enské prospésnosti, vsieobecné
uzite¢nosti) (Kraus, 2008, s. 61).

Naplnénim téchto tfi zivotnich drah lze z urcitého thlu pohledu charakteri-

zovat obdobi dospélosti.

V kazdém procesu, nejinak je tomu i u socializace, ptisobi ur¢iti ¢initelé.
Socializace se ucastni genotyp (soubor vlastnosti, které ¢lovék ziskava v okamzi-
ku poceti), pripadné vrozené dispozice (ty zahrnuji zmény v prenatalnim obdobi
vyvoje véetné jisté miry prirozené aktivity, dale jsou to veskeré vlivy prostredi
a samozfejmeé i vychova. Vyusténim je fenotyp (soubor znakd, jimiz se jedinec
projevuje v daném stadiu svého vyvoje) (Kraus, 2008, s. 64).

Na tomto misté je potteba zdtiraznit vliv vychovy jako dynamického procesu
védomé a rizené socializace. Vychova zahrnuje vechny ¢innosti, které clove-
ka formuji pro zivot v konkrétni spole¢nosti. Vychovna ¢innost se zde muize je-
vit jako proces ,,zespolecenstovani® ¢lovéka zamérnym ovliviiovanim v souladu
s danymi kulturné-spole¢enskymi podminkami a v dané dobé (Kraus, 1999). Jde
o fizenou, védomou a cilenou socializaci. Vychova se stava jakymsi regulatorem,
kterym chceme prubéh socializace usmérnit tak, aby byl v souladu s vychovnymi
cili, v nasem pripadeé s cili vychovného zarizeni.

Vychovné zarizeni ma kromé vychovnych cili také své funkce. Tyto funkce
muzeme rozlidit na primarni a sekundarni. Mezi primarni patfi samoziejmé vy-
chovna, vzdélavaci, ale také socialni a mezi sekundarni pak funkce spolecensko-
-ochranné (Kraus, 2008, s. 103; Matousek, 1999, s. 21). Kraus hovori také o za-
kladnich funkcich vychovy. Mezi zakladni podle néj patii funkce:

a) vychovna (jiz bylo vyse uvedeno, ze v tomto pripadé¢ jde predev$im o di-

raz na celkovy osobnostni rozvoj a slozky emotivni a konativni);

b) socializa¢ni (pfedavani kultury a zachovani jeji kontinuity, zprostiedko-
vani vSech vyznamnych témat spole¢nosti; jako zasadni se v dnesni dobé
jevi potfeba ,,vyzbrojit“ klienty proti ,,nastraham” soucasné spolecnosti);

¢) pecovatelska (neboli ochranitelskd; jedna se o samotnou oblast péce o kli-
enty, jako je uspokojovani hygienickych potreb, stravovani, lékarské péce
apod.);

d) poradenska (systém vychovnych poradcti, ve smyslu prace nejen s klienty,
ale i s rodinou);

e) rekreacni (vytvoreni podminek pro traveni volného casu);

f) profesionalizacni (pomaha klientiim s pfipravou a zaujetim mista na trhu
prace) (Kraus, 2008, s. 105).
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Z hlediska socialniho kontaktu klienti s okolim a hlediska socializace (to je
zajimavé i z pohledu nasi prace) lze rozlisit vychovna zafizeni na zakladé miry
otevienosti. Nékteri autofi (Sekera, 2008, s. 42; Labath, 2004, s. 17; Skoviera,
2004, s. 22) hovoii o modelu vychovného zafizent:

o zcela uzavieného zatizeni (kontakt s vnéjsim svétem je minimalni; vytva-

feji jakysi ,,mikrosvét®);

« polootevieného (pouze nékteré ¢innosti se déji mimo zatizeni; klienti maji

kratkodobou moznost opustit zafizeni);

« otevieného (vnéjsi svét je vniman jako soucast socializa¢niho uceni kli-

enta).

Mohli bychom se v§ak mylné domnivat, ze nejidealnéjsim typem je zcela ote-
viené zafizeni. Neni tomu tak. I tento model vychovného zafizené nese sva rizi-
ka, ktera spocivaji napt. v tom, ze:

— klienti z nich snadno utecou (po navratu dochazi vétsinou ke zhorseni
chovani);

— neposkytuji dostatecnou bezpecnost verejnosti a okoli;

—> klienti jsou nedostatecné chranéni pfed problémovymi vrstevniky;

— zafizeni klientim neposkytuji dostatecné silnou a jednozna¢nou zpét-
nou vazbu jejich chovani (o jejich chovani maji vzhledem k otevienosti
minimaélni prehled) (Skoviera, 2008, s. 22).

Labath tvrdi, ze v uzavienych a polootevienych vychovnych zafizenich se
u klienta méni vnimani rodicovskych autorit. Delsi pobyt v téchto institucich
neposkytuje klientim dostate¢nou socialni zrucnost, k jejimuz osvojeni dochazi
v pfirozeném prostredi rodiny spontanné (Labath, 2004, s. 19).

Vratme se ale z prostfedi vychovného zafizeni k tématu socidlniho prostie-
di a socidlnich roli, které v ném dospivajici hraje. Clovék mé dispozici, ktera se
v ramci socidlniho prostredi rozviji v sociabilitu, tedy schopnost navazovat kon-
takty, vztahy s jinymi lidmi, pfebirat rzné role, napodobovat riizné vzory, osvo-
jovat si rtizné poznatky, tedy schopnost socialné se ucit (Kraus, 2008, s. 59). Pro
obdobi dospivani jsou charakteristické ¢asté zmény socialnich roli - role dité-
te, studenta, ¢lena skupiny vrstevnikd, partnera ve vztazich apod. Tyto zmény
roli jsou specifické v obdobi dospivani, tedy v obdobi prechodu mezi détstvim
a dospélosti. Uskute¢novani a zména téchto roli jsou tréninkem pro dospélost
(Trawinska, 1982, s. 218).
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Bohuzel béhem vychovné péce ve vychovnych zarizenich dochazi k minimal-
nimu kontaktu chlapcti s muzskymi vzory (ve vétsiné vychovnych zatizeni jsou
zaméstnavany prevazné zeny). To vede k nedostate¢nému utvafeni pozitivnich
muzskych vzora chovani.

Dospivajici vinimaji obdobi dospivani jako novou socidlni roli. Usiluji o to, aby
jejich jednani bylo tolerovano svétem dospélych. Charakteristickym rysem toho-
to obdobi je snaha patfit do nékolika socialnich skupin a v téchto skupinach také
figurovat na rtiznych postech a v rtiznych rolich, coz vede k rozmanitosti hodnot
a norem. Toto obdobi pfinasi dospivajicim rozporuplné pocity, nebot se jiz neciti
détmi a soucasné jesté nejsou dospélymi (Trawinska, 1982, s. 227-228).

U déti z vychovnych zatizeni Ize stanovit faktory, které ovliviiuji nedostate¢né
socialni prizptsobeni. Kozak rozlisuje tfi skupiny faktort:

a) psychologické faktory (nedostate¢né uspokojeni potreby lasky, potteby jis-

toty a bezpeci, potteby stability a soucasné také narudené rodinné vazby);

b) organizacni faktory (nevhodné zarazeni klienta do riznych instituci, pre-

chody déti do rtiznych vychovnych a vzdélavacich skupin a instituci);

c) faktory vychovné (klient nema dostatek pozitivnich vzort pro identifika-

ci; klient je mimo dosah pozitivniho vlivu rodiny) (Kozak, 1986, s. 100).

Vychovné zafizeni je nuceno vyrovnavat negativni dopad Zivotnich zkusenos-
ti, které si déti odnesly z biologické rodiny. Jednim z hlavnich tkolt vychovného
zafizeni je vytvorit podminky pro vyvoj ditéte, které by vyhovovaly jeho potre-
bam. To je dulezité pro spravnou socialni adaptaci (prizptsobeni) déti zijicich ve
vychovnych zafizenich (Sierankiewicz, 1999, s. 9).

Vychovné zatizeni hraje také dtlezitou roli v piipravé osamostatiujicich se
klientti k plnéni nezavislych roli ve spole¢nosti, nebot klienty pripravuje nejen
na rodinny zivot (plnéni roli manzelky, manzela, matky nebo otce), ale i na po-
volani a spolecensky zivot.

5. Socialni znevyhodnéni klient opoustéjicich zafizeni nahradni
vychovné péce

Vyzkumna $etfeni Stfediska nahradni rodinné péce v CR, mistni i zahrani¢ni
sledovani (srovnej: Bubleova a kol., 2004; Kovarik a kol., 2004; Matéjcek a kol,
1997) a setkani i workshopy s mladymi lidmi opoustéjicimi systém nahradni
péce potvrzuji, Ze klienti vychovnych zafizeni jsou znevyhodnéni fadou rznych
aspektu, napriklad tim, ze:
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 jsou nesamostatni, neschopni postarat se o sebe;

o ziji v ,urcité” ekonomické a socialni jistoté zajisténé vychovnym zatize-
nim, odchodem z néj tuto jistotu automaticky ztraci;

o chybi jim realna predstava Zivota mimo détsky domov;

« jsou bez financni, socialni a emocionalni podpory;

o travi vétSinu svého volného ¢asu pravé v prostoru détského domova ¢i
jeho bezprostfednim okoli;

« mnoh4 tato zatizen{ jsou umisténa v odlehlych lokalitach Ceské republiky,
velmi §patné pristupnych verejnosti, z cehoz vyplyva urcita izolace;

o schazi pfiprava na zaméstnani, klienti nemaji dostate¢né osvojeny pra-
covni navyky, neuméji respektovat pro ostatni zaméstnance samoziejma
pravidla;

« nemaji dostatecné vzdélani, ¢asto jsou vyuceni v jiném oboru, nez které-
mu se chtéji vénovat;

o postradaji clovéka, ktery by jim byl oporou a pro néjz by se snazili néceho
dosdhnout;

o chybi jim motivace k aktivnimu traveni volného casu. Konecné si chtéji
uzivat moznosti nemuset se povinné néceho zucastnit;

« jejich dlouhodoby pobyt ve vychovném zafizeni ma negativni vliv na jejich
psychosocialni vyvoj;

 velmi Casto se jedna o klienty s problémy a poruchami chovani, aj.

Problémy, se kterymi se klienti po opusténi vychovnych zafizeni potykaji, lze
v zasadé shrnout do tfi velkych oblasti:

a) socialni nepfipravenost;

b) ekonomicka nesamostatnost;

¢) chybéjici emocionalni podpora.

6. Priprava na rodinny Zivot

Rodina je pro vétsinu déti a mladeze nejdtlezitéj$im prostfedim pro vyvoj,
vychovu a vzdélavani. Méla by zajistovat vSechny dutlezité potreby, zejména po-
tfebu emociondlni podpory a stability. Dité se ucastni rodinného zivota od naro-
zeni, a ¢im vice se rozviji, tim vice roz§ifuje svoji ucast v rodiné. Do jednotlivych
socidlnich roli vchazi pfirozenym zptisobem. Formuje si predstavu o svém vlast-
nim pohlavi, sleduje chovani rodict, utvari si vztah k opa¢nému pohlavi, uci se
rodi¢ovskym postojiim a sleduje jaké to je byt synem, dcerou, divkou, chlapcem,
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sestrou, bratrem, matkou, otcem apod (Gajewska, 2009, s. 165). Rodina je sou-
¢asné jednim z nejvyznamnéjsich socializa¢nich ¢initelt. Je nezastupitelna v pre-
davani hodnot z generace na generaci. Stoji na pocatku rozvoje osobnosti a ma
moznost ho v rozhodujici fazi ovliviiovat (Kraus, 2008, s. 79). Kromé ostatnich
neméné dulezitych funkeci rodiny, napt. funkce ochranné (zaopatfovaci, pecova-
telska), je jednou z nejdiilezitéjsich funkce emocionalni. Ta je zcela zasadni a ne-
zastupitelna. Z4dna jind instituce totiz nedokdze vytvotit podobné a tak pottebné
citové zazemi, pocit lasky, bezpeci a jistoty.

V soucasné porevolu¢ni dobé 1ze pozorovat zménu urovné a kvality zabezpe-
¢eni emocionalni funkce rodiny, prfedevsim z divodu castéjsich rozvodu, zane-
prazdnénosti ¢i prepracovanosti rodica, ale také vlivem novych technologii (mo-
bilni telefony, internet, facebook apod.). Da se fici, Ze rodiny klientti umisténych
do nahradni vychovné péce tuto funkci bud neplni viibec, nebo jen s velkymi
obtiZzemi.

V dnesni spole¢nosti a souc¢asné dobé existuji mezi rodici tfi rizikové sku-
piny. Jednou z nich jsou rodic¢e — podnikatelé, ktefi se velmi intenzivné vénuji
svému podnikdni a na déti a jejich vychovu nemaji ¢as. Nahradou zahrnuji déti
penézi a luxusnim zbozim (to vytvari dalsi — sekundarni problémy déti ve vrstev-
nickych skupindch, ptip. ve spole¢nosti). Sak uvadi, ze rodina podnikatele je pro
déti druhym nejrizikovéj$im typem rodiny, hned za nezaméstnanymi (Sak, 2000,
s. 203). Druhou skupinu tvofi rodice, ktefi maji existencni a finan¢ni problémy,
které s sebou navic nesou obavu o ztratu zaméstnani. Treti skupinou jsou pak
rodiny netplné (kde zcela vyznamné chybi jeden z rodicti), disfunké¢ni a socialné
slabé. Mtizeme také pozorovat, Ze v soucasné dobé narista pocet déti, zavrhova-
nych, zanedbavanych, citové deprimovanych nebo dokonce zneuzivanych a ty-
ranych (v literatufe casto oznac¢ovano terminem CAN - child abuse and nevléct
syndrome). V tomto pripade jde o takovy projev chovani rodici ¢i jinych osob,
které dité poskozuje télesné nebo dusevné.

Lze tvrdit, Ze rodina by neméla uspokojovat pouze zakladni potfeby ditéte (viz
nize), ma mnohem zodpovédnéjsi ulohu v jeho Zivoté. Matéjcek uvadi: ,,Pro dité
je rozhodujici psychologické rodic¢ovstvi, zalozeném na vnitfnim, psychickém,
citovém prijeti ditéte, a nikoliv jen biologické rodicovstvi, pokud nebylo zalozeno
na né¢em vic nez na pouhém potvrzeni z porodnice.“ (Matéjcek, 1994, s. 15). Jak
Matéjcek uvadi, témér vzdy jdou spole¢né rodicovstvi biologické i psychologic-
ké. Jsou viak pripady, kdy bohuzel biologické rodi¢ovstvi nevyusti v to psycholo-
gické a rodina dité nebere na védomi nebo jej opusti.
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Dospivajici ¢lovék se identifikuje s rodici a ostatnimi ¢leny domacnosti. V
disledku toho se pro dité rodina stava referen¢ni skupinou, se kterou jsou pev-
né spojeny jeho nazory, hodnoceni, socialni normy (pravidla souziti) a normy
chovani, které dité povazuje za dulezité. Prijima zvyky a zivotni styl rodiny a na
zakladé toho si vytvari vlastni vizi rodinného Zivota a tu pak presouva do své
vlastni nové rodiny (Pielkowa, 1993, s. 346).

Vzhledem k tomu, ze ve vétsiné pripada vyrustali klienti vychovnych zafize-
ni v rodiné patologické, ve které chybély vhodné vzorce a priklady pozitivnich
rodinnych roli (viz vyse — desocializace), nejsou v tomto sméru v dobré pozici.
Dulezitym tkolem vychovného zafizeni se tak stava, ze vychovna zafizeni musi
klienta ptipravit na rodinny Zivot, bez toho, aniz by klient mél moznost se s té-
mito vhodnymi vzorci a pozitivnimi rodinnymi rolemi setkat.

Kelm pise, Ze priprava klientd vychovného zafizeni na Zivot, predevsim ro-
dinny, ma dost vyjime¢ny charakter. Za prvé, jedinec se u¢i socialnim rolim v
podminkach skupinového zivota. Za druhé, na rozdil od prirozené probihajiciho
procesu uceni se témto rolim v rodiné, ve vychovném zafizeni musi byt tento
proces organizovany. To je zptisobeno predevsim tim, Ze pouze malé procento
klientti pochazi z rodin, které by mohly byt povazovany za vzor rodinného zivota
(Kelm, 2000, s. 216-217).

V dobé¢, kdy déti prichazeji do ustavni péce, maji vétSinou jiz vytvoren obraz
zeny, muze, manzela, manzelky, rodi¢e apod. Pro vychovné zatizeni (vychovate-
le) je pak casto velmi komplikované piipadny negativni obraz téchto roli zménit
v pozitivni. Z tohoto divodu by méla byt pfiprava na rodinny zivot u kazdého
jedince individualni.

Muzeme predpokladat, ze se v budoucnu bude dité chovat stejnym zptisobem
jako rodice. Mladsi déti si casto idealizuji obraz svych rodi¢ti a odlouceni od nich
prozivaji velmi intenzivné.

Dulezitym faktorem budouciho rodinného zivota u klientti vychovnych zari-
zeni jsou osobni zku$enosti s rozvodem rodica. Rozvod je urcity proces, déni,
které se jednoznac¢né ditéte (klienta) dotkne. Neni vSak rozvod jako rozvod. Jeden
muze skoncit dohodou napt. o spole¢né (stfidavé) péci o dité a zachovanim pra-
telského vztahu mezi rodici, jiny miize skoncit doslova katastrofou, do které jsou
klienti vtazeny. Nutno dodat, ze pouze malé procento rodin je bezdétnych.

Uéelem této publikace neni podrobné rozebirat ptipadné divody rozvodd,
vétsina z nas je také znd. Z naseho pohledu je v$ak vyznamny dtivod nedostatec-
né socialni vyzralosti u mladych manzeld. Ti ¢asto postradaji prvky socialni do-
spélosti (schopnost sebeomezovani, ustaveni vnittniho fadu chovani a postoji),
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ale také materialni zdzemi, pevné profesni a socialni postaveni atd. A do této
rozkolisané situace se dostdva dalsi ¢initel — dité (Alan, 1989, s. 294). Pfesto se
u klient vychovnych zafizeni velmi casto setkdvame s tendencemi zakladat ro-
dinu hned po opusténi vychovného zarizeni (viz dale).

Rozvodem jsou mnohdy velmi vazné naruseny vztahy mezi jednotlivymi cle-
ny rodiny. Osobni zkuSenosti s témito narusenymi vztahy v rodiné, zaroven tedy
i s pripadnym rozvodem rodic¢t zcela vyznamné ovliviuji psychickou kondici
klienta, jeho ndhled na rodinny Zivot a samotny vztah k biologické rodiné.

Pies veskeré snahy o zménu, patii Ceskd republika k zemim s nejvétsi rozvo-
dovosti. Rozpada se prakticky kazdé druhé manzelstvi (nepocitame-li nesezdané
pary a registrovana partnerstvi). Dle oficidlnich statistik tak rocné ztraci trvaly
kontakt s jednim z rodicti pres tricet tisic déti. Velka cast déti tedy vyrista bud
v neuplné rodiné nebo nahradni rodinné ¢i vychovné péci. Vzhledem k ome-
zeni rozsahu této publikace neni bohuzel mozné zde obsahnout celou analyzu
rodinného prostiedi a jejiho vlivu na socializaci, vychovu a osamostatnovani.
Omezime se tedy pouze na rodinny Zivot z pohledu klientti vychovnych zafizeni.

Klienti vychovnych zafizeni maji silnou potfebu rodinného Zivota a touzi po
své vlastni rodiné. Zplozeni ditéte a péce o né jsou jednou z hlavnich Zivotnich
vizi vétsiny lidi. Vzato ¢isté biologicky, je to viibec nas zakladni tkol: predat geny,
uchovat rod. U c¢lovéka jde ovSem o vétsi a daleko rozsdhlejsi poslani. Nestaci
porodit dité a pecovat o néj tak dlouho, nez bude schopno se samo zivit, je tfeba
naucit je citit, myslet a adaptovat se na slozitou lidskou spole¢nost (Ri¢an, 1990,
s. 280).

Klienti vychovnych zafizeni jsou mnohem castéji nez jejich vrstevnici podro-
beni ¢asovému stresu (tlak na urychlené osamostatnéni a vybér skoly ¢i zamést-
nani). Tento tlak a stres je ¢astou pri¢cinou mnohych dusevnich nemoci a social-
nich problémi. (Courtny, Dworsky, 2006). Tyto prace potvrzuji, Ze osobni nesta-
bilita, citové neuspokojeni, absence pratel a ¢lovéka, ktery by se stal vzorem kli-
enttl, jsou pri¢inou pocitu osamélosti, ktery muze zpusobit pfedc¢asné vstupy do
partnerskych vztaha po odchodu ze zatizeni (Corbillon, Duléry, Mackiewicz,
1997).

U zen casto dochazi k pfed¢asnym otéhotnénim a naslednym potratim
a to predev$im u osob zijicich v obzvlastné nepfiznivém socidlnim prostredi
(Carpenter et all, 2001). Problematika vybéru budouciho partnera byla popsana
v pracich Coppela a Dunareta (1995). Podle nich je vybér partnera ovliviiovan
dvéma zcela odlisnymi tendencemi. Prvni je tendence nalézt si pritele, ,,pomoc-
nika® ktery jim pomuze zalozit rodinu, které se jim nedostalo. V druhém pripadé
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si lidé casto vybiraji partnery, ktefi v Zivoté prozili velké trapeni stejné jako oni
sami. Co se tyce zpusobu Zivota jedinct, ktefi vysli z instituciondlni péce, stejni
autori uvadéji opét dvé zcela odlisné skupiny. Prvni skupina je tvofena témi, kdo
jsou schopni navazat vztah s predeslou generaci (napt. nahradni rodinou), zatim-
co ve druhé skupiné jsou zarazeni ti, ktefi tyto vztahy nalézaji mimo nahradni
rodinu a predev$im u lidi, ktefi maji podobny Zivotni pfibéh.

Z vy$e uvedenych duvodu je dulezitym tkolem vychovnych zafizeni kom-
penzovat nedostatky, vyplyvajici ze Spatné fungujicich rodin, které zabezpeco-
valy pouze zakladni potreby ditéte pro preziti (viz vyse - Maslowowa hierarchie
potreb), mnohdy ani to ne. Stejné dtlezité je pak zprostredkovat témto détem
(klienttim) obraz dobré péce o dité a obraz pozitivnich vzort rodi¢t a rodin. Je
dalezité klienty dostate¢né pripravit na jejich novy rodinny zivot!

Podle Gajewske by priprava dospivajicich na rodinny zivot méla byt organi-
zovana. V ramci této pripravy je tieba vzit v uvahu pohlavi ditéte, skutecny vék
a vek, ve kterém dité prislo do zafizeni, zkusenosti z rodiny a pfipravit je na:

o individual ni plnéni genderovych roli, tj. role Zen a muziy

« zivot v manzelstvi, tj. roli manzelky, manzela, resp. partnerky, partnera;

o rodinnou komunikaci, tj. udrzovani kvalitnich rodinnych vztahu; feseni
béznych, ale casto i slozitych problému; pohlavni styk nebo pouzivani an-
tikoncepce, ktera je spojena s planovanym rodic¢ovstvim apod.;

o plnéni rodic¢ovskych roli, tj. vztah k matefstvi ¢i otcovské roli, pfiprava na
rodicovstvi, vztah k ditéti;

« samotné ¢innosti vlastni sebeobsluhy, tj. péce o svou vlastni hygienu
a prostiedi kolem sebe, péce o své zdravi, ale i zdravi své rodiny apod.
(Gajewska, 2009, s. 165-166).

Raczkowska se domniva ze, vychovna zarizeni sice pfipravuji klienty na ro-
dinny zivot, ale v této piipravé se vSak vyskytuji zna¢né nedostatky, které se na-
sledné projevuji v osamostatnéni téchto klientt, hlavné co se tyka verbalni ko-
munikace a interpersonalnich vztaht. Snahy vytvorit malé vychovné skupiny
nepovazuje za dostatecné, nebot ani ty neposkytuji dostate¢ny obraz dobrého
rodinného prostiedi a nekompenzuji ptivodné negativni, resp. patologicky obraz
rodiny. Klienti, ktefi odchazeji z vychovného zarizeni, jsou bohuzel zbaveni cen-
nych socidlnich vzorti a moznosti pfimého pozorovani vztaht v dobfe funguji-
cich rodinach. (Raczkowska, 1983, s. 142).
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7. Priprava na pracovni Zivot

V ramci ziskavani pracovnich navyki je tfeba vénovat zvlastni pozornost zku-
$enostem ziskanym z biologické rodiny. Ty jsou ¢asto negativni, nebot si klient na
zakladé zkuSenosti z biologické rodiny bud neni védom toho, co to prace je nebo
v opa¢ném pripadé pracoval v rodiné nad své sily, byl v tomto ohledu zneuzivan.

Klienti prichazejici do vychovnych zatizeni maji ¢asto $§patné navyky, a to
i pracovni. Je u nich patrny odmitavy postoj k praci a povinnostem, které by v za-
fizeni méli plnit. U¢elem téchto povinnosti a prace by mélo byt ziskani pracov-
nich navyka a pozitivnich zkuSenosti s praci (jedna se pfedevsim o uklid prostor,
ve kterych klienti Zziji, pomoc v kuchyni, praci na zahradé apod.), které by na-
sledné mély byt pokud mozno pozitivné hodnoceny (pochvala, ocenéni, ziskani
vyhody apod.) Ukolem vychovného zatizent je uéit klienta, jak vysokou hodnotu
ma pravé prace. Klient by od prvnich dnt pobytu v zafizeni mél byt veden k se-
beobsluznym ¢innostem a plnéni svych povinnosti. To je vSak velmi obtizné rea-
lizovatelné, protoze klienti ¢asto nemaji pracovni navyky nebo citi nechut k praci
(Gajewska, 2009, s. 169-170).

Klienti, ktefi prichazeji do vychovného zafizeni, se postupné seznamuji s ta-
kovymi ¢innostmi jako je prani, uklizeni, zehleni, tedy s ¢innostmi, se kterymi
nemély moznost se v rodinném prostiedi seznamit. Vychovna zafizeni vénuji
velkou pozornost rozvoji dovednosti a navyki ,,sebeobsluhy“ proto, aby se kli-
enti mohli osamostatnit. (Raczkowka, 1983, s. 121).

V pripravé klientt na pracovni zivot hraje diilezitou roli vychovatel, ktery ma
moznost podnécovat odhodlani a postoje klientt ke vzdélavani. Dilezitd je jeho
ochota pomahat klientim vytvaret u nich pozitivni postoj k budouci kariéie
avzdeélani. Vychovatel vétsinou dobfe zna schopnosti a zajmy klienta, miize tedy
klienty efektivné vést a smérovat jejich jednani a mysleni tak, aby méli moznost
se naprf. spravné rozhodnout ve vybéru skoly nebo pracovniho mista. Kone¢né
rozhodnuti by v§ak vzdy mélo byt ponechano klientovi (Gajewska, 2009, s. 171).

Velmi dilezita je samotnd volba povolani, pripadné volba studia, které by
klienta mélo na budouci zaméstnani ptipravit. Ri¢an uvédi, Ze se dospivajici jedi-
nec musi rozhodnout na slozité kfizovatce volby povolani nebo studijniho oboru.
»Je toho na pouhé ¢tyfi roky nesmirné mnoho i tehdy, kdyz rodina a $kola zacha-
zeji s touto bytosti tolerantné a s porozuménim, kdyz jsou mu pevnou ptidou pod
nohama a solidni stfechou nad hlavou® (Ri¢an, 1990, s. 181). V nasem piipadé
to musi byt vychovné zatizeni, které pomuze klientovi s volbou skoly ¢i povolani,
a které mu pro tuto volbu ¢i studium vytvori dostate¢né zazemi.
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Profesni draha klienta vychovného zafizeni se mize riznym zplsobem
zkomplikovat, napt. chybnou volbou studijniho oboru nebo chybnym vybérem
samotného zaméstnani. V nékterych pripadech mtize byt precenéno studijni
nadani (intelekt, motivace) nebo schopnosti ¢i dovednosti klienta. Muze to byt
také imyslny odklad osamostatnéni (samostatnosti) a jakési umélé prodluzova-
ni zavislosti na vychovné instituci. PrestoZe na to evidentné nemam, zvolim si
studium, abych mohl v zafizeni zustat déle. Ri¢an uvadi, ze dlouhodoby odklad
samostatnosti a zahdjeni produktivni ¢innosti mize doslova ,,pokfivit“ osobnost
jedince (Ri¢an, 1990, s. 255).

Jedinec se na poli profesni drahy pohybuje s tim, Ze v ramci své determina-
ce objektivnimi moznostmi, voli ur¢itou profesni drahu podle osobnich kritérii
a moznosti. Profesni draha tedy neni pouhym sledem povolani a zaméstnani, kte-
ré clovék béhem svého Zivota vystridd, ale i obrazem Sanci, které se mu nabizeji
a cild, které do nich promita (Alan, 1989, s. 219).

Jednou ze zavérecnych fazi pripravy na profesni zivot je pomoc pfi ziskavani
zaméstnani a vlastni moment prijeti klienta do zaméstnani. V. dobé odchodu
zvychovného zatizeni by mél klient ziskat bydleni a praci, tim by také méla skon-
¢it jeho Zivotni etapa v tomto zatizeni. Zistava zde v$ak potreba nasledné pomoci
pri stabilizaci Zivota klienta (v ramci pracovniho mista a bydleni). Gajewska tvr-
di, Ze pravé zde je slabina vétsiny instituci, nebot zafizeni nejsou schopna pomoci
vSem klientlim zajistit jim bydleni a vydélecnou praci. (Gajewska, 2009, s. 172).

Podle Maciaszkowe je pfiprava osamostatnénych klientti vychovnych zatizeni
pro trh prace obecné dobra, s tou vyjimkou, Ze jejich uplatnéni (pozice) je vét-
$inou na niz$i Grovni, nez u jejich vrstevniki z normalné fungujicich rodin, coz
ma vliv i na spolecenské postaveni téchto mladych lidi. Je zde patrnd velka snaha
vychovnych zafizeni v oblasti odborného vzdélavani. Na zakladé provedenych
pruzkumt Ize predpokladat, ze dosazené vzdélani v ramci umisténi ve vychov-
ném zarizeni by tito klienti neziskali, kdyby ztstali v péci své biologické rodiny
(Maciaszkowa, 1991, s. 168). Toto tvrzeni se potvrzuje také u respondentd mého
vyzkumu (viz ,Vyzkumna ¢ast® s. 72).

8. Priprava na Zivot ve spolecnosti

Ptiprava klientti vychovnych zafizeni na Zivot ve spole¢nosti pfimo souvisi
s pripravou na budouci povolani a rodinny Zivot. V zavislosti na tom, jak bude
vypadat priprava klienta pro spolecensky Zivot, bude se také vyvijet i jeho bu-
douci zZivot v rodiné a v praci.
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Gajewska se domniva, ze klienti z vychovnych zafizeni vykazuji problémy v
mezilidskych vztazich, je pro né tézké dtvérovat druhym. Klienti, ktefi prosli
vychovnym zafizenim, maji strach a obavy z nazort druhych, ale maji také casto
pocity ménécennosti a osamélosti, ¢i jiné komplexy. Je proto dilezité, aby zatize-
ni pracovalo s klienty na zvladani emoci, prekonavani komplexu ménécennosti,
zvySovani schopnosti rozhodovat se, schopnosti nést odpovédnost za sva rozhod-
nuti a schopnosti fesit problémy.

Setkavame se stereotypy, které v soucasné spole¢nosti prevladaji, a které vyja-
dfuji nazor, Ze klienti odchazejici z vychovnych zafizeni, sejdou mnohem castéji
»ha $patnou cestu” nez déti z béznych rodin. Tyto nazory v$ak nemusi vzdy platit
(Gajewska, 2009, s. 173).

Ptivodni biologicka rodina ma dle Matouska velmi vyznamny vliv na budouci
jednani ve spole¢nosti (spolecensky zivot) dospivajiciho jedince. Matousek ve své
knize pise: ,,Kazda rodina ma svou vlastni viini a kazda v néjaké mire respektuje
obecné zavazna pravidla fungovani spolecnosti. Rodina je unikatni a nenahradi-
telnou instituci, proto, ze nejlep§im moznym zptsobem spojuje specifické a uni-
verzalni. Bez osobniho, vysoce angazovaného zaujeti rodicti na osudu déti by se
déti vychovat nedaly. Bez respektu k danému stavu spolecnosti a jejim potfebam
rovnéz ne.“ (Matousek, 1993, s. 8)

Turos, ktery zkouma klienty vychovnych ustavti pravé z hlediska jejich soci-
alni adaptace uvadi, ze klienti vyrustajici ve vychovném zafizeni maji obrovské
mnozstvi kontaktd s prostfedim mimo zafizeni. Nejlépe se citi mezi vrstevniky,
ktefi sdileji jejich osud (Turos, 1991, s. 366).

Turos rovnéz poukazuje, ze velka cast klientd po opusténi zatizeni ,,narazi“ na
vazné prekazky v ramci vzniku novych vztahi na pracovisti, ve skole ¢i v misté
svého bydlisté. Schopnost navazani uzsich socialnich kontakt (vztaht) je pod-
minéna osobnimi zku$enostmi z vlastni rodiny, ale také zkuSenostmi ziskanymi
ve vychovném zafizeni (Turos, 1991, s. 368).

Podle Maciaszkowe (1991) by proces pripravy klienti vychovnych zatizeni k
plnéni ukolt ve spolecnosti mél byt podminén vhodnymi vzdélavacimi metoda-
mi. Plany a programy vychovnych zafizeni by mély u klientti zahrnovat nasledu-
jici ukoly:

« formovani jejich empatie a porozuméni k druhym lidem;

o ucitje, ze je dobré nejen dostavat, ale uménim je ,,davat® (pocit $tésti, ra-

dosti, klidu a pohody apod.);

« ucit je pfirozenosti, aby se citili v mezilidskych vztazich sami sebou;
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o vedeni klientti k tomu, aby se nebali vstupovat do vztahu s ostatnimi lid-
mi;

o ucit je zasady upfimnosti vici ostatnim lidem (Gajewska, 2009, s. 173—
174).

Jednim ze zakladnich ukold vychovnych zafizeni by tak, kromé vyse uvede-

nych oblasti, méla byt také priprava klienti na bézny Zivot ve spolecnosti, tedy
zivot spolecensky.






III. Osamostatnovani klienta vychovnych zarizeni

»Zavislost na rodicich klesa vlastné uz od kojeneckého véku a od predskol-
niho véku se vytvari vazby k vrstevnikiim, na néz se dité stale vice orientuje.
Tento proces odpoutavani od rodi¢t a zac¢leniovani mezi vrstevniky ma v kazdém
stadiu trochu jinou podobu, ale nezastavuje se. Pubescence a adolescence zna-
menaji dal$i krok k samostatnosti* (Ri¢an, 1990, s. 194). Ri¢an uvadi, Ze osamo-
statfiovani je v pubescenci ,,bolestné. Dospivajici jedinec si vice ¢i méné uvédo-
muje, ze se louci s détsky samoziejmou loajalitou k rodi¢tim, s détskou néhou
a divéfivosti. Bere svij Zivot zodpovédné a svobodné do svych rukou (Rican,
1990, s. 205). Langmajer k tomu fika: ,,Tam, kde se dospivajicimu nepodati uvol-
nit se z prilisné zavislosti na rodic¢ich a premistit z¢asti své vazby na vrstevniky,
muze dochazet k riznym obtizim, které si okoli nedovede vysvétlit“ (Langmajer,
Matéjcek, 2011).

Osamostatnéni 1ze chapat jako vyznamnou fazi lidského Zivota. Zajimavé
je, ze napf. ve znamém ceském Psychologickém slovniku Hartla a Hartlové
(2000) nenajdeme o osamostatiiovani ¢i osamostatnéni ani zminku, stejné tak
v Pedagogickém slovniku Priichy, Walterové a Marese (1995), Slovniku socialni
prace Matouska (2003) nebo v Sociologickém slovniku Geista (1992), Vyznamové
nejbliz§im pojmem, které se v podstaté ve vSech vyse uvedenych slovnicich poj-
mu objevuje, nicméné v riznych vyznamech, je integrace. Integrace vsak zako-
nité¢ neznamend to samé, co osamostatiiovani ¢i osamostatnéni, piestoze maji
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mnoho spole¢ného. Osamostatnéni mize byt z urcitého filozofického thlu po-
hledu dokonce s integraci v rozporu.

Osamostatnéni mize mit mnoho synonym - autonomie, emancipace, svébyt-
nost, nezavislost, funk¢ni samostatnost, odtrzeni, suverenita, svoboda, nékdy
dokonce i ,osvobozeni® z podfizeného stavu. Pokud bychom znovu nahlédli
do vyse uvedenych slovnikd, zadny z téchto vyraza (pokud je vyraz ve slovniku
viibec uveden) nevystihuje vyznamy osamostatnovani ¢i osamostatnéni.

Osamostatnéni lze povazovat za jednu z nejdulezitéjsich fazi zivota kazdého
clovéka, proto je s podivem, Ze mu vyjmenovani autofi v uvedenych dilech ne-
vénuji zadnou nebo jen minimalni pozornost.

Pokud bychom hledali rozdily mezi osamostatnénim a integraci, nalezité je
vystihuje nasledujici charakteristika: ,, Integraci Ize chapat jako snahu o zacleno-
vani socialné a zdravotné znevyhodnénych lidi do spole¢nosti, a to v¢etné pra-
covniho zac¢lenéni, osamostatnéni spise jako vlastnictvi kompetenci pro vedeni
samostatného a nezavislého zivota“ Integrace je uznavanym idealem kazdé soci-
alni prace. S timto pojmem se setkdvame jak v pedagogice, tak napf. v ramci soci-
alni prace v socidlnich sluzbach, ale pochopitelné nejen zde. Integrace je opakem
socialniho vylucovani (vylouceni), s nimz se handicapovani (a to nejen fyzicky,
ale i socidlné) setkavaji zcela bézné. Existuji dva sméry — asimila¢ni a adaptacni.
Asimila¢ni znamena, Ze handicapovand mensina by se méla snazit prizptsobit
vétsiné a v maximalni mozné mife s ni splynout, kdezto adaptacni smér pova-
zuje integraci za spole¢ny problém majority i minority. To znamena, Ze by mezi
témito skupinami mél vzniknout partnersky vztah, ktery se pro obé strany stane
vyznamnou hodnotou a posunem (Matousek, 2003).

Pokud bychom takto chtéli vymezit i terminy osamostatnéni a osamostatmno-
vani, konstatovali bychom, ze vyjadfuji ve svém dusledku snahu o emancipa-
ci, autonomii a samostatnost urcitych osob (pfipadné skupin), které byly pred
tim vyznamnym a nezanedbatelnym zpusobem zavislé na osobach druhych.
Osamostatnéni mizeme chapat jako jakési ,,odtrzeni® od celku, skupiny, rodi-
ny, ¢i jinych vyznamnych osob (v nasem pripadé vychovateld, resp. instituci).
Nejde v$ak o osamostatnéni ve smyslu absolutni nezavislosti, jak zname uchope-
ni tohoto terminu z politiky, ale o ziskani potfebnych kompetenci pro samostat-
ny a plnohodnotny Zivot, nezavisly (nebo jen ¢aste¢né zavisly — ve formé bézné
pomoci nebo podpory) na druhych osobach.

Z pohledu integrace klienti vychovnych zafizeni by mél byt proces osamo-
statnovani vniman v roviné adaptacni, tedy v roviné partnerského vztahu praco-
vnika vychovného zafizeni (vychovateli) a osamostatiujiciho se klienta.
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Termin ,0osamostatnovani“’ oznacuje proces, ve kterém se klient osamo-
statniuje, vraci se do své ptivodni rodiny nebo se stéhuje na jiné misto (zafize-
ni nasledné péce o dité, k pribuznym, do socialniho ¢i pronajatého bytu apod.).
Tento proces zahrnuje proces rozhodovani o odstéhovani, ptipravu na odstého-
vani, odstéhovani a podpory po ukonceni poskytovani nahradni vychovné péce.

V nasem pojeti bude termin osamostatnéni, kromé vyse uvedeného, chapan
rovnéz jako schopnost klientt zatizeni nahradni vychovné péce ,postavit se na
vlastni nohy“ a jejich schopnost obstét ve véech vyznamnych oblastech bézného
zivota po opusténi vychovného zarizeni. Osamostatnovani pak bude chapano
jako proces, (soubor krokit) vedouci k ziskani klicovych kompetenci, potieb-
nych k dosazeni osamostatnéni.

1. Zakonné normy v ramci procesu osamostatinovani
v Ceské republice a Polsku

Hned v ivodu této kapitoly by stalo za zminku kratce vysvétlit, co jsou vycho-
vna zafizeni. Dle ¢eského zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim
sttednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani (skolsky zakon) poskytuji vycho-
vna zafizeni nejen sluzby a vzdélavani, které doplnuji vzdélavani ve skolach, ale
také zajistuji tstavni a ochrannou vychovu ¢i preventivni vychovnou péci.

Dle ¢eského zdkona ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochran-
né vychovy ve $kolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych
zafizenich a o zméné dalsich zakont a zakona ¢. 383/2005 Sb., kterym se méni
zakon ¢. 109/2002 Sb. (dale vyhlasky ¢. 483/2006 Sb., kterd upravuje podrobnosti
vykonu ustavni a ochranné vychovy ve skolskych zatizenich) jsou vychovna za-
fizeni ¢lenéna na diagnostické ustavy, détské domovy, détské domovy se skolou,
vychovné Ustavy a sttediska vychovné péce. V Ceské republice tedy nejsou ofici-
alné uzakonény (v podstaté neexistuji, nejsou statem ztizovany) détské domovy
rodinného typu, prestoze se jiz nékolik let hovoti o transformaci a sjednocent sy-
stému péce o ohrozené déti. Dle navrhovanych zmén by vysledkem mezirezortni
spoluprace (MSMT, MPSV) méla byt realizace Narodniho akéniho planu, kte-
ry definuje klicové aktivity nutné pro zvyseni kvality poskytované péce. Jednim
z prvki by soucasné méla byt i zména struktury détskych domovii v détské do-
movy rodinného typu a zmenseni rodinnych a vychovnych skupin.

Piestoze oficidlné détské domovy rodinného typu v Ceské republice neexi-
stuji, mizeme je zde najit. Nékteré détské domovy privlastek ,rodinného typu®

! Mohli bychom rovnéz pouzivat terminu ,,proces opousténi nahradni vychovné péce®.
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pouzivaji pti své prezentaci, napf. Détsky domov a $kolni jidelna Nechanice, dét-
sky domov Uherské Hradisté, Holice a dal$i. Na dotaz na jakém zékladé pouzivaji
toto oznaceni, feditelé détskych domovii odpovidaji: ,,Protoze zde mame malé do-
mecky pro malé skupiny déti®, ,Mame tzv. rodinné bunky®, ,,Protoze mame 6 ro-
dinnych skupin®, ,Mame malé vychovné skupiny, ve kterych jsou tety*, ,,Protoze
davame déti z jedné rodiny do stejné vychovné skupiny, ,,Jde nam o transforma-
ci détskych domovt internatniho typu na typ rodinny* atp.

Nékteré détské domovy jsou soukromé a jsou zalozeny jako obecné prospésné
spolecnosti a jako soukromé maji také mensi pocet klientt (napt. Soukromy dét-
sky domov Markéta, kde se o deset déti staraji pouze dva stali zaméstnanci -
»otec a matka“ a jeden asistent pedagoga ,teta®, ale také dalsi podobna zafizeni).
Mtizeme tedy konstatovat, ze v Ceské republice existuji mensi rodinné vychovné
skupiny (rodinné bunky) v ramci soukromych, resp. statnich détskych domovt,
tedy détské domovy s privlastkem ,,rodinného typu®

Polsky zakon ¢. 149/2011, o podpofe rodiny a systému nahradni rodinné péce
(Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastep-
czej - Dz.U. 2011 Nr 149 poz. 887) sjednotil systém socialni podpory a ndhradni
rodinné péce v Polsku. Prijetim tohoto zakona doslo k upfednostnéni nahradni
rodinné péce pred péci ustavni, jakoz i ke zvySeni dirazu kladeného na prevenci
a pfedchazeni oddéleni ditéte od jeho biologické rodiny. Détské domovy rodin-
ného typu jsou po novele polského zdkona témi, které maji pfi zfizovani pred-
nost, soucasné v Polsku dochazi k preméné détskych domovii na détské domovy
rodinného typu (, DDRT*).

Dle polského zakona ¢. 64/2004 o socidlni pomoci potfebnym osobam ma mit
péce v instituci, stejné tak i péce nasledna, jako stézejni cil Zivotni osamostatnéni
neboli integraci klienti do $irsiho prostredi spole¢nosti (Ustawa z dnia 12 mar-
ca 2004 r. o pomocy spofecznej). Ve shodé s legislativou v Polsku maji instituce
nahradni vychovné péce povinnost realizovat s klienty proces osamostatfiovani,
jehoz cilem je plna integrace klienta do spolecnosti, resp. snaha, aby klient do-
kazal vést samostatny zivot. V zavislosti na individualni zivotni situaci klienta,
miize tento proces trvat i nékolik let. V ¢eské legislativé tato povinnost bohuzel
zakotvena neni. Pochopitelné i v Ceské republice sméfuji pracovnici vychovnych
zafizeni klienty k osamostatnéni a integraci do spole¢nosti, ale samotny proces
osamostatfiovani, resp. Integrace klienta do spole¢nosti nema v Ceské republice
pevné zakotveny ramec. V$e je na bazi dobrovolné stanovenych cilti a angazo-
vanosti jednotlivych zafizeni, jakym zptsobem pripravovat klienty k odchodu
z vychovného zafizeni. Pro pracovniky vychovnych zafizeni nejsou legislativné
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stanoveny zadné konkrétni povinnosti. Je tedy na fediteli vychovného zaftizeni,
resp. vychovatelich a socialnich pracovnich daného vychovného zafizeni, jak bu-
dou s klienty fesit proces osamostatnéni ¢i odchodu klienta ze zafizeni, resp. jak
se budou v tomto procesu angazovat. Néktera zatizeni si pro tyto ucely vypraco-
vavaji napt. metodické pokyny i plany, jak s osamostatiujicimi se klienty praco-
vat a jak zabezpecit jejich potreby, jina ,,sazi“ pouze na své zkusenosti.

2. Ramec procesu osamostatiiovani v Polsku

V Polsku musi vychovna instituce vzdy do 10. prosince predchazejiciho roku
informovat ,,Okresni centrum pomoci rodiné“ (Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie - zkrdcené ,,PCPR®) o klientech, ktefi v daném roku dosdahnou zleti-
losti* (§ 3. 1., Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej, 2004), kromé toho
musi sou¢asné informovat PCPR o zaméru osamostatnéni klienta, a to nejméné
tfi mésice pred terminem opusténi instituce (§ 3. 2., Rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej, 2004). Mésic pied terminem odchodu klienta, pfedava doty-
¢na instituce celou dokumentaci tykajici se osamostatnujici se osoby PCPR.

Klient musi mit nejméné 2 mésice pied dosazenim zletilosti stanovenou oso-
bu, ktera bude jeho opatrovnikem neboli kuratorem osamostatiovani (opieku-
nem usamodzielnienia). Kromé toho musi predlozit Individualni plan osamo-
statnéni, a soucasné navrh na priznani finan¢ni pomoci. Je nutno podotknout,
ze bez predlozeni IP neobdrzi doty¢na instituce penize od PCPR pro osamosta-
tnujiciho se klienta. PCPR plnéni Individualniho planu osamostatnéni také pra-
videlné kontroluje.

V pripad¢, ze chce klient obdrzet finan¢ni pomoc urc¢enou pro osamosta-
tnovani, musi predlozit (deklarovat) cile, na které bude finan¢ni ¢astka uréena.
Finan¢ni pomoc miize byt urcena napf. na:

« material nezbytny na opravy a vybaveni bytu;

 nezbytné domaci zafizeni;

o Skolni pomucky;

« rehabilita¢ni pomiicky;

 nacini, které mtize slouzit k ziskani zaméstnani (Rozporzadzenie Ministra

Polityki Spotecznej, 2004).

Tyto finan¢ni prostfedky jsou priznavany jednorazové, pricemz osoba zada-
jici o finan¢ni pomoc nesmi prekrocit vékovou hranici 25 let.

2 Zletilosti dosahuje osoba v Polsku stejné jako v Ceské republice dovrienim 18 let véku.
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Klient mtize rovnéz pozadat o finan¢ni pomoc na pokracovani ve studiu.
Ziskani pomoci na pokracovani ve studiu je podminéno:

» zaznamenanim informace o pokrac¢ovani osamostatnujici se osoby ve stu-
diu do jeho Individudlniho planu osamostatnéni;

o splnénim povinnosti na zac¢atku kazdého semestru (v pripadé studia na
vysoké gkole), resp. v pololeti dolozenim potvrzeni o pokracovani ve stu-
diu. Tato pomoc je pfiznana na obdobi trvani $kolntho roku nebo roku
akademického (Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej, 2004).

Individudlni plan osamostatnéni, ktery klient vytvoril se svym kuratorem
osamostatniovani (opatrovnikem), v ramci spolupriace s PCPR, musi obsahovat
nasledujici dil¢i plan:

 udrzovani a rozvijeni kontakti s biologickou rodinou a prostredim;

« ziskani odpovidajiciho vzdélani a profesni kvalifikace;

o zajisténi zdravotniho pojisténi;

« nalezeni nového bydleni;

« nalezeni pracovniho mista;

« ziskaninarokovanych davek (Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej,

2004).

Ma-li osamostatnujici se osoba zajem bydlet v jiném okrese, nez ve kterém
bydlela pred umisténim do vychovné instituce, musi byt vytvoren dil¢i plan
¢innosti i v této oblasti. Je to dulezité z toho divodu, ze zadosti o pomoc jsou
podavany starostovi vojvodstva (starostovi okresniho tradu) posledniho poby-
tu klienta pfed umisténim do vychovné instituce. Md-li tedy osamostatnujici se
osoba zajem se usadit v jiném okrese, je nutné informovat prislusného starostu,
nebot ten pak projednava a priznava eventualni finan¢ni pomoc.

2.1. Povinnosti opatrovnika procesu osamostattiovini

Tyto povinnosti vyplyvaji predevsim zlegislativné zakotveného Individudlniho
planu osamostatnéni (viz kapitola 1.3). Opatrovnik osamostatiiovani je napt. po-
vinen znat Zivotni pfibéh (Zivotni historii, osud) osoby, které byl jako opatrovnik
osamostatnovani uréen, resp. které ma zamér pomahat.

StéZejni povinnosti opatrovnika:
o kontrola adekvatniho nastaveni Individualniho planu osamostatnéni
vzhledem k moznostem klienta a navrhovani ptipadnych zmén;
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o pomoc piinavrhovani a posuzovani zadosti klienta o finan¢ni pomoc;

o dale se zavazuje k pomoci pfi budovani vztaht mezi klientem a jeho ro-
dinou;

o soucasné ma také za ukol spolupracovat se $kolou a dal$imi lokalnimi
(mistnimi) institucemi s cilem lepsi integrace klienta do prislusného pro-
stiedi (Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej, 2004);

« jeosobou, kterd podporuje a provadi dohled nad realizaci Individualniho
planu osamostatnéni spole¢né s povérenym socidlnim pracovnikem
PCPR a pracovnikem instituce nahradni vychovné péce (v pripadé, ze
prave tento pracovnik neni uréen jako opatrovnik);

o posuzuje zadost osamostatnujici se osoby o finan¢ni pomoc, kterd je
podana u prislusné PCPR;

 je osobou spoluodpovédnou za adekvatni pribéh Individualniho planu
osamostatnéni.

Dil¢i povinnosti opatrovnika:

» spole¢né s osamostatnujici se osobou vypracovava Individudlni plan osa-
mostatnéni (viz vyse);

« zna pravni predpisy v oblasti socialni integrace osamostatriované osoby,

» hodnoti Individudlni plan osamostatnéni a ve spolupraci se socidlnim pra-
covnikem PCPR jej modifikuje;

« spolupracuje s rodinou osamostatnujici se osoby a s mistnim prostfedim,
predevsim se Skolou (vychovatelem ¢i Skolnim pedagogem);

 na partnerské trovni uzce spolupracuje se socidlnim pracovnikem PCPR;

« kazdorocné vypracovava zpravu z ¢innosti ve véci osamostatiujici se 0so-
by. (Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej, 2004).

3. Ramec procesu osamostatniovani v Ceské republice

Vychovna instituce musi vzdy 6 mésicti (nejpozdéji 3 mésice) pred odcho-
dem klienta z vychovného zafizeni informovat kuratora pro déti a mladez
v misté trvalého pobytu klienta. Socidlni pracovnice zasle kuratorovi oficialni
dopis (ozndmeni o nadchdzejicim propusténi klienta), ve kterém mu oznami, ze
klientovi v dohledné dobé kon¢i narizena ustavni vychova. Pozada kuratora, aby
provedl socidlni Setfeni, resp. rozhovor s rodici (pokud rodi¢e ma) nebo zakon-
nymi zastupci klienta. Dale pozada, aby mu kurator sdélil informace, zda je mo-
zny navrat klienta do rodiny (tzn., jaké jsou v rodiné bytové podminky, zda
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ma rodina o navrat klienta zajem atd.). Ve vétsiné pripadt také dané vychovné
zafizeni a klienta navstivi. Kurator pro déti a mladez zjisti pozadované informace
o rodinném a socialnim prostredi klienta.

V pripadé, ze klient rodi¢e nemad nebo, neni-li mozné, aby se klient do rodiny
vratil, socialni pracovnik vychovného zatizeni a kurator pro déti a mladez v ram-
ci spole¢ného jednani oslovi Organ socialné pravni ochrany déti (OSPOD)
v misté trvalého bydlisté klienta a spole¢né hledaji mozna fe$eni odchodu, resp.
bydleni klienta (tréninkovy byt, Diim na ptili cesty, Azylovy dtim, Ustav sociéln{
péce apod.). V ramci této vzajemné spoluprace jsou klientovi pfipadné zafizeny
prispévky statni socialni podpory (prispévek na bydleni, ptispévek na péci, in-
validni diichod apod.) nebo davky hmotné nouze (prispévek na Zivobyti, dopla-
tek na bydleni, mimoradna okamzita pomoc apod.).

Socialni pracovnik predava celou dokumentaci (spis) kuratorovi pro déti
a mladez, ktery ji pak nasledné dale postoupi kuratorovi pro dospélé (nebot
klient se mezitim stavd, nebo jiz je, zletilym).

Kurétor pro dospélé, ktery byl klientovi nasledné pridélen, mu pomaha po
odchodu z vychovného zafizeni a poskytuje mu ndvaznou a rozsifenou pod-
poru vedouci k sobéstacnosti a soucasné jej ,,provazi“ situaci souvisejici s od-
chodem z vychovného zafizeni. Kuratofi maji vétsinou pro tyto ucely vytvoreny
Individualni programy, ve kterych resi jednotlivé oblasti potfeb klienta.

Pfed, v dobé odchodu, ani po odchodu neni klientovi (na rozdil od Polska)
urcena zadnd osoba, kterd by byla jeho opatrovnikem (kuratorem osamostato-
vani). Nékterd vychovna zafizeni (svou koncepci se radi spise do systému social-
nich sluzeb - napt. DD Radost o. p. s. v Praze) v$ak pridéluji svym klienttiim klico-
vého pracovnika. Toto je bézné v systému socialnich sluzeb. Klicovy pracovnik je
dilezitou vztahovou osobou v Zivoté klienta a je pfitomen u vyznamnych udalo-
sti v jeho Zivoté, nicméné po odchodu klienta ze zafizeni spolupracuje s klientem
velmi ztidka (spise v roviné predchoziho navazaného pratelského vztahu).

V nékterych ptipadech se konaji pfipadové konference, na kterych se klient
sejde se zastupci vychovného zarizeni, socialnim pracovnikem, kuratorem, pra-
covnikem OSPOD, ptipadné i se zastupcem mistni policie ¢i socidlnim praco-
vnikem nebo feditelem zafizeni nasledné péce. Spole¢né pak hledaji fesent situ-
ace klienta. Tato pripadova konference se v nékterych pripadech kona i pomoci
komunika¢nich kandld, napt. SKYPE.

Neékdy je klientovi také zajistén ,,zkuSebni pobyt” (pobyt na zkousku v zafize-
ni nasledné péce), a to z diivodu, aby se zjistilo, zda je zatizeni nasledné péce pro
klienta vhodné, resp., zda si klient pfeje v takovém zatizeni pobyvat.
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Klient pri odchodu z vychovného zafizeni obdrzi od socialniho pracovnika
informaci, Ze ma mozZnost se do 1 roku vratit, a to v pripadé, ze bude dale po-
kracovat ve studiu. Reditel vychovného zatizeni musi s klientem uzaviit dohodu
o roz$ifeni pfimého poskytovani sluzeb (viz kapitola 1.2). Ve vychovném zarizeni
pak miize po dobu studia ztstat, nejdéle vsak do 26 let.

V soucasné dobé velké mnozstvi klientt vyuziva tzv. dobrovolné pobyty v za-
fizeni nahradni vychovné péce. Jedna se o klienty bez soudné natizené ustavni
vychovy, ktefi maji zdjem z riznych divodu v téchto zatizenich pobyvat (napft.
z dtivodu nevhodného rodinné zazemi pro dokonceni skoly, problému ve vzta-
zich v rodiné, dale se jedna o klienty ohrozeni zavislosti na drogach apod.).

Povazujeme za nutné zdtraznit, Ze vychovna zatizeni v Ceské republice jsou
povinna vést Programy rozvoje osobnosti klienta’. V téchto programech fesi
vychovatel (klicovy pracovnik) jednotlivé oblasti Zivota klienta. Miize v nich byt
feSena také jeho priprava na samotny odchod ze zafizeni nahradni vychovné
péce.

Jednou z neméné dulezitych véci pfi odchodu klienta z vychovného zafizeni
je jiz jednou zminéna finan¢ni pomoc. Zakon 109/2002 Sb. fik4, Ze tato pomoc
miiZe byt az do vyse 15000K¢. O finan¢ni podpore klienta rozhoduje reditel za-
fizeni. Nékterd zafizeni toto fesi predanim penéz klientovi, ¢i slozenim penéz na
ucet, vétsina vsak formou zabezpeceni zakladnich potieb klienta, napt. nakupem
lazkovin, vydanim stravovacich listkd, zaplacenim 3 najmi v budoucim bydlisti
klienta apod. V takovém pripadé ztstava otazkou, jak jsou klienti pripravovani
na osamostatnéni, jestlize jim pracovnici vychovnych zarizeni nedaji dostate¢né
kompetence k tomu, aby nakladali s obdrzenymi finan¢nimi prostredky dle vlast-
niho uvazeni? Pro¢ jim nedavéruji? Pro¢ prebiraji jejich kompetence rozhodo-
vat? Nejen k témto otdzkam se dostaneme v nasem vyzkumu (viz ,Vyzkumna
Cast).

Kromé vyse uvedené finan¢ni podpory si klient z vychovného zatizeni odnasi
¢asto také materialni zabezpeceni, které si ,nastrddal® béhem pobytu v zatize-
ni (predevsim obleceni, hygienické potreby, sportovni vybaveni, skolni potfeby
apod.). Miize to byt dokonce i ¢aste¢né vybaveni budouciho bytu.

Na zavér této kapitoly uvedeme priklad dobré praxe. Jedno ze zafizeni, které
se procesem osamostatiovani skutecné vazné zabyva a ma pravidla pro tuto fazi
zivota klienta zpracovana i v pisemné podobé, ve formé metodického pokynu, je

* Tento program je v jisté mife podobny Individudlnimu plinu, neni to vSak forma jasné
stanovenych zévazki a spole¢né dohodnutych cila.
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DD Radost o. p. s. v Praze. Détsky domov napft. ve svych materialech uvadi nasle-

dujici informace k pfipravé na odchod z domova (ze zatizeni):
»V pripadé planovaného propousténi ditéte (dosazeni zletilosti, fadné ukonceni
studia po dosazeni zletilosti) za¢ina piipravna faze odchodu zhruba rok predem.
Téma odchodu je ¢astym ndmétem vzdjemnych rozhovort mladistvého a klico-
vého vychovatele. Nejde jen o poradenstvi spojené s hledanim zaméstnani, ubyto-
vani a dal$ich praktickych véci; neméné diilezité je i zpracovani emoci spojenych
s odchodem a samostatnym zivotem. Snazime se, aby odchazejici uzivatelé byli
vybaveni zku$enostmi s jednanim s Grady (napt. samostatné zvladnuti zatizeni si
OP, cestovniho pasu ¢i Opencard). Zletily ma byt v obdobi odchodu schopen zod-
povédné rozhodovat o svém zivoté. Klicovy vychovatel neprebira odpovédnost,
nerozhoduje, pouze reflektuje mladistvému prednosti a rizika jeho pripadnych
rozhodnuti“ (DD Radost o. p. s., 2015).

Chystané zavedeni Standardi kvality do $kolstvi (vychovného prostiedi), jak
je zname ze socidlnich sluzeb, by mohlo zménit celou situaci, kterou ja osobné
povazuji v soucasné podobé za nedostacujici. Mohlo by konec¢né dojit k tomu, ze
standardy kvality donuti vSechna vychovna zarizeni, resp. jejich pracovniky (pre-
devs$im feditele) stanovit jasnd pravidla, cile, metody a postupy v procesu osa-
mostatnovani. Neni mozné, aby jasna a pevné ukotvena pravidla feseni situace
odchodu klienta nebyla u vSech zafizeni, nebot, jak bylo vyse uvedeno, obdobi
odchodu klienta, resp. fazi osamostatniovani (obdobi pred odchodem i po od-
chodu klienta ze zafizeni) maji pisemné formulovanou, resp. definovanou pouze
néktera zatizeni. VSichni vime z osobni zku$enosti, Ze ,,co je tzv. psano, je jasné
dano® Jasné, srozumitelné a hlavné dle potieb klientti stanovena pravidla v pro-
cesu osamostatnovani mohou prospét obéma stranam, které se o né budou moci
»OPFit.



I'V. Osamostatnovani klienti v mezinarodnim
srovnani

1. Cil, metodologie a kritérium vybéru

Cilem této kapitoly je stru¢né zmapovat situaci v oblasti osamostatnovani
ve vybranych zemich Evropy (Bulharsko, Cesk4 republika, Polsko a Rusko) a pro
tyto zemé nastinit zakladni doporuceni feseni daného problému. Jednotlivé zemé
byly vybrany mimo jiné na zakladé dostupnosti informaci, osobnich kontakti
vyzkumnika (zemé, ve kterych byla zafizeni nahradni vychovné péce navitivena)
a dal$ich informacnich zdroji. Zemé byly vybrany také z divodu nékolikaletého
podobného ideologického ramce.

Z dtvodu rozsahu této publikace jsme upustili od predlozeni rozsahlé teore-
tické a legislativni analyzy nahradni péce a procesu osamostatniovani jednotli-
vych stat. Ty by mohly byt obsahem dalsi publikace. Budeme se zde soustredit
predev$im na analyzu problému provazejicich klienty nahradni vychovné péce
v pritbéhu procesu osamostatiiovani a samotného odchodu ze zatizeni nahradni
vychovné péce. Soubor predlozenych informaci by mél slouzit jako predbézna
analyza problémd, se kterymi se musi klienti opoustéjici nahradni vychovnou
péci vyporadat.

Mezinarodnim srovnanim si neklademe za cil zpracovat kompletni obraz
dané situace. Tato komparace je krokem k dosazeni lepsiho pochopeni potieb,
pripadné i prav klienti nahradni vychovné péce, predevsim v zemich postkomu-
nistické Evropy. Nutno dodat, ze i samotnad zjisténi jsou omezena nedostatkem
systematického shromazdovani udaji v oblasti zkoumaného problému. Studie
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v$ak odhaluje trendy, které se objevuji v jednotlivych statech a soucasné také
problémy, které mohou mit silnou odezvu v ostatnich zemich a tudiz ndm maze
pomoci dany problém chapat v $irsich souvislostech, komplexnéji.
Pfi rozborech situace v ramci sledovaného problému v jednotlivych zemich
byly pouzity tyto metody:
o teoreticka analyza klicové legislativy;
o préce se statistickymi informacemi, oficialnimi zpravami, zpravami ne-
statnich organizaci;
 vyhledani zdrojt z akademického vyzkumu, konferenci aj;
o rozhovory s vysokoskolskymi odborniky - akademickymi pracovniky
a uciteli, s odborniky a praktiky vybranych relevantnich instituc;
« rozhovory s klienty v zafizenich ndhradni vychovné péce a nasledné péce;
 rozhovory s osobami o tyto klienty pecujicimi aj;
o navstévy nékterych zatizeni ndhradni vychovné péce a zatizeni nasledné
péce.

Shromazdénych informaci je skute¢né mnoho. Byly vak vybrany pouze in-

formace, které se tykaji nasledujicich oblasti:

o Kklienta Zijici v nahradni vychovné péci a tuto péci opoustéjicich (cilova
populace déti v nahradni vychovné péci a téch, ktefi z této péce odchazeji;
kratky popis systému a jeho legislativni ramec);

o pripravy klient na opusténi nahradni vychovné péce a naslednych slu-
zeb (postupy v pfipravé na osamostatnéni, postupy béhem odchodu z néh-
radni vychovné péce do nasledné péce; porusovani prav mladych lidi);

 priklada dobré praxe (tj. projektii Francie a Ruska).

Jak jiz bylo vy$e uvedeno, pro potteby této publikace jsme upustili od rozsah-
1ého popisu prvni a druhé oblasti, protoze vzhledem k rozsahu ziskanych infor-
maci z téchto dvou oblasti by to vystacilo na samostatnou publikaci. Na tomto
misté tedy uvedeme pouze stru¢né shrnuti informaci z obou oblasti. Ty mohou
byt vychodiskem a doplnénim toho, co bylo zji§téno v ramci samotného kvali-
tativniho vyzkumného polsko - ¢eského setfeni. Zavéry a doporuceni vychazeji
ze shromdazdénych dat platnych pro rok 2007 - 2010. Umyslné jsme do analyzy
nezahrnovali star$i a soucasné také ne zcela aktualni data, aby byla zarucena va-
lidita srovnani.

Co se tyce priklada dobré praxe, existuje velké mnozstvi malych i velkych
projektd, které maji za cil fesit problémy s osamostatnovanim v jednotlivych
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zemich. Zde se omezime na popis projekti ze dvou stati (Francie a Ruska), tj.
statd s odliSnym historickym vyvojem, ale statd, které maji podobné problémy
s klienty vychovnych zafizeni.

Samotna komparace byla také omezena dvéma hlavnimi ¢initeli:

 spolehlivosti udajii - ta je spojena s nedostatkem udaji k problémiim
tykajicich se odchodu klient z ndhradni péce. Dostupné udaje se tykaji
spiSe nahradni péce jako takové. Udaje tak nemusi byt nutné spolehlivé,
naptiklad v Polsku poskytuji tfi rozdilné oficidlni zdroje tfi rozdilna ¢isla
o poctu déti v ,alternativni péci“ (détské domovy rodinného typu, SOS
vesnicky aj.);

o chybéjici normativni terminologie - tzn., Ze definice obsahové stejného
terminu se lisi od jedné zemé ke druhé. ,, Alternativni péce“ se napriklad
pouziva v Konvenci o pravech ditéte jako synonymum pro ,,pé¢i mimo
domov“. Nicméné v mnoha zemich byvalého sovétského bloku se termin
»alternativni péce“ pouziva s vyznamem ,alternativni k institucional-
ni péc¢i“. Mozna by bylo lépe, kdykoli je to mozné, se vyhnout terminim
»institucionalni péce a ,instituce v pripad¢, ze se jedna o velkd zafize-
ni nahradni vychovné péce, ktera stale existuji v mnoha zemich byvalého
sovétského bloku (prikladem jsou zafizeni, ktera byla navstivena v Sofii
a okoli). Neexistuje vSeobecné dohodnuta definice termint ,,péstounska
péce’, ,ustavni péce“ a ,vychovna péce rodinného typu® aj.

2. Zdroje a vyzkumy cilovych skupin

Jiz bylo zminéno, ze vétSina zemi nabizi k problematice klientt (dospivajicich,
mladych lidi) opoustéjici nahradni vychovnou pé¢i jen velmi omezend data (ofi-
cidlni statistiky). Vyvstava zde tedy pozadavek sbéru systematictéjsich a kom-
plexnéjsich dat stejné jako monitoringu klientd opoustéjicich nahradni vycho-
vnou péci. Spolehlivé, systematické a porovnatelné oficialni statistiky a informa-
ce z monitorovani problému jsou nezbytné nutné pro tvorbu vhodnych pod-
purnych programui osamostatnovani klienti nahradni vychovné péce, které by
byly tvofeny jak na statni urovni, tak na urovni neziskovych organizaci. Kromé
Polska nebyl v dal$ich srovnavanych zemich proveden zadny uceleny velky vyz-
kum, tykajici se klientt opoustéjicich nahradni vychovnou péci. V Bulharsku byl
Mihovou proveden jediny takto cileny vyzkum pod ndzvem Zivot po tistavni péci
(Mihova, 2008).
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V Ceské republice nebyl zadny velky vyzkum na téma osamostatiiovani klien-
tt nahradni vychovné péce proveden, presto byla data nalezena v jinych studi-
ich tykajicich se ohrozené mladeze. Zde mizeme uvést situacni analyzu, kterou
provedlo Sdruzeni SOS vesnic¢ek pod nazvem Systém ndhradni péce o déti a mla-
distvé (Folda a kol., 2009). Analyza vsak potvrdila, ze mladistvi, ktefi opoustéji
ustavni péci, jsou znevyhodnéni z celé fady divodu. V roce 2007 publikovalo
Ministerstvo vnitra analyzu dat tykajici se mladistvych opoustéjicich astavni
péci a vychovné napravna zatizeni mezi lety 1995 — 2004 (MVCR, 2007). Zprava
potvrzuje, ze Ceskd republika postrada jasné definovany, vnitfné propojeny, a co
je nejdulezitéjsi, fungujici systém nasledné péce pro mladistvé. Vsechny studie
tykajici se nahradni vychovné péce provadéné nestatnimi organizacemi potvrzu-
ji vysoké procento romskych déti v ustavnich zafizenich. V poslednich deseti-
letich romské déti pokryvaji 60% viech klientit v Ustavni péci (srovnej: Rican,
1998). Vzhledem k soucasné ceské legislativé (zvlasté zakona 101/2002 Sb.,
o ochrané osobnich udaji) nemuze byt fada informaci o klientech opoustéjicich
ustavni péci sledovana do detailti. Neni napf. mozné klienty rozliit na ,,romské
a neromské.

Jak jiz bylo také vyse uvedeno, systém nahradni vychovné péce je rozdélen
mezi nékolik ministerstev, neni tedy mozné najit zadny snadno dostupny cen-
tralni zdroj statickych dat zabyvajici se problematikou osamostatiiovani klientt
nahradni vychovné péce.

Vyzkumy na téma osamostatiiovani déti byly provedeny rovnéz ve Francii.
Vétsina vyzkumd z této oblasti se zaméfuje na kritické obdobi mezi dospivanim
(pubertou) a dospélosti. Lisi se predevsim, co se tyce metodologického pojeti.
Z tohoto hlediska je miizeme rozdélit na dva typy: vyzkumy pracujici s krat$im
casovym usekem a vyzkumy dlouhodobé (longitudinalni). Dlouhodobé za-
méfené vyzkumy jsou vsak méné casté. Nalézt dospélé osoby, které stravily dét-
stvi v instituciondlni péci a které by mély zajem se nasledné podrobit vyzkumu
(vzpominani na mozna ne prili§ prijemné obdobi jejich Zivota, se kterym se casto
obtizné vyrovnavaly) neni zrovna snadné. Navic vysledky téchto vyzkumt je pak
tézké porovnat kvili rozdilim v metodologickém pojeti a vyzkumném vzor-
ku. Presto v3ak, provedenim syntézy téchto praci lze dojit k zavéru, Ze se jedna
o skupinu osob, u kterych je zvysena pravdépodobnost socialniho znevyhodnéni,
vylouceni, nebo dokonce vzniku dusevnich poruch (Courtny, Dworsky, 2006).

Ze zemi, které zde budou analyzovany, bylo Polsko z tohoto pohledu vyjime-
¢nou zemi, nebot zde byla provedena rada studii, tykajicich se mladych osamo-
statilujicich se klientl zafizeni nahradni vychovné péce. V Polsku jsou oficidlni
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data dostupna z téchto zdroji: Ministerstvo prace a socialnich véci (www.mpips.
gov.pl), Polsky Centrélni statisticky urad (www.stat.gov.pl) nebo Ministerstvo
spravedlnosti (www.ms.gov.pl). Téma opousténi nahradni vychovné péce bylo
obsahem nékolika studii. Mimo jiné se jedna o kvalitativni vyzkumnou studii,
ktera byla provedena v Polsku v r. 2009 SOS Détskymi vesnickami a také Asociaci
Robinson Crusoe (FRC, 2007). V ramci této studie byly provedeny rozhovory s 30
respondenty, které zahrnovaly predstavitele Ministerstva prace a socialnich véci,
predstavitele podptrnych statnich instituci (PCPR, MOPS apod.), rodi¢e pésto-
uny, socialni pracovniky z rezidenc¢nich zatizeni, vedouci nevladnich organizaci
a mladistvé opoustéjici nahradni vychovnou péci (Ibisz a kol., 2007). Asociace
Robinson Crusoe rovnéz vydala ,,Przewodnik usamodzielnienia“ — Priivodce
osamostatnéni (Banasiak, 2010) a ,,Usamodzielniaj sie zdrowo* — Zdrave se osa-
mostatnuj (Bunowska, 2011), ve kterych jsou pro klienty velmi prehledné a sro-
zumitelné zpracovana (vhodnou volbou jazyka a zpracovani pomoci ptirozeného
jazyka a obrazki) témata jako: zdravi, pratelé, vlastni prezentace, prava, povinno-
sti, vzdélani, prace, bydleni apod.

V Ruské federaci mohou byt oficidlni data tykajici se mladych lidi opoustéjici
nahradni péci ziskany z nasledujicich zdrojt: z analyzy ochrany prav klientu,
ktefi opoustéji nahradni péci a analyzu jejich uspé$nosti zaclenit se do nezavi-
slého zivota, kterou provedlo Ministerstvo vzdélavani a védy v roce 2008. Dale
Ministerstvo zdravotnictvi a socialniho rozvoje zvetejnily zpravu o rozvoji nah-
radni péce rodinného typu (MHSD, 2007). Federalni agentura pro vzdélavani
predlozila studii o péci rodinného typu se zaméfenim na socidlni faktory (FAE,
2007). Vybor Federdlniho shromazdéni o rodiné, zenach a détech zverejnil
protokoly dilezitych parlamentnich jednani v této oblasti (FACFWC, 2008).
Monitorujici studie situace téch, ktefi opoustéji nahradni péci, byla provedena
Ministerstvem vzdélavani a védy a soukromou spole¢nosti Next Media v roce
2008.

Ojedinéle existuji i studie, které mapuji situaci zemi byvalého sovétského blo-
ku, kde toho byva o problematice osamostatiiovani a odchodu z nédhradni péce
napsano relativné velmi malo. Zde muzeme uvést publikaci tykajici se ochra-
ny déti a pé¢e o né v Bulharsku, Rusku, Slovensku, Ceské republice a Némecku
(Cavdarova, Kriviradeva, 2011), s prispénim autora této publikace (Prokop,
Prokop, 2011) nebo publikaci kolektivu autort (Lerch, Stein, 2010). V jinych ze-
mich, jako jsou Rakousko, Francie aj. bylo tomuto problému vénovdano mnohem
vice pozornosti, jak je napt. dolozeno v publikaci M. Steina a E. Munroové (2008).
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3. Situace ve vybranych zemich
(Bulharsko, Ceska republika, Polsko a Rusko)

e

3.1. Klienti zZijici v ndhradni vychovné péci a tuto péci opoustéjici

- shrnuti

Pfestoze nejsou data z jednotlivych zemi pfimo srovnatelna, nebot ¢ast z nich
je neuplna, je mozné si vytvorit pomérné jasnou predstavu vzhledem k hlavnim
typim nahradni péce. V jednotlivych zemich byli mladi lidé nej¢astéji umisto-
vani do:

» opatrovnictvi (guardianship) nebo do péce ¢lent $irsi rodiny (kinship);

o velkych ustavnich zafizeni (residential care facilities);

o rodin - péstounské péce (foster care);

o malych détskych domovi (small children’s homes);

o SOS vesnicek;

» nahradnich rodin.

Ve sledovanych zemich vétsina déti a mladeze Zila v opatrovnictvi, v péci ¢le-
na $irsi rodiny nebo ve velkych ustavnich zafizenich. Mensi ¢ast jich byla adop-
tovana (family setting), dana do péstounské péce, do malych détskych domovi
(small children’s homes) nebo do SOS vesnicek a ndhradnich rodin. Nicméné
mezi jednotlivymi zemémi byly zjistény vyznamné rozdily. Obecné vsak bylo
vysoké procento déti a mladeze ve velkych institucich (v Bulharsku nejvyssi po-
rodiny se také pohybovalo ve velkém rozpéti. Procento téch, jez zili v ndhradnich
rodinach, véetné péstounské péce, v malych détskych domovech (small childre-
n’s homes) nebo SOS vesnickach se lisilo v rozmezi od 2% v Bulharsku az po
nékolik desitek procent v Polsku. Z toho vyplyva, ze ve vSech zkoumanych ze-
mich jsou déti stile velmi ¢asto umistovani do velkych ustavnich zafizeni, a ni-
koli do péce rodinného charakteru.

Jak jsme jiz jednou zminili, ve vétsiné sledovanych zemi chybi dostatek pre-
snych, komplexnich a centralné shromazdovanych dat, tykajicich se pocti osa-
mostatiujicich se mladych lidi ze sledované populace. Ziskana data nemohou byt
povazovana za presnd, kompletni ¢i spolehliva, jelikoz kompetence k zajistovani
téchto sluzeb je rozdélena mezi vice aktérti a spolehlivych dat je tak nedostatek.
Za celou Ruskou Federaci neexistuji statistiky o cilové populaci. Informace jsou
pouze regionalniho charakteru. Napt. databaze Ruské federace nezahrnovala
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informace ohledné osob starsich 18 let zijicich mimo rodinu, prestoze nékteré
regiony maji vést evidenci dospivajicich do jejich dovrseni 23 let véku.

Oficialni statistiky odhaluji, Ze stafi klienti, ktefi opoustéji zafizeni nahradni
vychovné péce ve vybranych zemich, se pohybuje v rozpéti 18 az 26 let. V Ruské
federaci odchazeji klienti mezi 18 az 23 lety. Klienti, ktefi pokracuji ve studiu
nebo se pripravuji na vykon femesla, maji také ¢asto narok na zvlastni podporu
(napt. slevu na VS kolejich, ¢aste¢né jim jsou hrazeny ndklady na bydleni apod.).
Data z nékterych zemi (jako je napt. Ceské republika & Polsko) ukazuji, ze u mla-
dych lidi, ktefi pokracuji ve studiu, dochazi k osamostatnéni pozdéji.

Informace o tom, jakymi sméry se klienti opoustéjici ndahradni vychovnou
péci vydavaji, jsou velmi omezené. Pritom jsou tato data zasadni pro ovéfeni, jak
si nasledné vedou v klicovych oblastech. Tento typ analyzy umoziuje srovnani
s celkovou populaci a slouzi k rozhodovani o formach sluzeb, jez by mély byt
témto klientim opoustéjicim ndhradni péci poskytovany. Pokud by byla tato data
sbirdna pravidelné¢, mohla by byt po ¢ase pouzita pro méreni dosazenych uspéchi
v procesu osamostatnovani — osobniho rastu (dspéchu) a zaroven by mohla slo-
uzit jako ukazatel zlepSeni v oblasti sluzeb.

Kli¢ové oblasti, které by mély byt sledovany, zahrnuji:

o vzdélani;

o kvalifikace a zaméstnani;

o bydleni;

o zdravi a pocit spokojenosti.

Byt jsou data, jez jsou v ramci zkoumani problému k dispozici, omezena, pre-
sto prokazuji, Ze uvedena skupina dosahuje jen malého tspéchu, co se tyka vyse
zminénych oblasti (vzdélani, zaméstnani, bydleni a dalsi oblasti, v¢etné psychic-
kého a fyzického zdravi), coz ma za nasledek vysoké riziko socialniho vylouceni.

Nejvétsi potize zazivaji ti mladi lidé, ktefi opoustéji velka tstavni zafizeni
(Ceska republika, Bulharsko). Jen pro srovnani, jedna vyzkumna zprava o stavu
problému v Gruzii hovoti dokonce o , institucionalizovanych détech® a ,,vylo-
ucené podtridé“ (CRC, 2007).

Ukazuje se, ze klienti détskych domovi rodinného typu (malych domovu
s malymi skupinami klienti) si vedou 1épe a ze mladi lidé vzristajici v péstoun-
ské péci maji stejné vzdélavaci a zaméstnanecké prilezitosti jako jejich vrstevnici,
ktefi ziji ve svych ptivodnich rodinach. Zaroven je zde zdtraznéno, ze klienti,
ktefi pochazi z SOS détskych vesnicek, jsou lépe pripraveni z hlediska svych
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komunikac¢nich dovednosti, vzdélavacich vysledku, postoji k praci a studiu
a z hlediska zaméstnatelnosti.

Ukazuje se také, Ze klienti z velkych ustavnich zafizeni Ziji v izolaci, maji ne-
dostatek potiebnych informaci a nerozumi dostatecné okolnimu svétu. To je
spojeno s vaznymi problémy, se kterymi se klienti setkavaji po opusténi nahradni
péce, véetné diskriminace a stigmatizace. Velmi dilezitym zjisténim je skute-
¢nost, ze zahy po opusténi nahradni péce se mnozstvi téchto mladych lidi ocita
na ulici, kde se mohou stat obétmi fyzického ¢i psychického nasili, sexualniho
zneuzivani, unosu ¢i obchodu s lidmi.

Pres uvedené problémy lze fici, ze vyhlidky téchto mladych lidi do budouc-
nosti nejsou beznadéjné. Bylo zjisténo, ze fada téchto dospivajicich ma skvélé
vysledky ve vzdélavani. Dale napf. to, Ze mladi Polaci se stavaji po opusténi usta-
vnich zatizeni a péstounské péce relativné sobésta¢nymi.

Systém ochrany ditéte je nejednotny a jsou do néj zaclenéna rtizna mini-
sterstva a statni agentury. Témito institucemi byvaji: Statni agentura pro socialni
podporu, Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo $kolstvi
a védy, Ministerstvo prace, zaméstnanosti a migrace aj.

Ve vétsiné mapovanych zemi ma hlavni zodpovédnost za sluzby spojené s po-
skytovanim nahradni (socidlni) péce vlada. To je vétsinou definovano legislativou
tykajici se ochrany ditéte, péce o dité a socialni péce. Ve vétsiné zkoumanych
zemi je odpovédnost a ukoly tykajici se péce o déti a mladé lidi z nahradni péce
rozdélena mezi mnozstvi rznych odbord ¢i ministerstev. Naptiklad v Ceské re-
publice je téchto odbort 5 (viz kapitola 1.2), v Bulharsku je zodpovédnost roz-
délena mezi 3 odbory ¢i ministerstva. Tato déleni maji negativni vliv na kvalitu
zminovanych sluzeb. Poskytovani sluzeb détem mize byt také rozdéleno mezi
ustfedni a mistni spravu. Ve véech zemich je pozitivné vnimdno zapojeni nezi-
skovych organizaci do poskytovani sluzeb.

Informace, tykajici se jednotlivych zemi odhaluji, Ze jen velmi malo legislativy
se tyka specificky pripravy pro opousténi péce, pripadné podpory osamosta-
tnujicich se déti a mladych lidi. To znamena, Ze pravni opatfeni jsou zahrnuta
do obecnéjsi legislativy, vztahujici se k socialni pé¢i a péci o déti. Casto tato legi-
slativni opatfeni predchazeji konkrétnimu planovani péce jakozto hlavni pripra-
vy pro mladé lidi v procesu osamostatnéni. Napt. v Polsku je ziskani podpory
Vv procesu osamostatiiovani podminéno predlozenim Individualni plan osamo-
statnéni.

V nékterych zemich dovoluje pravni ramec mladym lidem ztstat v ,,nahrad-
nim domové®, dokud se vzdélavaji (viz vyse), legislativa jim také umoznuje ziskat
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finan¢ni podporu. V Bulharsku a v nékterych federalnich oblastech Ruské fede-
race je pomoci finan¢ni podpory a zavedenim zaméstnaneckych kvt zajisténa
podpora zaméstnavani téchto mladych lidi. V Ceské republice a v Polsku je na-
bizena osobni asistence a poradenstvi za ucelem pomoci témto mladym lidem
s nalezenim ubytovani a zaméstnani. Ani vjedné ze zkoumanych zemi neexistuje
legislativni opatfeni, jez by fesilo zajisténi sluzeb pro mladé lidi, ktefi opustili in-
stituce nahradni péce.

3.2. Priprava na opusténi nahradni vychovné péce a nasledné sluzby -
shrnuti

V praxi jsou priprava na odchod z nahradni péce a nasledna péce (asisten-
ce pri osamostatiiovani) zajistovany bud centralné, nebo lokalné a to jak prislu-
$nymi urady, tak nestatnimi neziskovymi organizacemi.

Pfiprava na osamostatnéni probiha na ¢tyfech trovnich:

o ve $kole - zajisténim zakladnich zivotnich dovednosti;

 vzarizenich nahradni vychovné péce ramci samotné pripravy na osamo-

statiiovani;

+ vramci specialnich programi, poskytovanych SOS détskymi vesnickami

a dal$imi nestatnimi neziskovymi organizacemi;
o pomoci tzv. ,pland Zivotnich cest®, a to predevsim tutory (opatrovniky)
(Polsko a Francie).

Ve vsech zemich jsou vypracovavany pfipravné programy k osamostatno-
vani, presto se pristup k témto programtim a kvalita samotné pfipravy na osamo-
statnéni li$i jak mezi jednotlivymi zemémi, tak v ramci zemi samotnych. Musime
vsak konstatovat, ze zdaleka ne vSichni mladi lidé jsou adekvatné pripraveni na
zivot dospélého ¢lovéka.

Nasledné sluzby (after-care services) a pomoc zpravidla zahrnuji:

« finan¢ni podporu (vazanou na podporu vzdélavani a zaméstnani);

o bydleni spojené s pokracovanim ve vzdélavanim, dalsi druhy bydleni
(napt. rizna ¢asteéné nezavisla zatizeni, zatizeni pro lidi bez domova a so-
cialni ubytovny)

o program pro podporu mladych lidi realizovany SOS détskymi vesnicka-
mi a malymi détskymi domovy;

o poradenstvi;
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o podporu v ramci jednotlivych zafizeni nahradni vychovné péce a v cen-
trech nasledné podpory a péce;

o peer program — pomoc poskytovana jiz osamostatnénymi mladymi lidmi
(v ramci raznych projektit).

Informace ziskané z jednotlivych zemi dokazuji, Ze ve vSech sledovanych
zemich je nasledna pomoc v urcité formé poskytovana, prestoze se kvalita 1isi
v zavislosti na konkrétni instituci, zemi ¢i oblasti, ve které mladi lidé Ziji. Lisi se
rovnéz v dostupnosti programi neziskovych organizaci, pfipadné programi SOS
détskych vesnicek.

Stejné jako v pripadé pripravy na osamostatnéni, ani zde neexistuje zadna
garance toho, Ze vSichni mladi lidé budou mit béhem svého dospivani a osamo-
statnovani adekvatni podporu a péci.

Mnoho zdroji z jednotlivych zemi upozornuje na problematiku v oblasti by-
dleni. Ztraty bydleni (,bezdomovectvi®) je ¢asto spojena prave s klienty nahradni
vychovné péce. Je to vzdy velké téma ve vSech sledovanych zemich. Napriklad
v Ruské federaci je klientim jen minimalnim zptsobem statem garantovano, ze
budou mit mladi lidé pfistup k bydleni zajistén.

V nékolika mapovanych zemich se poskytuje finan¢ni podpora na vzdélani
a asistenci tykajici se zaméstndni. Presto se jevi jako problematickd nizka kva-
lifikace mladych lidi této skupiny: jejich nizké vzdélani a nedostatecné zauce-
ni; zavislost na nelegalnim zaméstnani, jez miize branit v dosazeni zdravotnich
a socialnich zvyhodnéni (zdravotni a socialni pojisténi), pfipadné zaméstnanec-
kych benefitt.

Zdroje informaci nas nepfesvédcily o tom, Ze by mladym lidem byla poskyto-
vana odbornd pomoc, jez by jim pomohla prekonat ¢asto az chronické psychické
problémy, zptsobené problémy a stresem v pribéhu procesu osamostatiovani,
zahrnujici pocit izolace, obtize pfi navazovani osobnich vztaht a dalsi problémy,
tykajici se socialni integrace v ramci vrstevnika.

Nejcastéjsi téma, které se zaroven jevi jako spole¢né véem statiim, by se dalo
vyjadrit jednim pojmem: ,institucionalizace®. Ta jistym zptsobem , poskozuje®
zivot vétsiny klientd, Zijicich ve velkych ustavnich zafizenich, nebot pravé zde
jsou nejcastéji jejich prava porusovana. Jde predevsim o:

o fyzické a psychické zneuzivani v institucich nahradni péce;

o stigmatizaci (,,nalepkovani®);

« neschopnost dosdahnout dostate¢nych vzdélavacich a psychickych potieb

klientt;
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» nedostate¢na individualizace v pristupu ke klientiim;

« emocionalni separace (separace z hlediska vzdalenosti) od rodicu;

o selhani v usili adekvatné pripravit a podporovat klienty v procesu do-
spivani a osamostatriovani.

Specificky se pak jednd napt. o:

o neschopnosti naplnit potfeby romskych déti;

o odebrani déti rodi¢im z divodu chudoby nebo neadekvatniho bydleni;

« mnohondsobné pfesuny déti z jednoho zafizeni do druhého.

4. Vybrané priklady dobré praxe (Francie a Rusko)

4.1. Priklad dobrého teseni ve Francii — Asociace ,,NotrAsso®

Asociace byla zaloZena v roce 1984. Do té doby slouzily jeji ptivodni prostory
pouze jako jakasi ubytovna pro mladé lidi v nouzi. V roce 1985 zacala asociace
pfijimat klienty ze vSech casti Francie a zacal se tedy rozristat i sbor pedago-
gickych pracovnik(. Hlavnim partnerem asociace se stalo hlavni mésto Pariz.
Vznikla tak instituce ve své dobé jedine¢nd, kterd se v roce 1989 rozsirila jesté
o centrum podpory vzdélavani.

Za 20 let existence této instituce vyuzilo jeji sluzby vice nez 600 klientt.
V soucasné dobé (rok 2014) je v parizské Notr‘Asso celkem 32 klientt, chlapct
i divek. Jsou ve vékovém rozmezi 17 - 21 let a jsou sem pridéleni Utadem socialni
pomoci détem, nebo na zakladé ,,zdkona o socialni pomoci a o rodiné®, ktery je
soucasti francouzského Obcanského zdkoniku. Jedna se o klienty, kterym se ne-
dostava podpory od rodiny, a jsou bez prostredkd, coz jim ztézuje zaclenéni se
do spolecnosti. Jejich pobyt v instituci muze byt prodlouzen az do 21 let, pokud
o prodlouzeni klient pozadd a Generalni rada zadost schvali.

Asociace klienty prijima na zakladé vlastni iniciativy. Klienti musi projevit
zéjem o pomoc privzdélavani a psychologickou podporu. Dale musi byt dosta-
te¢né samostatni, aby zvladli sami bydlet, zorganizovat si kazdodenni ¢innosti
a musi se ucastnit néjaké formy vzdélavani. V ramci moznosti pracuji denné na
svém osamostatnéni.

Pro pracovniky asociace jsou dulezité: porozumeéni problémim klientd,
analyza situace klientii v jejich rodiné a analyza jejich ,zivotniho pribéhu®
Pracovnici NotrAsso jsou presvédceni, ze samostatné bydleni, v tomto pripadé
ve smyslu odstéhovani se od rodiny, pomaha mladym lidem obnovit ptivodni
vztahy s okolim.
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Rodiny umisténych klientt jsou reditelem pravidelné informovany o ¢innosti

asociace a situaci klient. Pokud si to klient pfeje, mohou ho jeho rodi¢e nebo

zakonni zastupci v Notr‘Asso navstivit.

Uloha instituce je nésledujici: ,,Uspokojit poptévku po socidlni pomoci

détem; predevsim pak nezletilym a jejich rodinam, osamostatnénym nezletilym

a plnoletym do 21 let poskytnout jim podporu materialni, vychovnou a psycholo-

gickou, pokud by jejich problémy mohly vdzné narusit jejich rovhomérny vyvoj.“
Cile instituce jsou:

sestaveni a sledovani studijniho, ¢i pracovniho planu na pocatku akti-
vniho Zivota;

uspésny vstup do spolecnosti;

schopnost Zit samostatné, sestavit si rozpocet a nasledné ziskat vlastni by-
dleni a naucit se naklddat samostatné se svymi prostredky;
psychologicka pomoc;

osamostatnéni klienta.

V soucasné dobé (2014) se NotrAsso vénuje dvéma projekttim. Jednak je to
projekt ,Individualizovany doprovod® a dale projekt ,,Stat se samostatnym®.

Projekt ,,Individualizovany doprovod“
Jedna se o doprovod vychovny, skolni a psychologicky:

__)

-

vychovny doprovod znamena, ze kazdému klientovi se vénuje vycho-
vatel, ktery jej doprovazi pfi kazdodennich ¢innostech (péce o zdravi,
vzdélavani, administrativni tkony, pracovni zapojeni, vedeni rozpoctu,
socializace a samostatnost v bydleni). Klient se s vychovatelem potkava
zhruba dvakrat tydné, at uz doma, nebo pfi zafizovani rtiznych véci;
$kolni doprovod se tyka pouze téch klientt, ktefi o néj pozadaji. Jedna se
jedno setkani tydné po cely rok. Asociace uvadi, ze této sluzby vyuziva asi
50% klientd;

psychologicky doprovod je nezbytny. Diky nému mohou vychovatelé po-
znat osobnost klienta, a toto poznani samoziejmé vhodné zapojit do prace
s nim. Sezeni s odbornikem je uskute¢novano nejméné jednou tydné.

Projekt ,,Stat se samostatnym*
Diky tomuto projektu, ktery je propojen i s vy$e zminénym projektem si muize
kazdy z klientd vyzkouset, zda je schopen zit sam a zvladat kazdodenni ,,tézkosti*
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bézného zivota. Soucasti projektu Stat se samostatnym je samostatné ubytovani
a finan¢ni prispévek pokryvajici Zivotni naklady.

— Samostatné ubytovani - to miize vyuzivat kazdy klient. Jedna se o byty, je-
jichZ majitelem je Notr‘Asso. Béhem svého pobytu by mél klient zjistit, kte-
ry typ ubytovani mu v jeho situaci vyhovuje nejlépe. Zda si sim pronajme
garsoniéru, bude zit na univerzitni koleji, zda bude sdilet vétsi byt s prateli
(kolokace), nebo zda se vrati ,,domu“ Cely proces by mél probéhnout tak,
aby mohl klient Notr‘Asso opustit nejpozdéji v 21 letech. Se svolenim aso-
ciace a Utadu socidlni pomoci détem muze klient vyuzivat své vlastni uby-
tovani a pozadat Notr‘Asso o prispévek na néj, pokud je to nutné;

— financni prispévek — ten ma pokryt zivotni naklady je urcen k zvladnu-
ti kazdodennich vydaji. Je poskytovan ve spolupraci s Uradem socidlni
pomoci détem. V podstaté se jedna o prispévek na bydleni a takzvané ka-
pesné. Celkova hodnota prispévku se odviji od miry samostatnosti klien-
ta. Méni se na zakladé zdroju, které klient zacina ziskavat zaméstnanim.
Vysledna castka se fidi vyhodnocenou adekvatni urovni Zivota a umo-
znuje klientovi vybavit si pronajatou garsoniéru (nadobi, zaclony apod.).
Vysledkem by méla byt schopnost klienta zafidit si ubytovani na vlastni
osobu a naklady - mtizeme tedy Fici, Ze se jedna o pripravu na financni
samostatnost.

Je dulezité dodat, ze rozpocet je sestavovan za ucasti klienta a jeho vychova-
tele po celou dobu pobytu. Béhem prvnich tfi mésict od prijeti je klient uby-
tovan v ,,hotelovém® pokoji, kterymi NotrAsso disponuje. Tento systém je za-
veden proto, aby bylo mozné zhodnotit schopnost samostatného ziti a organi-
zace kazdodennich cinnosti jesté predtim, nez je klientovi nabidnut prondjem
garsoniéry. Nasledné muze byt klientovi nabidnuta garsoniéra bud v rezidenci,
patfici Notr‘Assu, nebo od soukromého pronajimatele. Garsoniéra v rezidenci je
vybavena kuchynskym koutem a koupelnou s toaletou a je plné zatfizena. Vyméra
bytu byva 19-23 m?® O rezidenci se stard spravce, ktery je v kontaktu s asociaci.
Od soukromych pronajimateld je zajisténo celkem 11 byt o vymére 15-25 m>
Vybaveni garsoniéry je stejné, jako v prvnim pripadé. V pripadé potieby jsou
byty asociaci renovovany. V ramci samostatného bydleni a pruzného (odstupno-
vaného) finan¢niho prispévku se klienti jesté vice uc¢i zodpovédnosti a pribli-
Zuji se samostatnosti, ktera je od nich oc¢ekavana na konci pobytu v Notr‘Asso
(NotrAsso, 2014).
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4.2. Ptiklad dobrého feseni v Ruské federaci - ,, Murziki“ a ,,Rovnoviha“

Vratme se k otazce socializace jedince, ktery obdobi détstvi a dospivani stravil
v détském domové (viz kapitola 2.4). Hlavni inspiraci je zde ¢lanek v ¢asopise
»Rusky reportér® - ,Pyccknit penmoptép* Ne39. (Sokolov — Mitri¢, 2010). V ¢lan-
ku pod nazvem ,Kdyz détsky domov, tak radéji $patny“ si autor polozil otaz-
ku: ,Miize byt jedinec v Zivoté tispésny, pokud stravil celé obdobi dospivini v dét-
ském domové?“ V clanku jsou uvedeny Ctyfi zivotni pribéhy lidi, ktefi dospivali
v détskych domovech. Také je zde rozhovor se zakladatelem obc¢anského hnuti
»>Murziki®, které pomaha détskym domoviim nejen penézi, ale hlavné radou: uci
déti ,béznému samostatnému zivotu“ a zvysuje jejich $anci na uspéch.

Jind je charitativni organizace pod nazvem ,Rovnovaha® kterd je zaloZena
byvalym chovancem (zde se stale pouziva terminu ,,chovanec®) détského domo-
va Alexandrem Gezalovym, a také se zaméfuje na socializaci téchto déti. Vypada
to trochu jako ,,klub chovancti détskych domovi, ve kterém déti fesi kazdodenni
otazky, které jsou pro obycejného ¢lovéka bézné - jak nakupovat v obchodé¢, jak
uvarit obéd, atd.

Hlavnim problémem je zjevné to, ze si velkd ¢ast chovancii po dosazeni 18
let nevi rady, co a jak dél v bézném Zivoté? Vétsina z nich zacne zneuzivat alko-
hol nebo drogy, pachaji trestnou ¢innost. Podle statistik Generalni prokuratury
Ruské Federace se pouhych 10% absolventt ruskych statnich détskych domovi
a internatnich $kol plné socializuje, 40% z nich pachaji zlociny, 40% zacne brat
drogy nebo pit alkohol, az 10% z nich spacha sebevrazdu.

Neschopnost bézného Zivota, neschopnost vztahu k zékladnim vécem se vy-
skytuji u klient détskych domovti a jinych vychovnych zafizeni predevsim pro-
to, ze cely Zivot stravili ,ve vSem hotovém a pripraveném® - jidlo, stfecha nad
hlavou, postel, to vSe poskytlo vychovné zafizeni. Kdyz v nékterych ptipadech
ziskaji takové déti v 18 letech vlastni byt od statu, vétsinou nevi ,,jak dal“. Nejsou
totiz plné socializovani, nejsou schopni samostatného Zzivota.

Otézkou je, jak rozvijet tuto schopnost, jak povzbudit déti, jak je motivovat
pro osobni rozvoj. Ukazkou jisté moznosti jsou dvé hnuti, ktera jsme jiz zminili
- »Murziki“ a ,Rovnovaha® Lidé, ktefi se zapojili do téchto hnuti, vytvari pod-
minky pro rozvoj déti, u¢i ne slovy, ale zkuSenostmi a prozivanim (zazitky) ,na

v s CC

vlastni ktzi®
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»Murziki“

Obcanské hnuti ,Murziki“ vzniklo v roce 2000, je zalozeno Germanem
Pjatovym. Murzik je typické jméno pro kocku v Rusku. Tento ndzev vznikl, pro-
toze to bylo prvni, co napadlo Pjatova, kdyz poprvé prijel s charitativni pomo-
ci do détského domova. ,Murzik je ten mlady clovek, ktery potifebuje pomoc,
a zaroven ten mlady ¢lovék, ktery mize pomoci.”

Ze zacatku to bylo pouze charitativni hnuti s vécnou pomoci. Kdyz poprvé
v roce 2000 vyrazil Pjatov spolu s kamaradem do détského domova ve mésté
Rybinsk, uz mél predstavu, jak to bude vypadat dal. Snazil se pomahat jen témi
vécmi, které déti opravdu potiebuji — Zadné hracky a jidlo, jenom obuv (zimni
a letni), odév a spodni pradlo.

Brzo ale Pjatov zjistil, Ze pouhd humanitarni pomoc nefesi problém sociali-
zace déti. Oblecené a obuté déti détskych domovti stejné skoncili ¢asto ve vézeni
nebo rychle propadali alkoholismu a narkomanii. Pjatov fesil otazku jak investo-
vat ,,do mozkd“. Vznikly dilny v patronatnich détskych domovech, nebo se usku-
tecnovaly spole¢né vyjezdy na letni tabor. Dal$im krokem bylo poskytnout détem
$anci na pracovni kariéru. Pro nékoho je tato iniciativa ,,vstupenkou do zivota®
jinym pomohla nabyt zkusenosti v praci a komunikaci, ale byli i ti, ktefi nevy-
drzeli rusny zivot ve velkomésté (Moskve) a odesli zpatky do rodného méstecka
nebo na vesnici.

Objevuji se i nazory, ze by se metody tohoto hnuti nemély pouzivat, ze jsou
pro déti velmi naro¢né a tézké. Metoda totiz spociva v tom, ze prvni pulrok
»>Murziki“ poskytuji absolventtim vychovnych zafizeni ubytovani a zaméstnaji je
ve vlastnich nebo ,nasmlouvanych® firmach. Pak uz na né jen dohlizeji a nijak
do jejich zivota nezasahuji. Polovina z mladych, kterym byla timto projektem po-
skytnuta $ance, nesnesli zZivot v Moskvé a odesli. Ti, kdo se vratili, pfiznavaji, ze
uz maji vétsi zkusenosti a maji orientaci v rozli¢nych zivotnich situacich. Hnuti
spolupracuje se 78 vychovnymi zafizenimi (stav k zari 2008).

Kromé poskytovani prilezitosti (Sanci - tzv. ,, Murlandska $ance®) existuji i da-
181 programy podpory déti v détskych domovech pfi pripravé na osamostatnéni.
K nim patfi:

— program ,Murlandska pocitacova gramotnost® - v ramci programu 10
détskych domovi ziskalo pocitacové ucebny. Pro déti je to $ance na vyssi
konkurenceschopnost v dal$im zivoté (pocitacova gramotnost je v dne$ni
dob¢ naprostou samozrejmosti);

— program ,Murlandska psychologicka adaptace“ - v ramci programu
je détem, které se do vychovnych zatizeni dostali kvuli $patné situaci
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v roding, poskytovana psychologicka pomoc. Déti dostavaji knihy o psy-
chologii a metodické prirucky, je jim nabizena placena psychologicka pod-
pora (veskeré naklady hradi ,,Murziki“);

— program ,Murlandsky Zivotni prostor — prestoze néktera vychovna za-
fizeni nepotfebuji materidlni pomoc, existuje mnoho détskych domovi,
kde neni ani zakladni nabytek jako regaly nebo postele. V ramci tohoto
programu ,,Murziki“ poskytuji tzv. koutky zivotni adaptace. V nich déti
sami mohou z nabizeného materialu vyrobit s pomoci dospélych potrebny
nabytek (obvykle jsou to lizka, regdly, stoly, zidle). ,Murziki“ poskytuji
veskeré drevo, naradi a natérovy material.

Jinym smérem jak poskytovat pomoc, je podpora a pomoc ,,bezprizornim®.
Spadaji sem déti bez rodicovské péce, které se nenachazeji toho ¢asu ve vycho-
vném zatizeni. Pomoc témto détem je organizovana bud formou dohledu, jestlize
dité ztistava v rodiné, nebo presunem ditéte do vychovného zafizeni, pokud je jiz
ohrozeno.

Hodnotit hnuti ,,Murziki“ Ize jen pozitivné. Tito lidé se snazi co nejvice po-
mahat détem, které pomoc potrebuji. Uplatnuji také princip ,neskodit” ve své
¢innosti. Jejich metody spolu s materidlni pomoci jsou u¢inné a prospésné
(Murzik.ru, 2009).

,Rovnovaha“

Jiné obc¢anské hnuti, které existuje ve formé charitativni organizace, se na-
zyva ,Rovnovaha“ (Gezalov, 2008). Jeji zakladatel Alexandr Gezalov je byva-
lym chovancem détského domova. V roce 2002 v ¢asopise ,,Sever” byla vydana
esej ,Slané détstvi®, ve kterém Gezalov popisuje svoje détstvi v détském domo-
vé. Hnuti ,,Rovnovaha“ vzniklo v roce 2000. Je také drzitelem nékolika fadt
Ruské federace - Radu Sergeje Radonezského a Rédu za zasluhy o vlast 2. stupné.
Kromé ,,Rovnovéhy“ podporuje i jiné projekty, zaméfené na socializaci déti -
studie ,2GA® (spolu s Alexejem Gazarjanom), projekt adopce sirotka ,,Hledam
maminku® a mnoho dalsich aktivit.

Jeho pohled na situaci je ale odlisny od jiz popsaného Pjatova. Clanek ,, Ruského
reportéra” ,, Kdyz détsky domov, tak radéji Spatny” je vlastné pojmenovan podle
nazoru vlastniho Gezalovovi. Vlastni zkuSenost ho privedla k zajimavé, ale po-
mérné kontroverzni myslence — déti, které méli v détském domové klidnou, za-
opatienou a pohodlnou atmosféru, nejsou zivotaschopné. ,,Blahobytny détsky



IV. Osamostatiiovani klient& v mezinarodnim srovnani

domov je ukolébavkou pred zastielenim®, fika Gezalov. Naopak, kdyzZ jsi vyrostl
ve §patném détském domoveé, mas jesté Sanci.

Ve své praci se Gezalov opira o nékolik zakladnich kament, zasad. Tyto prin-
cipy Gezalov vytvoril podle vlastnich zkuSenosti a ¢asto ve své praxi uplatnuje to,
co sam prozil na vlastni kiizi:

— Sportovni dovednosti, schopnost se o sebe postarat. Vztah ke sportu,
sportovani a navyky v oblasti bojovych uméni jsou nezbytné, pokud ho-
vofime o zivoté ve vychovnych zatizenich. Obvykle jsou détské domovy
velmi uzavienym kolektivem, ve kterém muze dojit k feSeni konfliktu na
urovni hrubé sily. Vladne zde myslenka, ze sport bude pfinosem pro cho-
vance détského domova po cely jeho zivot;

— Ozbrojené sily jako socialni vytah. Pro chlapce by se vojenska sluzba moh-
la stat ur¢itym ,,socialnim vytahem® ve spolecnosti. V Rusku na rozdil od
vétsiny evropskych stati je vojenska sluzba povinna. ,,Socialni vytah® je ve
formé dalsi dobrovolné sluzby (zalozené na kontraktu — smlouvé). Moznost
stat se distojnikem laka svymi vyhodami a prestizi ve spolecnosti;

— Uit se, ucit se, ucit se! (Lenin). Od samého zacatku se musi chovanec dét-
ského domova neustale rozvijet a ucit se. Gezalov ve své autobiografické
publikaci fika, ze kdyz mél potize v dialogu s vrstevniky, prosté védél, ze se
musi dozvédét od ucitelti a z knih to, co oni maji od rodici;

— Vira jako smysl Zivota. Viru povazuje Gezalov za stejné dilezitou slozku
pro vytvofeni rovnovahy. ,,Co mi pomiiZe vyrovnat se s timto komplikova-
nym zivotem?*, ptd se Gezalov ve své knize. Vira se pro ného stala vodit-
kem, ale zadné fanatické predstavy do toho nevnasi. Cirkev na jedné strané
ma velmi rozvinutou sit ,,pobocek™ ve formé kosteltl, klasterti a chrami, na
druhé strané je jejim poslanim starat se o viechny, kdo pomoc potfebuji.
Ve spolupraci s pravoslavnou cirkvi je Gezalov od roku 2000, tedy od zalo-
zeni organizace ,Rovnovaha®

Nezalov tvrdi, Ze toto je mozna dobra cesta pro sebeurceni, pro samostatny
zivot. Vedle ni existuje jesté jina cesta — jestlize bude dité adoptovano co nejdrive,
vSem témto nepfijemnym vécem se da adopci do zna¢né miry vyhnout.

Zminéna studie ,2GA® (Studie socidlniho projektovani 2GA, 2011) je spo-
lecny projekt Anna Gezalova a Alexeje Gazarjana. Jeji cile jsou rovnéz zamére-
ny na socializaci déti z détskych domovi, ale kromé této ¢innosti se studie za-
byva i dal$imi cili: Sifeni informaci o ¢innosti charitativnich organizaci, podpora
neziskovych organizaci, rozvoj soukromych nadaci. Jeji hlavni myslenkou jsou
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profesionalizace neziskovych organizaci, multiprofesni tvorivost (ideje se rodi na
rozhrani profesi), socidlni partnerstvi, ,védoma osifelost“ (znamena chapani své
minulosti a své budoucnosti, vyrovnani se s ni).

Studie ,,2GA” spolu s organizaci ,,Rovnovaha“ poskytuje nékolik programu
spojenych s integraci a socializaci déti. Sem patfi napt. letni tébor ,,Zluta ponor-
ka“, projekt ,,Slané Rusko® (cilem je zvyseni informovanosti spole¢nosti a statu
o situaci v socializaci déti z détskych domovii), svazy absolventt détskych do-
movt, projekt ,,Pata stranka“ (pracovni integrace absolventt détskych domovt;
patou strankou je chovanec détského domova — prvni je charitativni organizace,
druhd je odborovy svaz, tfeti je zaméstnavatel, ¢tvrta je vzdélavaci astav).

Cinnost Anna Gezalova lze hodnotit pozitivné. Jeho prace je zalozena na
vlastnich zkusenostech, ma predstavu o problémech ,absolventi® vychovnych
zatizeni. Hlavni metody, které uplatniuje ve své praxi, jsou podpora, socializace
a rozvoj osobnosti. Snazi se zapojit do socializace mladych nejen soukromé nezi-
skové organizace a dobrovolniky, ale i cirkev, kterou povazuje za Gi¢innou v pfipa-
dech uzaviené spole¢nosti venkova. Zaméril se také na spolupraci se statem for-
mou vytvareni neziskovych organizaci a na praci se vzdélavacimi tstavy a odbo-
rovymi svazy.

Tyto dvé organizace, které pracuji velmi vzdalené od sebe vzhledem k mistu
pusobnosti (,,Murziki“ v Moskevské oblasti, ,Rovnovaha“ v Karelské republice),
maji stejné poslani — déti, které vyrostly ve vychovném zafizeni a které nemaji
schopnosti vyporadat se s béznymi zivotnimi situacemi a problémy. Rizné formy
obcanskych hnuti jako jsou ,Murziki“ nebo ,Rovnovaha“ se snazi u téchto déti
povzbudit chut k zivotu. Jejich zasady jsou velmi podobné a miizeme je shrnut
do téchto ctyt:

o Zasada zajisténi zakladnich véci a potfeb — vécnda, materialni pomoc, ze
které odstartovalo svoji ¢innost hnuti ,,Murziki®, je nezbytna pro uspoko-
jeni zakladnich potfeb (obleceni, obuv, kvalitni nabytek atd.);

o Zasada pomoci - détem se poskytuje psychologicka pomoc, nékdy se
podporou miize stat i vira;

o Zasada prace - tuto metodu hajil A. S. Makarenko ve svych ,,koloniich®,
kdy chovanctim vychovnych zatizeni poskytoval praci v dilnach;

o Zasada podpory - chovanci détskych domovi mizou pozadat o podpo-
ru v jakékoli Zivotné situaci. Byvali chovanci miizou dostat zaméstnani ve
smluvni firmé.



V. Vyzkumné $etieni (polsko - cesky kontext)

1. Strucna charakteristika kvalitativniho vyzkumného Setfeni

Kvalitativni vyzkum je nejcastéji provadén na mensi skupiné respondentd,
s cilem zjistit nejen, jak zkoumané osoby vnimaji (interpretuji) zkoumany pro-
blém, ale jak danou situaci redlné prozivaji.

Kvalitativni vyzkum lIze charakterizovat jako vyzkum, ktery nevyuziva nu-
merickych $etfeni (Disman, 2006, s. 285; Strauss a Corbinova, 1999, s. 10). Jeho
cilem je podle Dismana (2006, s. 285) interpretace socialni reality, tedy uréeni
vyznamu, ktery ptikladéme sdélovanym informacim. Uéelem kvalitativniho vyz-
kumu je porozumét lidem v rtiznych socialnich situacich.

Cilem kvalitativné orientovaného vyzkumného Setfeni je popis zvlast-
nosti (odliSnosti) jednotlivych pfipadd a tvorba hypotéz (Hendl, 2005, s. 63).
Kvalitativni vyzkum zahrnuje popis a interpretaci socialnich nebo individu-
alnich lidskych problémi a jeho podstatou je vytvoreni komplexniho, holistic-
kého obrazu o zkoumaném problému. Diraz se klade na zptisob, jakym lidé
interpretuji jevy socialniho svéta a svoji zkusenost. Vychazi se z empirickych
dat, majicich podobu textt (mékka data), ziskanych hloubkovym rozhovorem,
nestrukturovanym pozorovanim a studiem dokumenti. Tento proces ma vést
k podrobnym informacim, zachycujicim slozitost situace kazdodenniho Zivota.
Data se analyzuji kvalitativnimi metodami (mékké metody), které zohlednuji je-
jich tvar a ptavod (Hendl, 1997, s. 12). Realizace vyzkumu v prirozenych pod-
minkach socidlniho prostfedi je pak nutnou podminkou kvalitativniho $etfeni.

éce

i ndhradni vychovné p

U zarizen

O,

Osamostatiiovani klient



m Osamostatiiovani klient@ zatizeni nahradni vychovné péce

Hendl vidi kvalitativni vyzkum jako $ir$i oznaceni pro rizné pristupy. Vyuziti
induktivnich forem védeckych metod podle néj patii k zakladnim charakteristi-
kam kvalitativniho vyzkumného $etfeni. Patfi sem i hloubkové studium jednotli-
vych ptipadu pti vyuzivani riznych forem pozorovani a rozhovori. Indukee je
zaloZena na principu opakovani. Lze pfedpokladat, ze z ptipadu, které se opakuji
je mozné vytvorit urcité pravidlo. Univerzalné platné tvrzeni tedy vyvozujeme
z jednotlivych konkrétnich ptipadé (Hendl, 2005, s. 63). Svaticek uvadi, ze toto
tvrzeni ma véak povahu pouze ,,pravdépodobnostni® (Svaricek, 2005).

Kvalitativni vyzkum se snazi porozumét jeviim, které zkouma. Neztika se vSak
ani vysvétleni. Provadi se nejcastéji jako intenzivni a dlouhy kontakt s terénem
nebo Zivotni situaci. Tyto situace se Casto tykaji kazdodenniho Zzivota jedince,
skupiny, spolecnosti nebo organizace (Hendl, 1997, s. 12).

o otevienost (vici zkoumanym osobam, vcetné jejich zvlastnosti, projevu-
je se napf. tim, Ze plan vyzkumu nebo jeho hypotézy se dotvareji béhem
vyzkumu;

 zahrnuti subjektivity (ani v kvalitativnim vyzkumném procesu nelze vylo-
ucit ovlivnéni vysledki vyzkumu hodnotovymi postoji vyzkumnika; hlasi
se k ¢aste¢né identifikaci se zkoumanym jevem, osobou nebo prostfedim);

o procesualnost (vyzkumny akt je procesem, v jehoz pribéhu se méni
jeho jednotlivé prvky — metody, zptsoby interpretace vyzkumnika i sub-
jekta atd.);

o reflexivita (interpretativni porozuméni - jak v socialni skutecnosti, tak
ve vyzkumném procesu, ve kterém znamena pripravenost vyzkumnika re-
agovat na nové necekané momenty nebo konstelace);

« zaméfeni na pripad (vénujeme pozornost jednotlivym ptipadiim, provadi
se jejich podrobny popis, navrhuje se pomoci nich teorie);

« historicita a kontextualnost (historické uchopeni problému, vSechny
zavéry se musi valorizovat pro dany kontext), a dalsi (Hendl, 1997, s. 33).

Plan vyzkumu (koncepce vyzkumu, typ vyzkumu, design) znamena zakladni
usporadani vyzkumu. Zahrnuje na formalni Grovni cil vyzkumu a jeho pribéh,
vyjasniuje ramcové podminky, které ur¢uji komunika¢ni moznosti mezi proban-
dy a vyzkumniky. Rozli$ujeme tyto plany vyzkumu:

» pripadova studie;

o analyza dokumentt;

« biograficky vyzkum;



V. Vyzkumné $etireni (polsko — ¢esky kontext)

« etnograficky terénni vyzkum;
o akeni a kriticky vyzkum;
o evaluace (Hendl, 1997, s. 37).

Nejcastéjsi vyzkumnou metodou (technikou sbéru vyzkumnych dat) je tzv.
kvalitativni dotazovani neboli individualni polostrukturovany (polostandardi-
zovany) nebo rozhovor s otevienymi otazkami. Hendl uvadi, ze volby vyzkum-
nych metod se zcela logicky maji fidit vyzkumnym problémem a moznostmi vyz-
kumnika (Hendl, 2005, s. 161).

Strukturovany rozhovor s otevienymi otazkami sestava z rady peclivé for-
mulovanych otazek, na které maji jednotlivi informanti odpovédét. Tento typ
rozhovoru se pouzivd, kdyz je nutné minimalizovat variaci otazek, kladenych in-
formantovi. Redukuje se tak pravdépodobnost, Ze se rozsah ziskanych dat bude
mezi jednotlivymi rozhovory znac¢né lisit. Zakladnim tcelem tohoto typu in-
terwiew je minimalizovat efekt tazatele na kvalitu vypovédi v rozhovoru. Tento
typ rozhovoru je vhodny, pokud mdme moznost provést rozhovor jenom jed-
nou a mame malo ¢asu se informantovi dlouhodobé vénovat. Omezeni tohoto
typu rozhovoru miize spocivat v to, ze riznym respondentiim klademe stejné
formulované otazky a tim prehlizime osobni situovanost rozhovoru. Proto tento
typ rozhovoru castecné omezuje moznost vzit v uvahu individudlni rozdilnost
a okolnosti (Hendl, 1997, s. 88).

Polostrukturovany rozhovor byl vyvinut pro zjistovani subjektivnich teorii
a ma spole¢né rysy s rozhovorem s otevienymi otazkami. Navod rozhovoru
se konstruuje podle tematickych oblasti, které se vzdy uvedou otevienou otaz-
kou, na kterou by mél dotazovany bezprostfedné odpoveédét na zakladé svych
znalosti a zkuSenosti. Nasleduji teoreticky opodstatnéné otazky zamérené na
urcité hypotézy, které se orientuji podle védecké literatury a dosavadnich znalosti
vyzkumnika k danému tématu. Treti typ otazek predstavuji konfrontacni otaz-
ky. Ty maji kriticky provéfit zatim odhalené vztahy ve svétle alternativnich mo-
znosti. Linie rozhovoru je uréena predkladanim problémovych oblasti a cilenymi
otazkami (Hendl, 1997, s. 90). Dle Miovského je polostrukturovany rozhovor ne-
jvyhodnéjsi variantou, nebot dokaze eliminovat nevyhody obou zbyvajicich va-
riant (Miovsky, 2006, s. 160).

Hendl uvadi, Ze, kladeni otazek lidem nebo ziskavani jejich odpovédi (vy-
pravénim) na urcity stimul a zaznamenavani takto vznikajicich informaci je jed-
nou z metod sbéru dat v empirickém vyzkumu. Hendl rovnéz uvadi, ze mno-

vevrs

hem oblibenéjsi je strukturované dotazovani (rozhovor). To ma nékolik diivodi.
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Analyza dat, ziskanych pomoci pfisné strukturovaného dotazovani s uzavienymi
otazkami, je na rozdil od nestrukturovaného dotazovani jednodussi. Na rozdil od
strukturovaného rozhovoru s uzavienymi otazkami se pri kvalitativnim dotazo-
vani nikdy nepredkladaji predem urcené fraze odpovédi nebo jejich kategorie.
V ramci volnéji utvareného kvalitativniho dotazovani je kladen diiraz na volnost
respondenta. (Hendl, 1997, s. 76).

Dotazovanim se zji$tuji subjektivni pohledy dotazovanych na udélosti ptitom-
né ¢i minulé, na plany do budoucna, na jejich nazory a pocity, na jejich problémy
a zku$enosti (Hendl, 2005, s. 77).

Mezi nevyhody kvalitativnich rozhovori (Svaricek, Sedovd, 2007; Miovsky,
2006) patfi to, ze jsou velice obtizné. Doporucuje se, aby byly spise svéfovany do
rukou odborniku ¢i zkusenych pracovniki. Obcas vznikaji potize se zobecno-
vanim vysledki. Sbér i analyza ziskanych dat jsou ¢asové naro¢né. Vysledky jsou
snadno ovlivnitelné vyzkumnikem a jeho osobnimi preferencemi. V nékterych
pripadech muze dojit ke zkresleni vysledkt vyzkumu na zakladé subjektivnich
nazoru a zkusenosti vyzkumnika. Nevyhodou mize byt také relativné maly vzo-
rek zkoumanych osob.

Hendl tvrdi, ze dotazovani muze mit tfi nevyhody:

» odpovédi respondentti mohou byt prehnané, zkreslené nebo nedokonalé;

o téméf vzdy existuje rozdil mezi tim, co lidé fikaji a délaji;

o subjekt nechape kontext, ve kterém vznikaji otazky vyzkumnika (proto je

mnohdy $patné interpretuje) (Hendl, 1997, s. 77).

Mezi vyhody patii predevsim to, ze dotazovani neni anonymniho charakteru,
tzn., ze vyzkumnik md moznost navéazat se zkoumanou osobou blizsi vztah a ma
tedy moznost ur¢ovat napt. smér rozhovoru, jeho hloubku, dobu apod. Na rozdil
od dotaznikd nehrozi napf. problém s nizkou navratnosti dotaznikd. Vyhodou
je dobré porozuméni v rozhovoru (na pripadné nejasnosti se mizeme ,,doptat®)
a pomeérné hloubkovy popis pripadt v ramci analyzy rozhovort. Kvalitativni roz-
hovor umoznuje navrhovat teorie, umoznuje studovat procesy a soucasné hleda
lokalni pticinné souvislosti (Hendl, 1997, s. 78).

Kvalitativni postupy vyzaduji pfesny a adekvatni popis dat. Metodami sbéru
dat ziskavame informacni material o realité. Z toho divodu se hledaji moznosti,
jak ziskany material optimalné fixovat, upravit a zobrazit. Pro kvalitativné za-
méfeny vyzkum jsou dilezité tfi oblasti upravy dat:

a) techniky transkripce (transkripce je proces prevodu mluveného projevu

z interwiew nebo skupinové diskuse do pisemné podoby, mluvené projevy
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také lze prevést do literarni podoby, ktera zachovava dialekt, nespisovna

slova apod.):

— doslovnd (jde o velmi casové naro¢nou proceduru, dilezita mista lze
zdliraznit podtrhavanim, komentafem nebo vytvaret seznamy a sro-
vnavat jednotlivd mista textu);

— komentovand (dilezité informace mimo doslovny protokol se zachycu-
ji komentovanou transkripci, budto pomoci zvlastnich znakt a pismen
oznacujicich intonaci hlasu, tfes hlasu, obavy, neklid apod., nebo lze
transkripci opatfit komentarem ve zvlastnim sloupci);

— shrnujici protokol (podobné jako selektivni protokol nezanechava cely
text, vynechava zbytecnd mista vzhledem c¢asovému rozsahu, napt. se
ihned po rozhovoru do diktafonu nahraje shrnuti rozhovoru a nazor
o ném; rozsah materialu se snizuje také tim, Ze se vypoustéji pasaze,
které jsou obsazeny v jinych ¢astech rozhovoru = redukee);

— selektivni protokol (nékdy ma smysl do protokolu zahrnout jenom in-
formace, tykajici se urcitych véci a zbytek zcela vypustit, kritéria se vSak
musi presné definovat; ze smési rtiznorodych informaci vybirame ty,
které jsou pro nas uzitecné, je vSak nutno brat v potaz, ze mohou ztracet
kontextualnost)._

b) navrh kategorialnich systému (slouzi k provadéni redukce dat, pritom
jde vlastné o kddovani zaznamu z rozhovort, pozorovani nebo dotazniki;
kategorialni systémy se pouzivaji i pfi navrhu zobrazovani dat - plni zo-
brazovaci funkci; konstrukei kategoridlnich systému se mysli navrh po-
pisovaného systému kategorii pro systematickou klasifikaci a roztfidéni
informaci);

¢) volba zobrazovacich prostiedki (hlavni zobrazovaci technikou v kvalita-
tivnim vyzkumu je text, ktery je pripadné opatfen kody; dalsimi moznost-
mi je zobrazovani pomoci tabulek, map a graft; nejcastéji se vsak prechazi
primo od slovniho a zakédovaného textového popisu k interpretaci a zpra-
covani textové zpravy o vysledcich vyzkumu, tato zprava je v podstaté zo-
brazenim informaci) (Hendl, 1997, s. 130-140).

Kédovanim se rozumi operace rozkryti dat smérem k jejich interpretaci, kon-
ceptualizaci a nové integraci. Kédovani nelze chapat nezavisle na zptisobu vybéru
a sbéru datového materialu. Postup totiz vede i k rozhodnutim, ktera data nebo
pripady je nutné jesté zahrnout do analyzy a kterymi metodami je nutné provést
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sbér dat. V ramci tohoto postupu lze rozlisit tfi procedury, jak zachazet s analy-
zovanym textem:

a) oteviené kodovani (vyzkumnik identifikuje zajimava témata a prirazuje
jim kody nebo oznaceni; mé vyzvednout na povrch latentni vyznamy skry-
té v datech; lze kddovat slovo po slovu nebo podle odstavcti, nebo podle
celych textt a ptipadtl) (Hendl, 1997, s. 164, Svaricek, Sedova a kol., 2007,
s. 21);

b) axialni kédovani (soubor postuptl, jejichz cilem je vytvoreni spojeni mezi
kategoriemi a subkategoriemi, jeho prostfedkem je kddovaci paradigma,
které zahrnuje podminujici vlivy, strategie jednani, kontext, interakce
a nasledky) (Strauss, Corbinova, 1999, s. 84);

c) selektivni kddovani (je vybrana pouze jedna podstatna kategorie, ktera se
nasledné vztahuje k ostatnim kategoriim, jedna se o integraci véech vysled-
ki interpretace, které jsme ziskali béhem vyzkumu) (Strauss, Corbinova,
1999, s. 84).

Kvalitativni material ve formé transkripci rozhovori, pozorovani, textovych
a audiovizualnich materiali a dal$ich predmétnych material se analyzuje po-
moci vhodnych metod. Jak bylo vyse uvedeno, v kvalitativni analyze jde o ne-
numerické organizovani dat s cilem odhalit témata, pravidelnosti, formy, kvality
a vztahy. Kvalitativni analyza musi byt fundovana urcitou predstavou, coz jsou
jeji cile. Je nutno také poznamenat, Ze kvalitativni postupy analyzy maji blize ke
zdravému rozumu nez slozitostem statistické analyzy kvantitativnich dat. Jsou
prezkousenim dat i schopnosti vyzkumnika myslet a zpracovat data uzitecnym
a smysluplnym zptisobem (Hendl, 1997, s. 141).

Zakladnimi taktikami analyzy dat jsou:

a) popis,

b) klasifikace a

¢) hledani vazeb a spojeni mezi koncepty (Hendl, 1997, s. 143).

Velmi diilezita je také kontrola kvality vyzkumného $etfeni. Lze konstatovat,
ze samotna kvalita vyzkumu se v rdmci kvalitativniho vyzkumného $etfeni velmi
obtizné ovétuje. Pojmy jako validita a reliabilita se zde jen velmi tézko uplatiu-
ji. Jde o atributy, kterymi lze ovérovat priibéh vyzkumného $etfeni a ziskanych
vysledki. Validita oznacuje platnost ziskanych dat a z nich plynoucich zavéra
a teorii. Reliabilita (spolehlivost) je pak mira, ktera nam urcuje, zda jsou vyz-
kumnd data spolehliva. Realiabilitu Ize urcit tim zptisobem, Ze srovname vysledky
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z vicero vyzkumi. Budou-li vysledky vyrazné odlisné, je spolehlivost vyzkumu
nizka. V opa¢ném pripadé, kdy jsou vysledky vyzkumi podobné, jednd se o relia-
bilitu vysokou. Chceme-li zvysit spolehlivost vyzkumu, méli bychom napf. zvysit
pocet otazek v rozhovoru v ramci jednoho okruhu. Validita a reliabilita zalezi
velmi vyznamné na tom, kdo test vytvéarel a zda doty¢nd osoba ma schopnosti
odhalit to, co chceme skuteéné zkoumat.

Naplnéni vyse uvedenych atributti spolehlivosti a validity 1ze docilit prostied-
nictvim triangulace ziskavani vyzkumnych dat. V pedagogickém vyzkumu jsou
napt. rozhovory uskute¢nény s dvéma protichidnymi stranami a doplnény o in-
formace rtiznych pedagogickych i nepedagogickych pracovniki (socialnich pra-
covniki, opatrovniki, kuratort apod.). Kromé toho muze soucasné dochazet
k prozkoumani a pozorovani zivotniho prostredi vybranych respondentt (napft.
konkrétnich zatizeni ndhradni vychovné péce).

2. Popis vyzkumu

Samotny vyzkum v Ceské republice probihal v nékolika dil¢ich fazich, které
byly uskutecnény v letech 2011 az 2013. Srovnavaci vyzkum probihal ve dvou
stitech — v Ceské republice a v Polsku. Pro srovnani bylo pouzito se svolenim
mé smyslena, pro polské klienty opétovné.

Zpracovani, analyza ziskanych dat a formulace zavérecné zpravy polské casti
vyzkumu probéhla jiz dfive, analyza ¢eské ¢asti na konci roku 2013. Jednotlivé
faze vyzkumu se vzajemné prekryvaly a soucasné také doplnovaly. V prvni,
pripravné fazi, byl stanoven vyzkumny problém (téma), kterym jsme se chtéli
zabyvat, volili jsme vhodné vyzkumné metody, vhodny vyzkumny vzorek a sta-
novil si cil vyzkumu. Nasledné bylo nutné dostatecné prostudovat potiebnou li-
teraturu, ktera se tykala daného problému a také metodologie. Dalsi fazi vyzku-
mu bylo sestaveni otazek potiebnych pro uskute¢néni rozhovoru s respondenty
a analytickych karet, do kterych by byly vysledky rozhovort zaznamenavany
(kodovany).

Po sestaveni otazek rozhovoru byl v dalsi fazi vyzkumu proveden predvyz-
kum (pilotaz). Rozhovor byl uskute¢nén s nékolika respondenty, ktefi méli re-
prezentovat testovaci vzorek. Po zjisténi nedostatk v rozhovorech, resp. chyb
ve stanovenych otazkach, byly otazky znovu prepracovany (upraveny, doplnény).
Nasledovaly rozhovory se stanovenym vyzkumnym vzorkem (vybranymi re-
spondenty), transkripce a vyhodnocovani téchto rozhovort, zaznamenavani
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informaci do analytickych karet a zakomponovani vystupt do textu této publi-
kace.

Nage komparativni vyzkumna zprava obsahuje zavéry z analyzy rozhovora
uskute¢nénych ve dvou statech (v Ceské republice a Polsku), vzdy se dvéma sku-
pinami respondentii (s klienty zafizeni ndhradni vychovné péce, a to soucasnymi
i byvalymi, a vychovateli zafizeni ndhradn{ vychovné péce). V Ceské republice
se jednalo o klienty a vychovatele Détskych domovii (DD) a Vychovnych ustavii
(VU) a v Polsku o klienty a vychovatele Détskych domovii rodinného typu -
DDRT* (FRC, 2007).

Cerpéni informaci ze dvou zdroji mélo za cil ziskat Gplnou piedstavu o situ-
aci zkoumaného problému v obou vyse uvedenych statech. Umyslné byla vybrana
tfi odli$na zafizeni (DDRT, DD a VU), aby zkoumany problém, vyzkumné cile,
vyzkumné otazky, zavéry a nasledna doporuceni nebyly uzce specifikovany po-
uze na jeden typ zafizeni.

Détské domovy rodinného typu (DDRT) patfi mezi zafizeni nahradni vycho-
vné péce. Jsou to instituce, které stoji mezi instituci péstounské péce a institucemi
béznych détskych domovii nebo vychovnych ustavi (vychovnymi institucemi).
V piipadé VU a DDRT se jednd o dva diametralné odli$né typy vychovnych za-
Fizeni, pricemz kazdy ma sva specifika (viz dale). Modely nahradni rodinné péce
(péstounska péce, adopce, neboli osvojeni) nebudou soucasti tohoto vyzkumu,
prestoze je povazujeme v ramci nahradni péce o dité za ,,idealnéjsi®

Ustfednim problémem, kolem kterého byla vytvoiena konstrukce celého vyz-
kumu, je role vychovné instituce v pfipadném prohlubovani socialnich nero-
vnosti a jeji role v samotném procesu osamostatiovani.

3. Vyzkumné cile

Zjistit:

a) jak jsou klienti vychovnych zatizeni (v Polsku DDRT, v Ceské republice
DD a VU) v rdmci procesu osamostatiiovani pfipravovani/ptipraveni pro
zivot po jejich opusténi;

b) zda zafizeni ndhradni vychovné péce potiebuji vnéjsi podporu pti osamo-
statnovani svych klientt;

c) postoje klientd zafizeni nahradni vychovné péce vici vlastnimu procesu
osamostatnéni;

* V Polsku se zafizeni tohoto typu nazyvd ,Rodzinny dom dziecka“ V textu budeme pro
usnadnéni pouzivat zkracené ¢eské oznaceni DDRT.
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d) postoje odbornych pracovniki (vychovateld, pripadné vychovateltl - opa-
trovniki osamostatiiovani) zatizeni nahradni vychovné péce vici vlast-
nimu procesu osamostatnéni.

Hlavnim cilem vyzkumu je, se na zakladé kvalitativniho Setfeni, blize se-
znamit s procesem osamostatniovani klientt instituci ndhradni vychovné péce,
vyhledat pfipadné problémy v procesu osamostatiiovani a na tomto zakladé sta-
novit zavéry a prislusnd doporuceni pro zkvalitnéni tohoto procesu.

Dil¢im cilem vyzkumného $etfenti je zprostiedkovani obrazu skute¢né soci-
alni reality, ve které zkoumané osamostatiiované osoby funguji (Ziji), a to z toho
davodu, aby bylo mozné na jejim zakladé nalézt ¢i podchytit nejvaznéjsi pro-
blémy v osamostatiiovani, se kterymi se zkoumané osoby v kazdodennim zivoté
potykaji.

4. Vyzkumné otazky

a) Jaké jsou hlavni potfeby a naroky spojené s osamostatinovanim klientt
vychovnych zatizeni?

b) Které potieby klientil, spojené s procesem osamostatnovani, jsou uspoko-
jovany?

c) Které potieby klienttl, spojené s procesem osamostatriovani, nejsou uspo-
kojovany?

d) Do jaké miry pripravuje proces osamostatnovani klienty k Zivotu mimo
tato zafizeni?

e) Zdaajakym zptsobem se od sebe lii predstavy, nahledy a postoje klientt
a vychovatela?

f) Jaka jsou specifika DDRT? (Jsou né¢im vyjimecné v ramci procesu osa-
mostatiovani s ohledem na potfeby klient? Jsou v né¢em v ramci tohoto
procesu ,,lepsi“?)

g) Zda vychovnd zafizeni potfebuji vnéjsi podporu pifi osamostatnovani
svych klientti? (Pokud ano, tak v kterych oblastech?)

5. Vyzkumny vzorek

Jak jiz bylo vyse uvedeno, pro nase vyzkumné Setfeni jsme jako vyzkumny
vzorek (zkoumané osoby) zvolili v Ceské republice:

« soucasné a byvalé klienty DD a VU;

« vychovatele vDD ave VU;
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v Polsku:
o soucasné a byvalé klienty DDRT;
o vychovatele v DDRT.

Vyzkumny vzorek v polské ¢asti vyzkumu byl ziskan pomoci metody ,,sného-
vé koule® V Polsku se ke zkoumanym osobam dostali prostfednictvim Krajského
centra pomoci rodiné (Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie - PCPR) a Mésts-
kého centra socialni pomoci (Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej - MOPS). To
jsou v Polsku instituce, které jsou ve stalém kontaktu s vychovnymi institucemi,
tedy i s DDRT. Doslo k vyhledavani osob splnujicich nase kritéria a nasledné pak
na konkrétni osoby, které vyjadrili souhlas s provedenim rozhovoru.

Vyzkumny vzorek v ceské ¢asti vyzkumu byl rovnéz ziskan pomoci meto-
dy ,,sné¢hové koule® Vétsinou se jednalo o nahodny vybér vychovného zatizeni
v rliznych &istech Ceské republiky. Stejné tak i zkoumané osoby byly vybrany
zcela nahodné tak, jak prichazely jednotlivé situace a setkani s pracovniky ¢i
klienty vychovnych zatizeni.

Takovy zptisob hledani osob do vyzkumného vzorku byl vynucen predevsim
zasadami ochrany osobnich dat a informaci, ke kterym nema bézné vyzkumnik
nebo jeho spolupracovnici piistup, nebot v Ceské republice ani v Polsku neby-
lo mozné vyhledat v néjaké databazi (spisech) konkrétni osoby, které opoustéji
nebo opustili vychovné zatizeni.

Na jedné strané se muze zdat pravé nahodny vybér vyzkumného vzorku
(zkoumanych osob) vyhodou, tento vybér mél vsak i své nedostatky:

o lze pripustit, Ze k poskytnuti rozhovoru daly souhlas osoby, které se chtély
podélit se svymi zku$enostmi pfi osamostatiiovani. To znamena, ze souh-
las k rozhovoru nemusely udélit napt. osoby, které maji v této oblasti urcité
problémy ¢i neuspéchy;

« rovnéz nemuseli udélit souhlas k rozhovoru osoby, které nejsou schopny
odpovidajicim zptisobem realizovat své tikoly a cile v ramci Individualniho
planu osamostatnéni (tyka se respondentti v Polsku) nebo Programu roz-
voje osobnosti (tykd se respondentd v Ceské republice);

« pripoustime, Ze zprostfedkujici instituce v ramci polské casti vyzkumu
mohly mit zajem na tom, aby samy rozhodly, kdo se ve vyzkumném vzor-
ku objevi, mohlo tedy dojit k vybéru téch osob, které maji v ramci spo-

rec

luprace s témito institucemi ,,dobré“ vysledky v oblasti osamostatnovani;



V. Vyzkumné $etireni (polsko — ¢esky kontext) m

o dal$im omezenim tohoto zpisobu vybéru vyzkumného vzorku se ukazal
nedostate¢ny kontakt instituci (MOPS, PCPR, tyka se tedy pouze polské
¢asti) s osobami, které proces osamostatinovani ukoncily.

Jiz od samého pocatku jsme planovali provést rozhovory s celkem 9-12 oso-
bami v kazdém ze dvou vy3e uvedenych stiti (Ceska republika, Polsko). Mélo
jit o klienty, ktefi ziji v dané chvili ve vychovném zafizeni, dale o klienty, ktefi
z vychovného zatizenti jiz odesli a soucasné také o vychovatele. Ve shodé s pred-
poklady jsme nakonec provedli 12 rozhovori v kazdém stité, z toho v Ceské
republice:

o 2 sklienty po odchodu z vychovného zarizeni;

o 5 sklienty pfed odchodem z vychovného zarizeni;

o 5svychovateli;

v Polsku:

o 5 sklienty po odchodu z vychovného zatizeni;

o 2sklienty pfed odchodem z vychovného zarizeni;

o 5svychovateli.

To znamend, Ze nakonec bylo do vyzkumného vzorku zahrnuto celkem 24 osob.

Rozhovory v Polsku byly uskutecnény ve spolupraci s kolegy (FRC, 2007).
Kritériem k prijeti této spoluprace byla vécna ptiprava a nékolik setkani ¢i sko-
leni v rdmci ptipravné faze vyzkumu (metoda rozhovoru, provadéni a realizace
rozhovoru, analyza ziskanych dat prostfednictvim rozhovoru). Transkripci usku-
te¢nénych rozhovort probéhla ve spolupraci vyzkumnika s vyse uvedenym stu-
dentem. Preklad rozhovorii do pisemné podoby provedl zkuseny prekladatel, a to
opét ve spolupraci s vyzkumnikem.

Rozhovory v Ceské republice a také jejich transkripce byly provedeny samot-
nym vyzkumnikem, vzhledem k tomu, Ze zde odpadla jazykova bariéra.

Ziskany material z polského i ¢eského vyzkumu byl nasledné rozdélen na ¢ty-
fi zakladni casti:

a) rozhovory s klienty vychovnych zafizeni v Polsku (DDRT);

b) rozhovory s klienty vychovnych zaiizeni v Ceské republice (DD a VU);

c) rozhovory s vychovateli ve vychovnych zafizenich v Polsku (DDRT);

d) rozhovory s vychovateli ve vychovnych zafizenich v Ceské republice (DD

a VU).
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Jednotlivé ¢asti byly analyzovany pomoci analytickych karet. Na jejich zakla-
dé byly nasledné sepsany ¢astecné, neboli parcidlni ¢i vybrané navrhy a zavéry
v kategoriich prepisu, které odpovidaly vyzkumnym otazkam. Tyto parcial-
ni zavéry byly shromazdény ve dvou kapitolach vyzkumné zpravy, tj. analyza
vypovédi klientii a analyza vypovédi vychovatelii. Jednalo se v podstaté o zapis
zavéra z analyzy rozhovori. Zavére¢na zprava obsahovala zavére¢nou kapitolu,
ve které byly uvedeny zavéry ze srovnani obou analyz a zavére¢na doporuceni.
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Vyzkumna zprava se sklada ze t¥i hlavnich casti:
1. prvni (,Rozhovory s klienty“) obsahuje zavéry z rozhovort s klienty za-
fizeni ndhradni vychovné péce a je rozdélena do péti oblasti:

— Zivotni situace — obsahuje popis bytové, finanéni a vzdélévaci &i profe-
sni situace zkoumanych osob, spolu se zptisobem traveni jejich volného
casu;

— Vychovna atmosféra — popisuje realizaci pfedmétnych, resp. vycho-
vnych cild v riznych vychovnych zafizenich, dale popisuje kontakty
s biologickou rodinou;

— Kontakty s okolim - popisuje sit vztahti a zabyva se pro respondenty
»Vyznamnymi osobami‘;

— Aspirace, cile a jejich realizace - popisuje proces osamostatnovani
pod zornym thlem hodnot a norem, kterymi se zkoumani fidi, jejich
eduka¢nimi plany a dosazenymi vysledky, resp. uspéchy;

— Pripravenost, pfiprava na osamostatnéni - kapitola se zaméfuje na
pfipravu na osamostatnéni, na realizaci samotného procesu osamo-
statnovani. Zaméruje se také na obecny postoj zkoumanych osob k to-
muto procesu a na to, co je podle zkoumanych osob v tomto proce-
Obsahuje rovnéz rady a doporuceni, které respondenti chtéli zformulo-
vat pro jiné osoby nachazejici se ve vyse uvedeném procesu.
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Kazdou oblast oteviraji ,a) Obecna vyzkumna zjisténi“. Ta predstavuji ja-
kousi kratkou syntézu zjisténi v dané oblasti, coz ma za cil ¢tenafi uleh¢it vyh-
ledavani nejdtlezitéjsich informaci. Po tomto kratkém vstupu nasleduje pod-
robnéjsi ,,b) Analyza ziskanych dat“ a vyzkumnych zjisténi. ,,c) Zavéry tykajici
se...

3.

.“ pak sledovanou oblast uzaviraji.

. druha cast (,Rozhovory s vychovateli) obsahuje analyzy a zavéry z rozho-

vorti s vychovateli (v Polsku opatrovniky osamostatiiovani). Je rozdélena

do trech podkapitol:

— Hodnoceni zpasobu fungovani instituce v systému nahradni vycho-
vné péce (vychovatelé o institucich) — obsahuje znalost zakont a pred-
pist, systému socialni péce a jejich prizpiisobeni potiebam osob zod-
povédnym za chod téchto zafizeni.

— Co rozhoduje o nezdaru v procesu osamostatinovani z pohledu vy-
chovatelu (vychovatelé o klientech) - kapitola obsahuje zavéry z ana-
lyzy vypovédi na toto téma a vyclenuje jednotlivé kategorie divodu
a Cinitelt nezdaru pfi osamostatinovani.

— Klic¢ové okamziky - obsahuje popis nejdilezitéjsich okamzikt v pro-
cesu osamostatiiovani a soucasné i ¢initeltl, které maji vliv na aspésnost
tohoto procesu z pohledu vychovatelt.

tieti ¢ast vyzkumné zpravy tvori:

— ,,Shrnuti, zavéry z rozhovori a doporuceni® - obsahuje zavéry z obou
predchozich ¢asti vyzkumu porovnanim problému ze dvou perspektiv:
z perspektivy klientl a perspektivy vychovateli. Obsahuje rovnéz do-
poruceni pro instituce a osoby, které podporuji proces osamostatio-
vani klientd z instituci nahradni vychovné péce. Zavéry jsou shrnuty ve
formé postulatti — navrhi pro tvorbu programt ¢i projekt osamosta-
tnovani a predstavuji svym zptisobem kauzalni model.

1. Rozhovory s klienty (vybrany priklad)

1.1. Zivotni situace klientt

a) Obecna vyzkumna zjisténi

Ceskd republika a Polsko

Jde o velmi vyznamnou kapitolu zivota klientd, nebot se v ni odrazi celko-
va kvalita zivota jedince v rtiznych, velmi dtilezitych oblastech Zivota (bydleni,
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finance, zaméstnani i traveni volného ¢asu). Zivotni situace respondentt je ¢asto
zavisla na mife angazovanosti instituce, ve které byli klienti vychovavani pred
a béhem procesu osamostatnovani.

Vétsiné klientt se po odchodu z vychovného zafizeni razantné zméni Zivot.
Jejich zivotni Groven se vétsinou zhors$i. Musi zacit samostatné hospodatrit, a to
casto s velmi omezenymi finan¢nimi prostfedky. Nastava stfet s mnohdy tvrdou
realitou. Klienti nahle zjisti, Ze nedosahnou na standard, na ktery byli po dobu
pobytu v zatizeni zvykli.

Po odchodu ze zafizeni zacnou klienti rozhodovat sami za sebe, a to ne-
jen o svych financich, ale o bydleni, zaméstnani a také o traveni volného casu.
Rozhodovani v téchto oblastech nebyva pro klienty vychovnych zatizeni jedno-
duchou zalezitosti. Nejsou dostate¢né pripraveni podobna rozhodnuti pfijimat,
nebot vétsina oblasti Zivota klientd byla béhem jejich pobytu ve vychovném za-
fizeni zajistovana samotnym zafizenim a organizovana a kontrolovana vychova-
teli (to se do zna¢né miry tyka i traveni volného casu).

Bydleni

Jak jiz bylo vyse uvedeno, jsou stale tfi z polskych respondentt klienty DDRT.
Mezi ¢eskymi respondenty jich je 5 v zafizenich nahradni vychovné péce, z toho
3 jsou klienty VU a dva DD. Nékteti klienti téchto zatizeni bydli v pfechodnych
& tréninkovych bytech, které pro né zatizeni vytvotilo. Cast respondentt bydli
u biologickych rodi¢ti nebo planuje bydlet v bytech, které od nich jednou do-
stanou. Ti, ktefi takové moznosti nemaji, maji casto velké problémy se ziskanim
najemniho bydleni (bytu).

Jednou z prekazek najemniho zptisobu bydleni je napt. relativné vysoka vyse
nijemného a sluzeb s uzivanim bytu spojenych, a to at uz v Polsku tak také v Ceské
republice. S tim souvisi i to, ze klienti, ktefi odchazeji z vychovnych zafizeni, ne-
maji zpravidla dostate¢né velkou finan¢ni rezervu na platby najmu, resp. na kau-
ci ndjmu, kterd Casto byva i ve vysi tfech najmi, které je nutno uhradit predem.
Dalsi prekazkou miize byt napt. nedostatek malych bytti v dané lokalité.

Zajimavé je, Zze nejméné 10 z 24 respondentt znalo rozdily mezi druzstevnim
bytem a bytem v osobnim vlastnictvi a dokazalo tyto rozdily popsat. Vétsina pak
dokazala pojmenovat sva prava v ramci najemniho bydleni a povinnosti prona-
jimatele.

Za sousedy by si vétsina prala milé, klidné a hodné starsi lidi. Jen nékteii by
dali pfednost svym vrstevnikiim.
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Finance

Vzhledem k tomu, Ze vét$ina z dotazovanych respondentt stéle jesté pobyva
ve vychovném zafizeni, pobiraji socialni prispévky od statu a mnohdy také od
rodict. Zakladni, resp. materialni potfeby zajistuje vychovné zatizeni. Ti, ktefi
studuji, pobiraji finan¢ni podporu urcenou na dokonceni $koly ¢i pokracovani
ve vzdélavani. Prestoze studuji, snazi se vétsina klientt zvysit si sviij v podstaté
minimadlni finan¢ni rozpocet prilezitostnou pomoci u soukromych osob nebo na
ruznych brigadach. Ti, ktefi se jiz odstéhovali, si na své Zivobyti musi vydélavat
sami. Pokud studuji a soucasné i pracuji, snazi se neptekrocit dany strop platu,
aby neztratili pravo na finan¢ni pomoc. Mezi respondenty panuji rizné nazory
na to, zda vyplacena ¢astka finan¢ni pomoci na studium (ale i socialni) je posta-
¢ujici ¢i nikoliv, ale v8ichni zkoumanti jsou za ni vdécni a centi si ji.

V podstaté v$ichni respondenti uvedli, ze jednim z dulezitych vydaja, je vydaj
za telefon (pausal ¢i kredit). Nékteti klienti, ktefi jiz odesli z vychovného zatizeni,
se pod tlakem konzumni spole¢nosti zadluzi, a to nejednou pujckou.

Cést respondenttt pobira riizné socialni davky ¢&i piispévky od statu. Oba staty
(Ceska republika i Polsko) maji systém socialniho zabezpeéeni, které mohou
klienti vyuzivat (zneuzivat). Jsou to predevsim davky ze socidlnich systému ne-
mocenského pojisténi (nemocenska), diichodového pojisténi (starobni a invalid-
ni dichody apod.), davek statni socialni podpory (pfispévky na bydleni, na déti,
na péciapod.) a davek socialni pomoci (neboli davek v hmotné nouzi - ptispévek
na zivobyti, existen¢ni minimum, doplatek na bydleni, mimotradna okamzita po-
moc apod.). Nesmime zapomenout ani na podporu v nezaméstnanosti, vyplace-
nou Utadem prace.

Zaméstnani

Zameéstnani jako zdroj financi a finance jako prostfedek bydleni jsou pocho-
pitelné velmi tzce propojené. Z tohoto diivodu se budou i zde tyto tfi kategorie
vzéjemneé prolinat.

Jak jiz bylo vy$e uvedeno, témér vsichni respondenti pracuji, nebo v minulosti
pracovali! To se tykd i studentt, ktefi si ,,vylepsuji“ rozpocet prilezitostnymi bri-
gadami. Toto je velmi vyznamné z hlediska pochopeni vyznamu hodnoty penéz
a soucasné z divodu ziskani, resp. zachovani pracovnich navyki.

Neni pochyb o tom, Ze najit zaméstnani neni pro mladého dospélého ¢lo-
véka (tedy i odchazejiciho klienta vychovného zafizeni) lehkou zalezitosti.
Nedostate¢nd vyse praxe, orientace na pracovnim trhu a nezkusenost jsou tfi
zakladni problémy, které diskredituji mladého clovéka proti ostatnim uchaze¢tim



VI. Vyzkumna zprava (struktura) 105

o zaméstnani. Naproti tomu v$ak muze byt vyhodou vys$si dosazené vzdélani, nez

maji ,,dfive narozeni®, nebot v soucasné spolecnosti je u mladych lidi kladen vétsi
diraz na vzdélani.

Volny cas

Volnocasové aktivity a traveni volného ¢asu zavisi na dennim rezimu respon-
dentt (prace, $kola, dojizdéni, vychazky ve vychovnych zafizenich). Néktefi re-
spondenti uvadéji, Ze maji nedostatek volného casu (nejcastéji ti, ktefi jesté po-
byvaji v zafizeni nahradni vychovné péce), jini uvadéji, Ze ho maji dostatek a vzdy
ho umi smysluplné vyuzit. Z nékterych vypovédi (,,¢teno mezi fadky®) jsme vSak
nabyli dojmu, Ze volny cas klientd se sklada ze sledovani televize, ,,chozeni ven®
(od nic¢eho k ni¢emu) - setkavani se s dévcaty/chlapci, ,,bloumani“ po ulicich
a ,plkanim o ni¢em". To je ale nejspise prirozené véku a dobé. Vétsina responden-
ti uvedla, Ze se vénuje néjakému konicku (nejcastéji sportu, dale fotografovani,
jizdé na koni apod.). Klienti vychovnych zatizeni travi ,,volny“ ¢as prevazné akti-
vné. Vétsinou je to dano programy, které pro né pripravuji vychovna zarizeni. Ti,
ktefi jiz ziji mimo zafizeni, si volny ¢as umi naplanovat.

b) Analyza ziskanych dat

Bydleni

Polsko

Vétsina respondenti nema vlastni bydleni. Cast respondentt m4 sice vidi-
nu vlastniho bydleni, do kterého by se mohli v budoucnu prestéhovat, ale vétsi-
nou v roviné budouciho dédictvi nebo toho, Ze se rodice presté¢huji do mensiho
bytu. Vzhledem k tomu, Ze maji respondenti relativné minimalizované moznosti
ziskani bytu (ndjmu), vraceji se ¢asto ke svym biologickym rodi¢tim (pochopitel-
né, pokud ziji).

V jednom piipadé se vychovatelé DDRT rozhodli investovat usili a praci do
svych klientt a jedna z ,,rodin” postavila na svém pozemku druhy dim, ktery plni
roli neformalniho doc¢asného bydlisté - ,,prechodného domova“ Vychovatelé ne-
chavaji v tomto domé zdarma bydlet klienty, ktefi by za normalnich okolnosti
jiz méli odejit. Klienty i nadale podporuji, pochopitelné, Ze ne do nekonecna.
Vychovatelé tim prodluzuji obdobi, po které mohou klientim pomahat resit je-
jich pripadné $patnou bytovou situaci.
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Ani ne tak zvlastnim, ale tvahy hodnym pripadem ve skupiné klientti z DDRT
je pripad Marty, ktera uvadi, Ze dosud nevi, co se s ni stane, az nastane ¢as od-
chodu z DDRT. Rika, Ze ostatni klienti, ktef{ jiz z tohoto konkrétniho zafizeni
odesli, méli na rozdil od ni kam jit. Vi, ze jesté néjaky cas bude moci bydlet ve
vy$e zminéném ,,pfechodném domé®, ale co s ni bude potom, ziistava idajné ote-
viené. Situace je pro ni velmi stresujici. Jedna se o ¢asty scénar odchodu klienta
do bézného Zivota. V ramci uskute¢nénych rozhovort s vychovateli (viz kapitola
6.2) se vsak nezda, zZe by tuto konkrétni kauzu vychovatelé vnimali jako vazny
problém.

Jinym zajimavym piikladem je Barbara. Vzhledem ke svému véku (blizi se 25.
rok) by méla byt pripravena k prestéhovani se do nového bydlisté. Okamzik pre-
stéhovani vsak neustdle oddaluje. Oteviené priznava, ze se boji nejen samostat-
ného Zivota, ale i samoty. Pfedev$im emocionalné se neciti dostate¢né pripravena
na to, aby bydlela sama. Je zvykla na prostfedi vychovného zatizeni a zménu jeho
zménu si neumi predstavit.

V nasi sedmiclenné skupiné zkoumanych osob se tedy nasly dve osoby (Marta,
Barbara), kterym vychovatelé¢ vyznamné pomohli fesit bytovou situaci. V jed-
nom pripadé byl pro respondentu pripraven ,,pfechodny domov*, ve druhém byl
byt zrekonstruovan a pripraven k nastéhovani. Presto se u obou respondentek vy-
skytly mensi ¢i vétsi psychické problémy. Marta po pfestéhovani do nového mista
bydleni (jedna se o zminény dim postaveny na pozemku DDRT) ,upadla do
deprese, kterd si nasledné vyzadovala pomoc specialisty — psychologa. Deprese
byla pravdépodobné zpilisobena nejen zménou prostiedi a zpisobu Zzivota, ale
také tzkostnym strachem z bliziciho se konce pobytu v ,,pfechodném domové®.
Barbara v soucasné dobé¢ s tizkostnym strachem mysli na den, kdy bude muset
z DDRT odejit do pripravovaného bytu.

Na téchto dvou pripadech mtizeme vidét, Ze stres zapri¢inény obavou ze
zmény prostiedi (odchodu z vychovného zatizeni), miize mit vliv na Spatny psy-
chicky stav klientt.

V jednom pripadé (Sabina) se navrat do rodiny alespon prozatim podafil, coz
nebyva zcela obvyklé. Vétsinou se pii navratu do rodiny dfive nebo pozdéji ob-
jevi podobné problémy, na zakladé kterych bylo dité z rodiny odebrano (prede-
v$im nevhodné rodinné vztahy, $patnd finan¢ni stranka rodiny, Spatné bytové
podminky apod.).

Neobvykly, ale zajimavy, je pfipad Karoliny. I pro ni byl odchod z DDRT
tézky. Nasla vsak silnou podporu v prostredi véficich (je adventistkou sedmého
dne). Ve své cirkvi se seznamila s rodinou, o kterou se po odchodu z vychovného
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zafizeni mohla opfit. Na prani této rodiny se nastéhovala do jejich domu, resp.
bytu, ktery ji tato rodina k bydleni uzptisobila.

Ceska republika

Stejné tak i v Ceské republice nemd vétsina odchdzejicich klientt perspektivu
vlastniho bydleni. Jak bylo vyse uvedeno, tento fakt je dan predevsim finan¢nimi
moznostmi respondentii. Podivame-li se, jak je to s cenami bytt (berme v potaz
»chudsi® kraj, primérny stav bytu bez rekonstrukce, s niz§imi naklady na bydle-
ni), najdeme napt. v obci Zacléi ve Vychodnich Cechéch byt 2+1, 50 m2, ihned
obyvatelny za 250 tis. K¢. V jiné oblasti by cena bytu byla troj a vice nasobna.
Domnivam se, ze 250 tis. K¢ neni tak ,nepredstavitelna“ ¢astka, aby si i byvali
klienti vychovnych zafizeni jednou nemohli dovolit vlastni bydleni a nemuseli po
zbytek zivota bydlet v ndjmu, na ubytovné nebo u rodic¢t. Jsou klienti, ktefi maji
stejnou ¢astku nasetfenou na ,,konté“ pred odchodem z vychovného zafizeni.

Vzit si avér ¢i hypotéku u vétsich bankovnich spolecnosti na byt v této cenové
kategorii dnes neni problém, pochopitelné za predpokladu perspektivy dlouho-
dobého pracovniho mista. Kazdy avér ma vsak svd rizika.

Problémem je, Ze v mistech s niz§imi cenami byt byva minimalni nabidka
prace, stejné tak i ve zminéném Zacléi (tézba uhli byla ukoncena). Jina prace tu
v podstaté neni. Znamenalo by to tedy za praci dojizdét i nékolik desitek kilome-
trd, napt. do Trutnova nebo do Polska. Nicméné i zde je mozné najit praci, jsou
tu napt. lazné, sluzby, obchody apod.

Neékterym respondentiim byly nebo dosud jsou odkladany (spofeny — napi.
z vyzivného rodictr) finan¢ni prostfedky na tzv. ,konto®“. Naspofené prostredky
vétsinou nestaci na zajisténi vlastniho bytu, jsou vsak dostacujici jako rezerva
napf. pro najemni zptsob bydleni.

Vétsina respondentt by si rada vratila k biologické rodiné. Pozd¢ji by si vsak
prali bydlet samostatné nebo s pritelkyni/pritelem alespon v malé garsonce, kte-
rou si hodlaji skromné zaridit. Pfedstavu o nutném vybaveni bytu respondenti
maji (uvadeéli pracku, ledni¢ku, mikrovlnou troubu, televizi apod.). Néktefi nej-
sou zrovna skromni a predstavuji si (fikaji do budoucna) krasny, prostorny, slun-
ny byt s balkénem, barovym pultem a modernim vybavenim. Je vidét, Ze respon-
denti maji své sny a prani. Véfme, Ze se minimalné nékterym splni. Z vypoveédi
je patrné, ze si respondenti z hlediska ndkladii na bydleni uvédomuji vyhody by-
dleni v mens$im byté.

Jeden z respondentt (Lubos$ - uci se kuchafem) chce fesit svou bytovou situ-
aci tak, Ze odejde vafit ,na hory. Zde si chce najit praci i s ubytovanim a néjaky
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¢as v ni vydrzet, nez si nasetfi dostatecné finan¢ni prostfedky na pronajem bytu.
Je to pochopitelné tvaha, nicméné ne nerozumna. Pravdépodobné ziskal Lubo$
zku$enost, Ze tato moznost existuje. Dle mého nazoru se vsak jednd spise o se-
zoénni zalezitost. Mnozi zaméstnavatelé po sezoné prebytecné zaméstnance pro-
pusti. Nemusi to vSak byt pripad Lubose.

Zajimavym ptipadem ve skupiné respondentt je Michal. Odesel z VU po
ukonceni natizené ustavni vychovy k rodi¢tim, u kterych tyden néjaky cas bydlel.
Rodice pro néj koupili druzstevni byt (resp. k nému ziskali prava), do kterého se
jejich syn prestéhoval. V byté viak ,nevydrzel®, a to nejen proto, Ze na néj byla
uvalena exekuce pro neplaceni nékolika ptijcek, ale pro neplaceni sluzeb (voda,
elektfina, plyn). Z bytu byl nakonec ,,odejit", musel se vystéhovat. Rozhodl se
tedy odejit do Prahy. Zde skoncil doslova na ulici. Pobyval na hlavnim nadrazi,
v Armadé spasy, na lodi Hermes pro lidi bez ptistfesi a na dal$ich mistech, kde se
bezdomovci vyskytuji. Nakonec ,,zakotvil“ v jednom z azylovych domu v Praze,
kde dosud zZije. Svou bytovou situaci ale prili§ nefesi a vzhledem k tomu, Ze by-
dleni v azylovém domé je uzivatelim této socialni sluzby poskytovano zpravidla
po dobu jednoho roku (existuje vyjimecna moznost prodlouzeni), hrozi mu, ze
opét skonéi ,,na ulici®, Pfli§ si s tim hlavu neléme. Udajné to ma jiz promyslené,
pujde na ubytovnu.

Martina je v tomto sméru opa¢nym prikladem. Podafil se ji ispé$ny navrat do
fungujici rodiny, kde nyni sama pomaha s vychovou svych mladsich sourozenct.

Pokud bychom se i zde vratili k tématu ptipadnych psychickych problémi,
spojenych se strachem z odchodu z vychovného zafizeni, musime konstatovat, ze
cesti respondenti byli vice sebejisti a znamky strachu se v jejich vypovédich obje-
vovali méné casto. To véak neznamena, Ze by se odchodu neobavali.

Finance

Polsko

Klienti, ktefi stale pobyvaji v institucich DDRT, dostavaji penize na své Zivo-
byti od vychovatelt — opatrovniki (ti je obdrzi od PCPR, resp. od statu v ramci
finan¢ni podpory klienta). Jenom néktefi klienti DDRT maji vedlejsi praci, aby
tak ziskali prostfedky na rtizné drobné vydaje.

Penize, které vyplati klientim PCPR na pokrac¢ovani $kolni dochazky, se viem
jevi jako velmi prospésna pomoc. Vyska finan¢niho prispévku se vétsiné zdd po-
stacujici. Marta vSak uvadi: , Ty penize jsou dobré, ale podle mé je to dost malo.
Kdyby mi dali vic, tak bych penize urcité rozumné upotrebila.“
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Mohou nastat specifické situace, ve kterych se nevyplaci byt zaméstnan, pro-
toze by to mélo za nasledek ¢aste¢né nebo uplné pozastaveni finan¢ni podpo-
ry. Respondenti toto vnimaji a hledi, aby nepfekro¢ili ,,dany strop® Respondenti
jsou relativné iniciativni v zajiStovani si vedlejsich pf{jmu praci.

Respondenti, a to nejen ti, ktefi setrvavaji ve vychovném zatizeni, ale i ti, kteti
jiz odesli, vétSinou hospodaii s min. finan¢ni rezervou. Ti, ktefi odeli, si casto
pUjcuji penize na chod domacnosti nebo pro osobni potfebu od svych kamarada
nebo od bankovnich ¢i nebankovnich spole¢nosti.

Ztejmé a silnd je potfeba zabezpecit se na budoucnost. Cést dotazovanych
deklaruje, ze teprve tehdy, az se jim bude ,,dobfe vést®, rozhodnou se zalozit si
vlastni rodinu. Nerad bych zde toto tvrzeni zpochybnoval, ale zda se mi, Ze se
jedna spide ,,0 kligé" ve formé rady, kterou respondenti tisickrat slyseli od svych
vychovatelti. Dle ziskanych vypovédi by také respondenti méli radi nasetiené pe-
nize, a to radéji na nepredvidatelné Zivotni situace, nez na splnéni svych plant
nebo sni. Mam dojem, Ze i zde se respondenti ¢astecné ,stylizovali do role ro-
zumnych', resp. odpovidali tak, aby jejich vypovédi rozumné vypadaly. Tomu od-
povidalo i to, Ze kromé vy$e uvedeného deklarovani zajistit si finan¢ni rezervu,
si nikdo z nich penize nesetfi, pfestoze moznost maji. Mozna to vyplyva, mimo
jiné, z neschopnosti naplanovat si vlastni rozpocet. Tento nedostatek muze byt
spojeny s omezenou svobodou ¢init néjaka vlastni finan¢ni rozhodnuti pfed od-
chodem z DDRT (vychovatelé za klienty rozhoduji ve vSech finan¢nich zalezi-
tostech). Jde vSak pouze o hypotézu, na kterou nezname odpovéd, nebot nikdo
z dotazovanych tento fakt nezminil.

V otazce planovani vydaji mezi respondenty dominuji dva cile:

 jednim z nich jsou prilezitostné akce (osmnacté narozeniny, svatba apod.);

o druhym cilem je pofizeni si materialniho zabezpeceni (téméf vylu¢né in-

vestice do bydleni).

Penize, které respondenti obdrzi na pokracovani ve $kolni dochazce, pouzi-
li téméf vyhradné na zaplaceni $kolného nebo dalsi kvalifika¢ni kurzy. Rovnéz
vlastni penize (vydélané nebo ziskané z jinych zdrojt) dotazovani vénuji na roz-
vijeni vlastnich dovednosti. Marta a Lucjan si na doporuceni vychovatela délaji
fidi¢sky pritkaz a Barbara navstévuje kurz pro turistické privodce v zahranici.
To vsak neznamena, ze pravé toto je prioritou pfi planovani vlastnich rozpoctu.
Priklad Barbary ukazuje, ze investice tohoto druhu pozitivné pisobi na dalsi
osud klienta. Diky uvedenému kurzu ziskala Barbara vedlejsi zdroj piijmu a vy-
tvorila si tak dal$i moZnou pracovni ¢i zivotni prilezitost, coz zcela jisté bude mit
vliv na komplexni rozvoj jeji osobnosti.
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Ceska republika

Respondenti uvadéji, ze nékdy obdrzi penize ,,na prilepsenou” ptimo od ro-
dicu, a to napt. tehdy, kdyz rodi¢e navstivi v ramci tzv. ,,dovolenky*. Josef ale fika:
»Radéji mam penize z brigdad, nez od rodicii.“

Nutno také podotknout, Ze néktefi studenti dostavaji penize za vykonanou
praxi. Tento prispévek je v fadu stokorun meésicné, presto jej respondenti ocenuji.

Ti, ktefi v zatfizeni nahradni vychovné péce nejsou, se pochopitelné musi Zivit
sami. Obtizné je to v tom pripadé, kdyz bydli sami a navic dale studuji. Maji sice
narok na vyzivné, ale to neni v dostatecné vysi, aby pokryli své zivotni naklady.
Jeden z respondentt vyuziva systém pomoci v nouzi a pobira davky hmotné no-
uze (Michal).

Michal: ,,Ono je to sloZitéjsi, tenkrdt jsem se o nic nestaral. V tistavu byl celej
tdc jidla a kdyz se to snédlo, tak prinesli dalsi. Prosté to bylo jednodussi. NemiizZu se
roztahovat, musim Settit, abych s penézma vysel. Tenkrdt clovék ty starosti nemél.“
Klasicky ptipad vypovédi, kdy si respondent uvédomuje, Ze se situace po odcho-
du zménila. Jiz zde neni ,kouzelny tac* s jidlem, ktery se sim doplni, naopak je
tu tvrda reality, kdy respondent mnohdy nema penize ani na jidlo. Do posledni
chvile, tedy jesté v dobé odchodu ze zafizeni, si Michal nikdy nepfipustil, ze by
mobhla tato skute¢nost nastat.

V Cechéch si respondenti ptjéuji spise u nebankovnich spole¢nosti (maji tedy
vys$si iroky) a tim se casto vystavuji neschopnosti splaceni svych pohledavek.
Martina by si nikdy penize nepujc¢ila. Martina: ,,Jd bych si u téch darebdkii nikdy
penize nepiijcila, jen clovéka oskubou.“ Martina tedy vnima ptjcky jako hrozbu.
Velmi dobfe si uvédomuje, Ze by se pfi neschopnosti splacet mohla dostat do
dluhové pasti ¢i dluhové spiraly. Dobfe vi, Ze praci lze snadno ztratit a pak je
tézké dostat svym zavazktim. Michal: ,, Nejradéji bych chtél, abych se zbavil exeku-
torii. Ted nemiizu ani délat na smlouvu, protoze by prisli exekutofi a penize by mi
sebrali, tak pracuju nacerno.“ Michal si neuvédomuje, Ze praci ,nacerno“ pacha
trestny ¢in, navic za néj zameéstnavatel neplati socidlni ani zdravotni pojisténi,
coz se nesporné projevi v jeho diichodovém véku. V diichodovém véku tak ne-
musi obdrzet diichod, nebot nebude mit pottebnou (rozhodnou) dobu pojisténi.
Kromé jiného, kdyby se mu v praci stal pracovni draz, neobdrzi ,,ani korunu,
nemluvé o tom, Ze nemtize ¢erpat placenou dovolenou a jiné benefity zaméstnani
s platnou pracovni smlouvou. V jedné véci v§ak ma Michal pravdu, vzhledem
k tomu, ze ma exekuce, zlistalo by mu pfi praci na smlouvu skutecné jen zivotni,
resp. existenéni minimum. Jednim z Castych jeva se tak stava, ze klienti, ktefi
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opustili vychovné zafizeni, pracuji nebo v budoucnu budou donuceni pracovat
,hacerno®

Je pochopitelné, ze financni ¢astka, ktera jednomu c¢lovéku staci, je pro dru-
hého nedostate¢na. Kazdy ma zcela jiné naroky, napf. jenom proto, Ze nékteri
koufi, jini si potrpi na pékné obleceni ¢i na aktivni a soucasné drahy spolecensky
Zivot.

Jako nejcastéjsi vydaje uvadéji respondenti souc¢asné nebo budouci vydaje na
bydleni. Dan: ,,Financné se mi daii dost blbé, kdyz si néco vydélam, je to hrozné
madlo. Chodim do $koly a musel jsem odmitnout prdci, protoze se to kryje se sko-
lou.“ Lubo$ oproti tomu fika: ,,Da#i se mi financné dobre. MiiZu si koupit véci na
sebe, nechal jsem se ostfihat. Mdm ty socidlni davky a penize z praxe. Mdm malou
financni rezervu. Fakt jsem utratil dost, kupoval jsem si véci na sebe. Nechtél jsem
chodit ve starejch hadrech a vypadat jako socka. Musim si koupit cigdra - jsem ku-
fak a véci do skoly.“ Michal: ,,Vyjdu tak akordt, vétsinou vSechno utratim. Nejdiiv

7 <«

si ale zaplatim ubytovani.

Zaméstnani

Polsko

Jak bylo vyse uvedeno, na rozhodnuti pfijmout brigadu nebo jit do zamést-
nani maji vliv predpisy regulujici vyplaceni finan¢ni pomoci od PCPR.

Zkoumani vétsinou hledaji praci v nejblizsim okoli svého bydlisté. Za nejlepsi
povazuji, jedna-li se o praci ve ,znamém prostredi, napi.:

o prace doporucena — doporuci-li je do konkrétniho zaméstnani nékdo

znamy, Barbara: ,Holky mi rekli, Ze v Kauflandu berou, tak jsem tam $la.
Mam tam kamarddky.;

o prace v zaméstnani, kde jiz pracuji jini znami (prfipad Karoliny pracujici
rovnéz v Kauflandu);

o prace na misté, ve kterém byla realizovana jejich odborna praxe béhem
studia. Tento zptisob ziskani pracovniho mista je vysoce cenény. Je pova-
zovan za uspéch a casto je také splnénim snti a prani.

Respondenti vétsinou svou kariéru neplanuji. Neradi mysli na to, ze opusti
rodné méstecko, a uz viibec nemysli na odchod do jiného statu (napf. v ramci
EU). Dokonce i Sabina, ktera studuje na vysoké skole administrativu, by chtéla
ziskat pracovni misto co nejblize bydlité. Sabina: ,,Jd bych se jinde necitila dobre.“

Kazda prace, ktera je ,,na stalo” (trvalejsiho charakteru a na smlouvu), respon-
denty uspokojuje. Respondenti ji nezatracuji za to, ze je napt. niz$i urovné nez
maji kvalifikaci, nebo Ze je plat niz$i. Pokud praci maji, povazuji to jednoduse za
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uspéch. Pri ¢asto vysoké nezaméstnanosti v daném misté pisobeni respondenti
a predev$im jejich omezenym moznostem mobility, je tento postoj pochopitel-
ny. V tomto ohledu je vyjime¢nym pifipadem Barbara, kterd sice aktudlné stu-
duje na VS (obor angli¢tina — pedagogika), nicméné soucasné pracuje s détmi
jako vychovatelka a ucitelka anglictiny. Barbara se nechce spokojit ,, s ledajakym*®
mistem, ma jasnou predstavu o misté i vysi platu a viibec ji nevadi, ze prace nebu-
de v misté ptisobisté. Pfestoze angli¢tinu studuje, v budoucnu by uéitelkou angli-
¢tiny nechtéla byt (prace se ji nezda byt dobfe ohodnocena). Chtéla by pracovat
na pozici turistického pravodce v zahrani¢ni destinaci. Za svym planem si cilené
jde. Skon¢ila nyni kurz privodcovstvi a jiz ma za sebou dokonce i prvni zkuse-
nosti s praci tohoto druhu v zahrani¢i. Barbara v tomto ohledu vybocuje z celé
zkoumané skupiny. Stanovila si jasny cil dosdhnout vytouzeného mista zahrani-
¢niho priivodce. Pravdépodobné se také presvédcila, ze prace je dobtre placena
a jako bonus bere to, Ze ji cestovani bavi. Jeji cilevédomost, pile a houzevnatost
ma pochopitelné souvislost s jejimi osobnostni rysy a vlastnostmi.

Vratime-li se zpét k vy$e zminéné ,,nechuti“ k mobilité, tj. dojizdéni do prace
a hlavné prestéhovani se za praci, miizeme tvrdit, Ze ta je pravdépodobné spojena
s potfebou stability a bezpeci (viz kapitola 2.2 a 2.3). Tyto potfeby, mozna i s ohle-
dem na vlastni zivotni zku$enosti, se zdaji byt v tomto pripadé velmi zasadni.

Ceska republika

Jak jiz bylo vy$e uvedeno, zaméstnani souvisi s ¢asto deklarovanou potiebou
ziskat finan¢ni prostfedky na véci osobni potieby, kurzy, zabavu, ale také na sko-
lu. Vzhledem k tomu, Ze v nasi ¢eské skupiné zije vétsina respondentu stale jesté
ve vychovném zafizeni, jedna se spiSe o prilezitostné brigady, které respondenti
konaji.

Respondenti deklaruji zajem o praci. Josef: ,AZ dodélam skolu, pijdu praco-
vat. Cim vic budu pracovat, tim vice budu mit penéz, pak budu mit rezervu. Musim
si spocitat todle, todle a todleto, budu si hospodarit.“ Lubos: ,,Chtél bych pracovat
v hodné luxusnim hotelu. Chtél bych byt na hordch $éfkuchatem, chvali mé, Ze
dobre vatim.“ Dan: ,,Penize si vydélam svoji Sikovnosti. Délam truhldre, mam uz
néjakou praxi, tak az dostuduju skolu, udélam si dva roky praxe, najdu si truhldre
a k nému piijdu do prdce.“ Ondrej: ,,Chtél bych byt manazer obchodu a potom
podnikat. Nevim zatim v cem. Chtél bych vydéldvat tolik, abych se nemél spatné,
kolem dvaceti tisic, neni to moc, ale stacilo by mi to.“ Martina: ,,Ja makdm jako ba-
revnd, cha cha.“ Z téchto vypovédi je patrné, ze respondenti maji zjem pracovat,
maji také predstavu o priblizném mozném vydélku, resp. maji predstavu, kolik by
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chtéli vydélavat. Nékteri uvadeji, ze by si nasli i druhé zaméstnani. Lubos: ,,Chtél
bych navic délat sportovniho a rekondicniho maséra.“ Naopak Michal si neumi
predstavit, Ze by pracoval a souc¢asné studoval. Michal: ,,Oni ty skoly néco stoji. Ted
je to slozitéjst, to bych musel ve dne do skoly a v noci do prdce a to se na to miZu
vykaslat.“

Respondenti z této skupiny, na rozdil od polskych respondentti, nemaji pro-
blém pracovat jinde nez v misté pivodniho bydlisté ¢i nynéjsiho pusobisté. Jsou
ochotni se za praci prestéhovat, jen kdyz bude prace dobre placena. Jsou dokonce
ochotni vzit i horsi ¢i, jak fikaji, podfadnou préci, jen kdyz za ni budou dobré
penize.

Prestoze vice respondentt z této skupiny vyjadrilo ochotu odejit za praci do
zemi EU nebo i mimo ni, trend je opacny. V soucasné dobé odjizdi za praci do
zahrani¢i mnohem vice Polakt. Napiiklad v Anglii je hned po angli¢tiné ne-
jvice slySet polstinu. Pocet Poldkd, ktefi se do zemé stéhuji, totiz neustale ro-
ste. Nejcastéji prichazeji za praci a vys§im platem, protoze minimalni mzda je
v Polsku polovi¢ni. V riznych prizkumech pak bylo zjisténo, ze Cesi se stéhuji za
praci jen velmi neradi, a to uz viibec ne do zahranic¢i. Nicméné i zde se trend po-
stupné méni a v soucasné dobé vyjadiuje ochotu stéhovat se za praci jiz pétina Ce-
skych respondentd riznych prizkum (zdroj: CT 24, Udalosti komentafte, 2015).

Préci shanéji respondenti nejcastéji pomoci svych znamych a kamaradu, nék-
tefi sleduji inzeraty s nabidkami prace ¢i brigad. Michal uvadi, ze Zadal o zamést-
nani ptimo v nékterych firmach.

O praci ,nacerno” zde jiz zminka byla. Néktefi respondenti ziskavaji nebo jiz
ve svém zivoté ziskali zkuSenosti s timto druhem prace, napt. na brigadach. Dan:
»Zitra jdu na brigadu, vydéldm si nacerno 800K¢, dostaneme najist a dvé krabicky
cigaret. Déldm na stavbé, Settim.“ Jak jsme jiz vySe uvedli, toto nelze povazovat za
optimalni feseni, je to vSak zcela bézna praxe.

Neéktefi respondenti maji pro zménu zku$enosti s Ufadem préce, resp. ho
jiz nékdy v minulosti kontaktovali. SpiSe vSak nez z divodu hleddni zamést-
nani, z mnohem , pragmati¢téjsich divodt, aby obdrzeli davky hmotné nouze.
Podpora v nezaméstnanosti se vyplaci pouze po dobu péti mésicti, pak nasle-
duji davky v hmotné nouzi. Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpist fika, Ze absolventi stfednich a vysokych skol mohou pod-
poru v nezaméstnanosti pobirat 6 mésicti, pficemz podpora je o néco vyssi nez
u béznych uchazeet Utadu prace (Zakon & 435/2004 Sb.).

Vice jak polovina respondentti vi, kde a jakym zptisobem si hledat zaméstnani.
Znaji postupy jak se uchazet o zaméstnani. Umi si sestavit zivotopis, slyseli o tom,
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ze je dobré mit reference od piedchoziho zaméstnavatele, védi, e existuji Urady
prace, a také veédi, Ze néktefi zaméstnavatelé vypisuji na dané misto vybérové
fizeni. Lubos: ,, Aktivné se nabizim pfi praxi, chodim na brigady, snazim se. Chtél
bych vyzkouset jit do zahranici, abych mél Zivotopis, Ze mdam zkusenosti, abych se
uchytil. Kazdej se md co ucit, abych byl lepsi v anglictiné a tak.*. Ondtej: ,To zndm,
oslovim zaméstnavatele, dam Zivotopis.“ Joset: ,Nékde se poptat, podivat, na inter-
net, za zameéstnavatelem. Poptat se, ukdzat mu zivotopis, domluvit se na podmin-
kdch. Ve skole jsme se ucili, jak Zddat o zaméstndn. Urad prdce zndm, slouzi lidem,
ktery nemuzZou sehnat prdci. Vydélek malite je kolem 20tisic. Vydéldva se podle
prdce, vim tak ptiblizné.“ Adéla: ,,Budu si davat Zivotopisy vsude, kde to jde, tfeba
tam, kde jsem byla na praxi. Musim si sehnat néjaké doporuceni. Nejdiiv chci ale
dostudovat.“ Martina: ,Na tom tifadé uz jsem byla, ale tam je to o tom, zZe tam jsou
jen ndsténky s nabidkama prdce a to si miiZu sama najit na internetu. Tam Zddnou
prdci nemd smysl hledat. Radéji si ji najdu sama.“

Na zavér vystizné vyjadieni Michala a dikaz, Ze néktefi respondenti neve-
zmou ledajakou praci. Jeho vyjadfeni nepotiebuje komentat: ,Na uradé mi ta
Zenskd nabidla vykopové prdce, tak jsem ji ek, jestli se nezbldaznila. Vypaddam snad
na to, Ze bych vam s krumpdcem kopal néjaké jamy? To at vam délaj néjaky ty ci-
kdni.“

Volny cas

Polsko

Respondenti prohladuji, Ze nejcastéji ve volném case hraji kolektivni sporty
(fotbal, volejbal aj.), ¢asto se divaji na televizi, chodi napt. do kina ¢i do bazénu,
a to se znamymi, prateli a partnery. Volny cas travi s dal$imi osobami a zda4 se, Ze
to pro né ma velky vyznam. Anna: , Nejradéji hraju s kdmoskama kolektivni hry.
Zasméjeme se u toho a pokecdme. Nejvic mé bavi volejbal.

Volny ¢as respondentti je ¢asto omezovan praci a $kolnimi povinnostmi. Stoji
za to zdiraznit, Ze respondenti volny ¢as ob¢as vyuzivaji i na ,,doskolovani® (ku-
rzy). V té chvili ztraci tento cas atributy volného casu, avsak jeho zaplnéni je
vysledkem védomého rozhodnuti respondenta. Lucjan: ,Ve volném case si délam
zdravotnicky kurz a taky si chci dodélat tidicak.“

Zvlastnim pripadem je otazka planovani traveni volného casu klientt jejich
vychovateli. Respondenti jsou casto proti své vlastni viili nuceni travit volny cas
v domové s dal$imi klienty. Je jasné, Ze tato skute¢nost omezuje jejich vrstevnic-
ké a kamaradské kontakty s osobami mimo sledovanou vychovnou instituci.
Podrobnéji se k této otazce vratime v kapitole 7.1.2 ,,Vychovnd atmosféra®
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Ceska republika

Ceti respondenti, stejné jako polsti, vénuji sv@ij volny ¢as nejcastéji sportu.
Dan se vénuje ,tejkmondu®, Lubo$ hral pét let nohejbal, Josef zavodné jezdil na
kanoi. Vétsina uvadi, ze by se rada ke sportu vratila, nebot na néj ve vychovném
zatizeni nemaji Cas.

Martina uvadi, Ze nema skoro zadny volny cas, nebot studuje, pracuje, stara
se 0 své sourozence a je$té pomaha svému priteli. Martina: ,,Moc toho volného
Casu nemdm, spis Zddny.“ Ondrej: ,,Sednu si k notebooku a ucim se. V tistavu moc
volného ¢asu nemdm. Vstavam v pét rano a vracim se vecCer, musim se ucit, abych
nebyl pozadu. Doma se vénuju rodiné nebo sestie, nemdme tatku, umfel. Sestra je
mald, musim ji hlidat. Obcas jdeme s kamarddkou na kavu, tak ji vezmeme. Miij
nejoblibenéjsi konicek je foceni, kdyz mdm cas tak fotim.“ Josef: ,Chodim se vétsi-
nou projit, kdyz jsem pred néjakym testem, ucim se. Snazim se pripravovat. S klu-
kama se jdeme projit, jdeme na colu, bowling. Mdme brigddy, z toho si to platime.*
Vidime, Ze i zde se stird rozdil mezi travenim volného c¢asu a ,,zaméstnanim® re-
spondentd. Mnozi vyuzivaji volny ¢as k uceni ¢i brigadam. Stejné jako u polské
¢asti respondentt i zde 1ze zaznamenat nazory, Ze vychovné zatizeni ,,brzdi* re-
spondenty v traveni volného casu. Je to dano predevsim dodrzovanim prichodi
a odchodt do a z vychovnych zafizeni, které jsou toho dle dotazovanych prici-
nou. Ondfej: ,,Skola a tistav mi brdni v tom, abych ho travil jinak. Néjak mi to
nevadi, radéji bych samozrejmé chtél také ven, nez se ucit. Nedokdzu si usporadat
ten cas. Zajimavé je, Ze si ¢ast respondentd uvédomuje, ze si sviij ¢as nedokazi
zorganizovat.

Neéktefi respondenti si radi dopfeji tzv. ,pohodicku®. Dan: ,,Se koukdm na T'V,
takovou pohodicku, dam si cigdro. Spis jako volnéjsi, chodim s kamarddem ven.“
Jini uvadéji, ze by chtéli vice volného casu travit s pritelkyni ¢i pfitelem. Adéla:
»Hodné zpivam a hraju na flétnu, kdysi jsem tancovala. Pomdhdm ostatnim détem
v domové nebo chodim ven. Spis travim Cas s pritelem, cha, teda hodné. O prdzdni-
ndch jezdim s détmi na tabory, na kterych jsem vedouci. Nedd se tu nic podniknout,
je to mald vesnice. Détsky domov se mé snazi ve vsem vyhovét, problém nemdm.“

Vétsina respondentd by si prala zménu v traveni svého volného ¢asu a uvadéji,
ze az nebudou vazani vychovnym zafizenim, ur¢ité bude jejich traveni volného
Casu jiné. Josef: ,,Chtél bych asi zacit néco délat. Chtél bych chodit na bici, néjaky
ten krouzek, uz se néco rysuje. Abych se néjak zaméstnal. Je to pordd dokola, chodit
ven. Aby to prosté bylo, ze jeden, dva dny budu s klukama a pak néjaky ty krouzky.“
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c) Zavéry tykajici se Zivotni situace klienta
Ceska republika a Polsko
Zamyslime-li se hloubéji nad vyse uvedenymi zjisténimi, mizeme formulovat
nasledujici zavéry:
1) respondenti si uvédomuji, ze jejich existence je zavisld na ziskani dobrého
zameéstnani;
2) respondenti maji zajem pracovat, aby ziskali finan¢ni prostfedky na bydleni;
3) respondenti si uvédomuji, ze vzdélani je dilezité pro ziskani dobrého za-
meéstnani;
4) respondenti maji zajem investovat penize a volny ¢as do vlastniho rozvoje;
5) respondenti si uvédomuji nutnost finan¢ni rezervy;
6) respondenti maji po odchodu ze zafizeni problémy se zménou prostredi
a stylu Zivota;
7) respondenti chtéji nyni nebo v budoucnu bydlet samostatné;
8) respondenti si uvédomuji, Ze jejich Zivotni situace neni a v budoucnu ne-
bude jednoducha.

Je tfeba zduraznit, Ze ,,pouhé“ zabezpedeni materialnich podminek klientt ne-
staci na jejich uspésné osamostatnéni. To ukazuji ty pripady klientt vychovnych
zafizeni, kdy osamostatnujici se klienti byli z hlediska této stranky zabezpeceni,
nicméné psychicky se citili osamoceni a situaci dobrého materidlniho zabezpece-
ni tak nedokazali plné vyuzit. Ukazuje se, jak je diilezité vytvorit programy, které
by v rdmci procesu osamostatiovani zabezpecily nejen materialni, ale i emo-
cionalni podporu klient a tim zabezpecily jednu z dulezitych oblasti zivota
osob opoustéjicich instituce nahradni vychovné péce. Neméli bychom podceno-
vat emocionalni oblast klienta, nebot jeji podcenéni muize vést k mnohem vétsim
problémiim, spojenym napf. s vaznymi psychickymi ¢i zdravotnimi problémy
nebo dokonce i suicidalnimi sklony. Jak bylo uvedeno v teoretické ¢asti, potvrzu-
je se, ze je dilezitd rovhomérna podpora ve vsech oblastech Zivota klienta, tedy
i v té emociondlni. Zvlastni pozornost v tomto ohledu vyzaduji ti klienti, ktefi se
prestéhovali do byt (mist) nachazejicich se daleko od vychovnych zatizeni. V ta-
kovych ptipadech je pro vychovatele z pochopitelného divodu tézké, resp. témér
nemozné, témto klientim pomahat a podporovat je.

Klienti, ktefi po odchodu z instituce nahradni vychovné péce ziskaji ihned
praci na plny uvazek, a predtim neméli zadné zku$enosti s vydéle¢nou praci,

* Tyto zavéry mohou byt stanoveny pouze v pfipadé¢, ze je vypovéd platnd min. pro 7 respon-
dentt (tedy vétsinu).
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mohou prozit znacny ,,$0k“ a roz¢arovani, které ve svém dusledku muze zaprici-
nit pokles jejich motivace k praci, resp. pfipadnému hledani dalsiho zamést-
nani. Prace na plny uvazek bez predchozich zkusenosti mtize zptisobit zna¢né
problémy, pokud se klient paralelné vzdélava (klient prestane studovat, a to bud
z dtivodu, Ze oboji nestiha nebo proto, Ze pro néj studium v dané chvili ztrati
smysl). Dle mého nazoru a zkusenosti, je-1i to jenom trochu mozné, je pro klien-
ty odchazejici z vychovnych instituci prospésnéjsi vstoupit na pracovni trh me-
todou postupného priblizovani, resp. dil¢ich kroki (tzv. krokovym scénarem).
Dostudovat je vak vzdy prvoradé!

Dalsi otazkou, nad kterou bychom se méli zamyslet, je otazka prilezitostného
zaméstnani mladych lidi (brigady, kratkodoba prace apod.). Z rozhovort vyplyva,
ze prilezitostna prace pozitivné pisobi na zivot klientd, a to ze tfech diavodii:

a) umoznuje jim dolozit si jistou sumu penéz navic k té, kterou obdrzi od
vychovného zatizeni, PCPR, pfipadné od statu, diky ¢emuz mohou klienti
lépe hospodarit, 1épe planovat své vydaje a investice;

b) prijimani docasné prace (brigad, zkracenych tvazki, prace na dohodu
apod.) béhem $kolni dochazky muize klientiim v budoucnu pomoci nalézt
si praci trvalou;

c) osoby, které prijimaji rtizné druhy prace, dokonce prace nevyzadujici
vétsich kompetenci, jsou pozdéji schopny potencidlnimu zaméstnavateli
lépe popsat své pozadavky a preference. Mohou vyzdvihnout své predcho-
zi zkuSenosti a tim potencialniho zaméstnavatele 1épe oslovit. Tyto zkuse-
nosti klientim pomahaji ve vybéru vhodnych kurzi, rekvalifika¢nich ku-
rzt, skoleni, pripadné dal$ich studijnich obort ¢i pii vybéru samotného
zameéstnani.

Mezi respondenty z vychovnych zafizeni (i mezi respondenty, ktefi zafizeni
jiz opustili) nalezneme pripady respondentd, ktefi vyuzivaji sviij volny ¢as na
rozvoj vlastnich zajmi a zvySovani svych kompetenci. Z jednotlivych pripada
lze vidét, ze tato skute¢nost ma pozitivni vliv na kariéru (budouci kariéru) a sa-
motny Zivot respondentd.

Zda se, ze podpora, ktera motivuje klienta k vétsim investicim do osobniho
rozvoje, je ze strany klientti zadouci Tato podpora vychovatelt (pracovnika) pak
klientim pomaha nalézt lepsi misto v Zivoté spole¢nosti, pomahad jim lépe se in-
tegrovat do spolecnosti a soucasné vyrovnava jejich vzdélavaci i profesni $ance
s béznou populaci, vyrovnava jejich handicap.
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Ve vychovnych zatizenich vytvarime pro klienty velmi casto tzv. ,zlatou klec
Klienti maji tak feceno ,,prvni — posledni®, ale nevédi, kde se to vlastné ,,bere®
Casta jsou vyjadrent: ,, Vsak stdt na to md, jen af ndm dd.“ Klienti se uéi, ze stat
se 0 né postara bez toho, aniz by si to museli zaslouzit, at uz praci nebo jinym
zpusobem. Tim u klientl vytvaiime socialni zavislost a soucasné ztéZujeme je-
jich osamostatnovani. Nepodporujeme tim rozvoj jejich moznosti, schopnosti,
dovednosti, snah a pile, naopak je podnécujeme k tzv. ,nastavovani ruky* a sni-
zovani jejich kompetenci. Stejné jako v roding, tak i ve vychovném zaftizeni,
se tato skutecnost dfive nebo pozdéji obrati proti samotnému ditéti (klientovi).
Po odchodu ze zatizeni jsou klienti dezorientovani v hodnotach spole¢nosti, ale
i v samotnych mezilidskych vztazich. ,Zlatou klec* v§ak najdou klienti v bézném
zivoté jen tézko.

Vychovna zafizeni také velmi casto klienty tzv. ,pfepecovavaji‘. Tento ter-
min se ¢asto pouziva v socidlnich sluzbach (napt. v pecovatelské sluzbé). Cilem
poskytovani sluzeb a pomoci klientiim by mélo byt to, ze klienty nechame vzdy
udélat, co sami zvladnou a teprve s ostatnim jim pomiizeme, pficemz samotnou
hranici pomoci (spoluprace) pruzné ménime, tak jak postupuje napt. u¢eni nebo
vyvoj jednotlivych dovednosti klienta. V kazdém z nas je pfirozena tendence
k pohodlnosti. Je tedy nutné predchazet tomu, aby ji klienti snadno nepodléhali.

2. Rozhovory s vychovateli (vybrany priklad)

2.1. Co rozhoduje o nezdaru v procesu osamostattiovani z
pohledu vychovatelii (vychovatelé o klientech)

Ceska republika a Polsko

V této kapitole bude provedena analyza ¢initeltl znesnadnujicich proces osa-
mostatiovani (obtizi, resp. komplikaci v procesu osamostatriovani), se kterymi
se osamostatnujici se klient muize setkat, a které mohou byt zdrojem pripadného
neuspéchu v tomto procesu. Problémy jsou v obou statech podobného charakte-
ru, proto bude tato kapitola pro oba staty spole¢na.

Respondenti byli pozadani, aby z hlediska svych osobnich ¢i zprostfedkova-
nych zku$enosti (napt. vychovatelt z jinych instituci) charakterizovali, ptipad-
né zhodnotili tuto problematiku. Ti se toho chopili velmi ,zeSiroka“ a obsahle.
Vyjmenovavali a popisovali rtizné komplikace, pficemz se odvolavali na determi-
nanty, kterymi jsou napt. osobnost klienta a jeho ,,emocionalni kondice® (psy-
chicky stav), dale soucasny systém regulujici proces osamostatnéni a jeho vliv na
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efektivitu procesu a rovnéz i vliv biologické rodiny klienta na jeho osamostatno-
vani.

Vychovatelé uvadéli rtizné cinitele znesnadnujici proces osamostatiiovani,
které byly nasledné rozdéleny z pohledu klienta na:

a) vnitini priciny (zdroje, cinitelé) zavislé na klientovi a jeho zkuSenostech
(sem patfi predev$im emocionalni vyzralost a stav klienta, osobnostni
Cinitelé, postoje, chovani klienta, zodpovédnost, cilevédomost, aktivita
klienta, jeho zku$enosti apod.);

b) vnéjsi priciny (zdroje, ¢initelé) nezavislé na klientovi.

Je v$ak nutno podotknout, ze vnitini a vnéjsi pri¢iny neuspéchu v procesu

osamostatiiovani se mnohdy prolinaji a rozdily mezi nimi se tak stiraji.

a) Vnitini pfi¢iny moznych neudspéchi

Ve vypovédich respondentli byla casto zminovan problém nedostatecné
emocionalni pripravenosti osamostatiujicich se klientt k odchodu z vycho-
vného zafizeni. Respondenti (Wiktor, Wanda) zdtraznovali, Ze nedostatecna
emocionalni vyzralost klientt, ktefi se pfipravuji na odchod ze zafizeni nebo
z néj jiz odesli, byva velmi ¢astym jevem. Vladislav: ,, Neuméj si #ici o radu, handi-
cap je psychicka nevyzrdlost.“ Dorota: ,,Moznd je to zpiisobeno tim, Ze toto obdobi
osamostatriovani je spojeno s obdobim boutlivého dospivdani.“ Jindfiska: ,,Zdlezi
také na socidlni a psychické vyzrdlosti.“ Vladislav: ,, Predevsim vyzralost psychickd.“

Vyznamnym ¢initelem znesnadnujicim proces osamostatiovani, ke kterému
se respondenti odvolavaji, je celkovy emocionalni stav klientt v priibéhu procesu
osamostatnovani. Dtisledkem $patného psychického stavu je pak strach z pre-
vzeti plné odpovédnosti za sebe sama. Respondenti popisuji tento faktor jako
»ohromné“ napéti (stres), které proziva osamostatnovany jedinec, coz se nasled-
né projevuje jeho emocni rozkolisanosti ¢i hysterickymi reakcemi, dokonce i my-
$lenkami na sebevrazdu (Jaroslav, Helena). Jedna z respondentek (Wanda) popi-
suje zkuSenosti svych kolegti se sebeposkozovanim klientt jako zptasobu preko-
nani tohoto stresu. Popisuje drastické priklady pobodani se, pichani si $pendliki
do zil ¢i nékolikadenni hladovky klienta.

Respondenti vidi zdroje netspéchu procesu osamostatnéni také v osobnost-
nich vlastnostech klienti.. Wanda: ,,Je to zpiisobeno riiznymi fyzickymi a psychic-
kymi ranami z détstvi a problémy, které z toho plynou, s tim, Ze si déti nevi rady
s nékterymi situacemi, a casem se také obvinuji z toho, Ze jsou neschopné a Ze za
celou situaci mohou sami.“ Marcela: ,Je to individudlni, a také je to dany jejich
vlastnostmi a je to ovlivnény i délkou pobytu zde.*
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Respondenti poukazovali i na to, Ze proces osamostatnéni miize skoncit ne-
uspéchem i u klienta se zajisténym bydlenim, s dobrym psychickym stavem a do-
konce i s kvalitni podporou rodiny. Uvedli scénafe, ve kterych osamostatiujici
se osoba ma vSechny zakladni potteby zabezpeceny (bydleni, min. finan¢ni pro-
stiedky, praci atd.), ale vzhledem k tomu, Ze si nestanovila zadné vyssi, rozvojo-
vé cile, Zije ,,zivot jako na setrvacnik®, lidové feceno, jen tak ,preziva® Jaroslav:
»Néekdy si fikam, maji viibec ty kluci vlastnosti jako pile, cilevédomost, odpovéd-
nost?* Jindtiska: ,, Dneska, kdyZ jim nabidnete néjakou aktivitu, tak oni pffff, ohr-
nuji nos.“ Vladislav: ,,Nékdy je to obtizny, nékdy je to jednoduchy, nékdo vi, co chce,
ale vétsina klukii prosté nevi, co by. Maji krdatkodobé cile, nez by koukali nékam da-
leko do budoucnosti a uvaZovali o tom, co bude délat. Vétsina klukii nevi, co s nima
bude. Chodi do skoly, ale jestli to budou délat, jestli najdou prdci, to nevi, nad tim
oni nepremysli.

K nedostate¢né vlastni iniciativé se odvolavaji i druzi respondenti. Wiktor: ,,Je
treba ho vsude postrkavat. Je malo samostatny pti zatizovani svych véci, napt. pri
zajisténi nového obcanského pritkazu.“ Marcela: ,Klient si ze svého pohledu déld
jen to nejnutnéjsi, ale nic navic. Prvni nezdar ho pak odradi od dalsiho snazeni.“

Velmi dulezity tématem, které respondenti zminovali, a kterému rovnéz pri-
kladame velky vyznam, je samotna motivace klienti. Nejde pouze o motivaci ke
vzdélavani, k samotnému studiu, nebo k praci, ale pfedev$im o motivaci k osa-
mostatnéni. Neprojevuje-li klient dostatek vtile a snahy osamostatnit se, nepo-
mohou ani ty nejlepsi intervence, pomoc ¢i podpora. Zkoumani respondenti po-
ukazovali na skutecnost, ze odchod klienta z vychovného zafizeni souc¢asné zna-
mend odchod do prostoru tzv. ,,svobody bez prikaza“. Lze se tedy domnivat, ze
jde o situaci, kdy vychovatelé ztraci svou ,,moc* ovliviiovat priibéh zivota klientd,
kdy predavaji plné kompetence v rozhodovani klientovi, ktery je také nucen je
prevzit a vhodné s nimi nakladat. V této chvili nastava situace, ve které je od
klientl vyzadovana ndhld zména motivace z vnéjsi na vnitfni. My vime, Ze vni-
tfni (zvnitfnéla, vnitfné prijatd) motivace ma pro klienta pochopitelné mnohem
vy$si hodnotu a vahu.

Vzhledem k tomu, Ze motivace predstavuje v nejsirsim slova smyslu cely
komplex jevi a procesi, které podnécuji, usmérnuji, udrzuji a cili lidské cho-
vani a vzhledem k tomu, Ze motivace je tvofena nejen instinkty a pudy, ale i po-
trebami, zajmy, cili, aspiracemi, idedly, hodnotami a Zivotni filozofii, neni pochyb
o tom, Ze je velmi vyznamnym ¢lankem v samotném procesu osamostatnovani.
Vzhledem k vyse uvedenému faktu je jasné, Ze proces osamostatinovani by mél za-
¢it mnohem dfive, nez tésné pred odchodem klienta, v obdobi, kdy jesté miizeme
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motivaci klientd plné rozvijet. Pavel: ,,Bud’ty déti néco pochytéj, nebo nepochytéj,
bud budou nebo nebou mit motivaci, cil. Prosté musi chtit - mdm potiebu, nemdm
potrebu. Moznad tedy vést déti k vétsi cilevédomosti.“ Jaroslav: ,,Pro nds je takova
velkd meta, Ze kluka dovedeme k vyuceni. To je pro nds takové vyznamendni. Di{y
ty kluci chtéli pracovat, aby méli penize a na tom vzdéldni jim nezdlezelo, dnes bych
rekl, Ze ta situace se podstatné zménila, Ze ty kluci se chtéji vzdéldvat, ale také vy-
délavat, také si uzivat Zivota, ale neni to tak jednoduché.*

Respondenti popisovali ptipady, ve kterych klient ihned po odstéhovani se
z vychovného zafizeni ,,rozhazel” vSechny penize uréené na podporu osamostat-
néni, odesel ze $koly, byl ,vyhozen® z chranéného bydleni (Domu na puli ce-
sty, bytu) a pak zil ze dne na den, na ulici ,,popijel“ alkohol s bezdomovci apod.
(Jolanta, Helena, Pavel, Jaroslav). Pfi¢iny vidi v nedostatku autonomni moralky
ve formé zosobnéné, zvnitfnélé a dobrovolné prijaté predstavy spravného jed-
nani ve spole¢nosti. Wanda ,,Nyni takovou situaci zazivame s Alici, fekla bych,
protozZe ona se bude také osamostatriovat, ale jesté nds musi ziistat, protoZe jednak
nemd kam jit, na rovinu, nechtéli bychom, aby se vrdtila k matce z prostych divodii
nasich obav, a také si myslime, Ze tahle holka jednoduse jesté nemd vybudovanou
zdkladni mordlku a bojime se, Ze by se mohla brzo nechat svést na Spatnou cestu.“

Respondenti se rovnéz odvolavaji na vliv rtiznych postojt klientt jako sklon
ustalenym zptsobem reagovat na situace, druhé osoby i sebe sama. Uvadéji napt.,
ze chovani nékterych klientd je podminéno potfebou dokazat svoji nezavislost
za kazdou cenu, coz muiize ¢asto $patné skoncit. Wanda: ,Casto pravé pocit viastni
nadrazenosti a sily je Spatnym smérem. Klienti se naptiklad citi nadmiru sebejisté
a to také patticnym zpiisobem davaji najevo. Mysli, Ze jsou jiz dospéli”

Casto zmifiované byly nedostateéné komunikaéni schopnosti klientt, hla-
vneé to, Ze klienti neumi vhodné projevit svou viili, pozadat, poprosit, podékovat
apod., ze nerozumi béznym vztahtim mezi lidmi a ¢asto maji pravé tyto vztahy
»pokroucené® (Jaroslav, Pavel, Marcela, Helena).

Jinym Ccinitelem, ktery nepfispiva pozitivhimu zakonceni procesu osamo-
statnéni, a ktery odpovida vys$e zminénému, jsou partnerské a intimni (sexu-
alni) vztahy (zde vidime prvni stfet vnitfnich i vnéjsich pri¢in, druhym stfetem
na téchto dvou rovinach je pak biologicka rodina). Problém se tyka predevsim
dévcat (mysleno vzhledem k moznému otéhotnéni). Na tento initel se zameértila
Wanda. Odvolava na konkrétni pripad psychické nevyzralosti a $§patnych part-
nerskych vztaha. Wanda: ,,Je to nase prohra, dostali jsme ji uz jako tfindctile-
tou, to uz je takovy vék, kdy se toho pro jeji Zivot dd udélat opravdu madlo. Dévce
velmi nezavislé. VZdycky chtéla ukazovat jak pravé ona je ta nezdavisld. VZdy tu



122 Osamostatiiovani klient@ zatizeni nahradni vychovné péce

svoji nezavislost zdurazniovala. Nyni je téhotnd. Chodila pred néjakym tim rokem
s chlapcem, ale s nim téhotnd neni. Je to s nékym jinym, s nékym, kdo se k tomuto
ditéti nehldsi a koho ona ani poradné neznd. Nyni je bezradnd a Zddd o pomoc.
Nejen Wanda, ale i Marcela a Jindfiska poukazuji na rtizné pri¢iny vyplyvajici
z nevhodnych a nesourodych vztahi, nezodpovédného chovani a také napt. ,,ne-
ztizené® piti alkoholu, které zptisobuji, Ze mladé divky, které odesly z vychovného
zatizeni, ptichazi nechténé do jiného stavu. Casto pak s nechténym partnerem.
Nasledné zistavaji odmitnuté a opusténé. Ve své analyze se Marcela odvolavd na
jisté pravidlo nauceného ¢i ziskaného chovani v rodiné, tzv. ,dédictvi po ro-
di¢ich® Divky opakuji negativni vzorce chovani matky. Brzké hledani kontakta
s muzi Wanda vnima jako nasledek Spatnych a nedostate¢nych kontaktt s bio-
logickym otcem. Velmi casto kontakt chybi uplné. Jak vidime, prolinaji se zde
pric¢iny vnitfni s pficinami vnéjsimi.

Ve vypovédich respondentt se také objevuje problém s nevérou u mladych
osamostatnénych. Podle Wandy, Doroty a také Vladislava je vysledkem poru-
chy dovednosti (schopnosti) vytvaret vztahy a trvala pouta. Divodem mohou
byt predev$im negativni zkuSenosti s nefunkénimi vztahy v biologické rodiné.
Vysledkem pak mtize byt nevazanost az promiskuita, nedostatek loajality, pocti-
vosti a odpovédnosti v partnerském vztahu.

Dalsim ¢initelem, na ktery se respondenti zamérovali, je vliv vzort, zvlasté pak
biologické rodiny na osamostatiujiciho se klienta. Vychovatelé zdaraznuji silu
vzoru tzv. ,naucené pohodlnosti“, kterou si klienti prinesli z domu. MiZeme na-
byt presvédceni, Ze tuto nauc¢enou pasivitu a pohodlnost si klienti nepfinaseji jen
z domu, ale naopak si ji mnohdy odnaseji z vychovnych zafizeni. Ta v nich nauce-
nou pohodlnost a pasivitu mnohdy podporuji. Toto si dovolim tvrdit na zakladé
dlouholetych osobnich zkusenosti. Potvrzuje to i nasledujici vypovéd Jaroslava
a Vladislava. Jaroslav: , Prijde kluk, jd nemdm prdci, Ze jsem Cernej, Ze jsem byl
v pastdku, ptitom Zddnou prdci nehledd. Maji problém se prosadit, maji tenden-
ce vynucovani si prava, jsou od nds zvykli prosazovat si prdva, protoZe tady maji
ndrok na to a na to.“ Vladislav: ,Je to klasicky hospitalismus, on si prosté zvykne
na to prostiedi takovym zpiisobem, Ze nemd potiebu se starat o ty véci sdm,“ Zcela
vystizné je také nasledujici vyjadreni Jaroslava: ,, Zatizeni vytvdreji spis sklenikovy
efekt, spolecnost zastdava ndzor, Ze jsou to chuddci déticky, které jsou nestastné, a je
potieba jim horem dolem ddvat. TakZe jsou sponzofi, ktefi je vybavuji mobilnima
telefonama, pocitacema, ja nevim vsim ¢im moznym. Déti jsou vnimdny jako exoti,
vsichni umeélci se jim vénuji, je velkd sldva, kdyz déti z détského domova jdou do
divadla, a vsichni jsou jako nadseni z toho, jak tém détem pomdhaji. Jd se obdvim,
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Ze jim skodéj, protoZe béznd populace nemd mnohdy takové materidlni vyhody,
jako maji déti v décdkdch Ty rodice si na to musej vydélat. Nemaji jedno dité, téch
déti maji vic. Rekl bych, Ze ty podminky nejsou srovnatelny s déckama v ustavu. Ten
zdjem téch umélcii to nenahradi, to je takovy jednou za cas. Pohladime tim to dité,
ale to je k nicemu, to dité se otfepe a mad takhle nataZenou ruku, néco od toho oce-
kava. Domovy jako takovy nepripravuji déti na Zivot v bézné spolecnosti.“ Helena
rovnéz poukazuje na to, ze jednak klienti neznaji hodnotu penéz a také na to, ze
klienti jsou zvykli penize dostédvat a nejsou nuceni si je vydélat praci nebo si je
jinym zptsobem zaslouZit.

Naucena pohodlnost ma dle respondentti preci jen trvaly vliv na chovani a po-
stoje klienttl. Dorota: ,, Md to velky vyznam béhem procesu osamostatnéni a prede-
v$im v obdobi po odstéhovani z vychovné instituce. Jaroslav: ,,Pro né je jednodu-
chy ziistat doma, brdt néjakou podporu, obéas pracovat na cerno a oni v podstaté
jsou spokojeny. Moznd, Ze je to pohodlnost, vysokd nezaméstnanost. Také to vidi to
doma, v tom prostredi, je pro né tézké se vrdtit do normdlniho Zivota.“ Respondenti
se odvolavaji na cetné priklady ze Zivota. Helena: ,Na zacdtku, to on byl takovy,
jenom se podival na penizky v televizi a pti pohledu na né byl cely ,Ficny; tak
jsme mu to zacali vysvétlovat, vést ho k tomu, Ze jsou i jiné hodnoty, a Ze si je musi
nejdive vydélat. A copak tikd ted? Ze penize nejsou vsechno, diilezitéjsi jsou jiné
véci jako city, a hovoti také o tom, Ze penize nelezi na ulici, Ze na penize je potieba
pracovat.“

Wanda: ,,Magda jesté pred dvéma lety méla takovy ndzor. RozvaZovala o tom,
z ceho bude Zzit, az ukonci skolu, a ja tikdam, piijdes do prdce! Do prdce? No, ale
mdma do prdce nechodi, je doma. Tedy o jaky vzor tady jde? Jaky pristup!,,Daniel
prijizdi od mdmy a tikd: ,Proc vy kupujete chleba? Prece staci jit do potravinové
banky (potraviny pro socialné slabé, resp. v hmotné nouzi - pozn.). A nebo chce,
abych mu néco koupila. Ja fikam, Ze nemdme penize. No pfece staci zajit na socidlni
péci. Jsou uz takto nauceni, v této oblasti velmi mazani, schopni se v uvozovkdch
o sebe postarat, ale zpiisobem, jd se o sebe postaram, ale musite mi dadt, protoZe na
to mdm prdvo.*, roz¢iluje se Wanda.

Respondenti poukazuji na rozpory mezi vychovnym procesem a systémem
hodnot pfinesenym z domova jejich biologickych rodin, a pfedev§im na problém
narokovani si, naucené pohodlnosti a pasivity. Také Jolanta poukazuje na boj
s negativnim ovliviiovanim ze strany biologické rodiny. Odvolava se na priklad
klientky cikanského ptivodu, kterd zebrala a kradla penize, i kdyz vSechny jeji
potteby byly v domové nadstandardné zajistény.
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Zavéry, tykajici se vnitfnich pric¢in neuspéchii v procesu osamostatiovani

Respondenti zminili velmi barvité snad vSechny mozné determinanty, které
by mohly mit negativni vliv na zdarny pribéh procesu osamostatnovani klientt.
Na zakladé toho se domnivam, Ze osamostatnujici se klienti mohou tedy pravem
prozivat strach z odchodu z vychovného zafizeni. Jejich strach mutze vyplyvat
jednak z nedostatku informaci na téma osamostatnéni (to nam potvrdily nejen
vypovédi klientt, ale i vychovatelt), ale hlavné z celkové obavy z nastavajici a do-
sud nezndmé situace (napt. nedostatecny pocit bezpeci a jistoty pri ndvratu zpét
do své biologické rodiny).

Pri¢iny neuspéchu s ohledem na nizké sebevédomi klientii, na nedostate-
¢nou viru ve vlastni schopnosti a hodnoty, spole¢né s malou chuti brét Zivot jako
vyzvu, jsou pouze jednou stranou mince. Nedostatek viry ve vlastni sily a ne-
dostatek sebejistoty nemotivuje klienta k vykonim, které ho mohou dovést k zi-
votnim uspéchiim. Tou druhou stranou je pak nedostatecné rodinné zazemi,
problémy ve vztazich s biologickymi rodici a také mnohdy nedostatecna pomoc
a podpora druhych osob. Jak jiz bylo vyse uvedeno, problému v této oblasti miize
byt mnoho.

Zda se, Ze v soucasném systému, resp. procesu osamostatnovani chybi mecha-
nismy typu: umét si sam pomoci, nespoléhat se to, Ze vSe dostanu zadarmo a mit
motivaci k praci.

Zamyslime-li se hloubéji nad vyse uvedenymi zjisténimi, mizeme formulovat
nasledujici zavéry®:

Ceska republika a Polsko

1) respondenti znaly determinanty, které maji vliv na osamostatnovani klientd;

2) respondenti povazuji informovanost klientt za dilezitou;

3) respondenti povazuji emocionalni nevyzralost klientt za problém;

4) respondenti prikladaji velky vyznam motivaci, osobnostnim vlastnostem,
autonomni moralce a postojiim klienta;

5) respondenti vidi jako problém rodinné, partnerské a sexualni vztahy;

6) respondenti odsuzuji naucenou pohodlnost, narokovani si a pasivitu
u Klientd.

¢ Tyto zavéry mohou byt stanoveny pouze v piipadé¢, ze je vypovéd platnd min. pro 6 respon-
dentt (tedy vétsinu).
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b) Vnéjsi priciny moznych netspéchi

Vsichni respondenti se jednozna¢né shodli, Ze hlavnim ¢initelem, ktery miize
mit vyznamny negativni vliv na osamostatnéni klienta je jeho biologicka rodi-
na. Respondenti, hledajic ¢initele brzdici optimalni proces osamostatnéni, velmi
podrobné rozvadéli téma negativniho vlivu biologické rodiny na osamostatiu-
jiciho se klienta.

Nezanedbatelnou polohou oblasti vztaht s biologickou rodinou se zda byt
stigmatizace, neboli nalepkovani spojeného s patologii biologickych rodict (na-
priklad matka alkoholicka). Jindtiska: , Klientka byla ve skolni tfidé kviili Spatnym
rodictim vidéna sama jako $patnd, podezreld a potenciondlné problematickd. Ze
studu dité uteklo. I po osamostatnéni odjela az do Warszawy, takze ji to ziistalo.“

Dal$i uvadénou negativni rovinou byl samotny vztah klienta s biologickymi
rodici. Respondenti uvadéji, Ze je velmi diilezité nevhodné vztahy co nejdrive re-
novovat, je-li to vilbec mozné, nebot nékteré vztahy, jak ¢ast respondentii uvadi,
jsou mnohdy skutec¢né ,,silené“!

Respondenti se soustfedili pfedevsim na nasledky setkani klientii s biologic-
kymi rodici (predevsim ve vztahu k soudné stanovenym setkanim a pobytim).
Budeme-li se opirat o jejich vypovédi, mizeme tvrdit, Ze respondenti jsou sice
radi, Ze tyto kontakty existuji, a Ze jsou udrzované ve shod¢ se zakonnymi pred-
pisy, ale v rozhovorech s nimi Ize slySet jisty pocit frustrace a smutku z nékterych
situaci. Jaroslav: ,,Jd si myslim, Ze problém je v tom, Ze my pracujeme s klukem, ale
nepracujeme s rodinou. Ty kluci jsou takovy jaky jsou, vyriistali v problémovych ro-
dindch. Kdyby se soucasné pracovalo s rodinou, tak by téch problémii ubylo. Kluka
Casto vypiplame k tomu, Ze se tfeba i vyuci, ale vraci se casto zpét do problémového
prostiedi. Kdyby se tam vice pracovalo s tou rodinou, tak by téch uspéchii mohlo
bejt vic.“ Helena: ,, Pfilis velky diiraz se klade na biologickou rodinu. Déld se vsech-
no pro to, aby se déti vracely k biologickym rodiciim. Reknéte mi, jakd je to vycho-
va, pokud je matka zbavena rodicovskych prdav a vychovy a ona jak si bere dité na
vikend, vychovava ho svoji metodou a jd od pondéli do patku svoji metodou? To je
takovd vychovnd nesourodost.“ Wanda: ,,Vétsina déti krade. No a jak madm ditéti
vysvétlit, Ze kradez je Spatnd, Ze nelze brdt néco tomu, kdo si na to vydélal, koupil si
to i za cenu driny, kdyz dité jede k mdameé a ta ho vezme do obchodu a chce po ném,
aby néco konkrétniho ukradlo.“ Vladislav: ,Ndhle se objevi matka a to vSechno vy-
svétlovini bylo vlastné zbytecné. Jednoduse uz nic neni diilezité. Matka ji toho vZdy
napovida. Dité potom s nami bojuje dva tydny, a az potom si uvédomi, Ze ho matka
zase podvedla. Znovu se z toho musi vzpamatovat. Ma v hlavé strasny chaos!“
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D4 se fici, ze se vychovatelé pomérné dobre orientuji v situaci biologickych
rodin svych klientd. Pripoustéji, Ze nedostatek kontaktd s rodinou by mohl mit
vliv na Spatny psychicky stav klientti (,,$patnou psychickou kondici®), zaroven ale
tvrdi, Ze kontakty jsou ¢asto udrzovany jen proto, aby dité mélo zdanlivy dojem,
ze je vse v poradku. Ve skutecnosti respondenti kontakty s biologickou rodinou
vnimaji spise jako negativni zdroj dvojiho systému hodnot a emocionalniho tla-
ku na dite.

Respondenti se u nékterych klientti stavi proti pravidelnym, soudné stanove-
nym navstévam a setkanim s biologickymi rodici. Argumentuji tim, Ze ¢asto po-
$kozuji, resp. znemoznuji zdarny prabéh vychovného procesu, resp. pozitivniho
ukonceni procesu osamostatnéni. Uvadéji, ze béhem pobytu klientt v jejich
zatizenich nikdo nepracuje s biologickymi rodici, a v souvislosti s tim ziistava
pripadna patologicka situace rodiny v nezménéné podobé. V takovém pripadé
pak staly kontakt s biologickymi rodici trvale znemoziuje vybudovat u klienta
novy systém hodnot. Pavel zdtraziuje, Ze: ,,Problémy casto vyplyvaji z urcitych
prevzatych zptsobu chovani (fungovani), ziskanych zkusenosti z biologické ro-
diny. K tomu je nutno dodat, Ze navraty klientt, ktefi opustili zafizeni nahradni
vychovné péce, zpét do biologickych rodin, jsou béznou praxi. Jednim z divodu
miize byt i to, Ze se jim nepodafi najit si jinou moznost bydleni. ,, My mdme hla-
vné za cil dbdt o dobro déti a ne o dobro rodici.”, zdlraziuje Jindtiska. Wiktor
dava biologické rodice klientiim dokonce jako negativni vzor toho, co by ,,ne-
méli chtit od Zivota® Tento fenomén naopak pojima jako zdroj motivace pro
osamostatnujiciho se klienta (vychova pomoci odstrasujicich pripadua).

Pokud jde o vnéjsi Cinitele, které podminuji neuspéchy klientt v procesu osa-
mostatnéni, respondenti je také vztahovali k riznym obdobim:

« obdobi pobytu klienta ve vychovném zafizeni;

o obdobi momentu odstéhovani;

ok prvnim tézkostem v samostatném zivoté.

Pri¢iny neuspéchu spatfuji respondenti v relativné kratkém case pobytu ve
vychovném zafizeni, coz napt. podle Wiktora znemoznuje plny vychovny proces
a dobrou pfipravu na proces osamostatnéni. Jindtiska: ,Je to individudlni, je to
dany nejen jejich vlastnostmi, ale je to ovlivnény i délkou pobytu zde, kdyz nékdo
prijde v 16, tak je to rozdil, nez kdyz tu je odmalicka.*

Respondenti taktéZ rozebirali téma pravni regulace momentu osamostat-
néni. Jednoznacné usuzuji, ze osamostatnéni ve véku 18 let (ihned po ukonce-
ni ustavni vychovy, neni-li z vaznych divodt soudem prodlouzena do 19 ti let)



VI. Vyzkumna zprava (struktura) 127

neni vétsinou kompatibilni s vniténi pfipravenosti klient odejit z vychovného
zafizeni (viz kapitola 2.3).

Dalsi pri¢inou neuspéchu miize byt odchod klienta z vychovné instituce
béhem skolni dochazky, kdy osamostatnujici se klient jesté neukoncil prislusnou
vzdélavaci etapu. Takova situace ¢asto skon¢i naslednym odchodem ze $koly,
fika nejen Jolanta. Jaroslav dodava: ,Uceni se, to clovéka nuti, aby se zamyslel.
Nejen to, Ze si tribi myslenky, zptisob jedndni, komunikaci s ostatnimi, ale musi to
byt prinosny. Pokud se skolou skonci, o tohle vsechno prijde.“

Vyraznym cinitelem, ktery ma velky vliv na priibéh procesu osamostatno-
vani, je nasledné prostredi, ve kterém osamostatnény po odchodu zije, fika pro
zménu Wiktor. Tim je mysleno, v jakém prostredi se klient pohybuje po odcho-
du z vychovného zafizeni, soucasné také, jaké vztahy navazal (napf. patologické
prostredi biologické rodiny, patologické kamaradské a partnerské vztahy apod.).
Jindfiska: ,Zdlezi na téch vztazich kamarddskych, partnerskych, pak zdlezi, zda
bude udrzovat nebo nebude kontakty s rodinou.

Velkym problémem miize byt opakované ,,zklamani“ klienta z riznych so-
cidlnich vztahii (z pivodni ¢i nové rodiny, z partnerského vztahu, dokonce i ze
sexualniho vztahu). Nasledkem je ziskana nedtivéra v tyto vztahy, resp. ve schop-
nost schopnosti tyto vztahy navazovat. Klient se nasledné mize socialnim vzta-
ham vyhybat, ¢asto se ,,upne” na jednu osobu (napf. vychovatele), bez které si
existenci zivota nedovede predstavit. Pfed svétem se uzavira. V takovych pripa-
dech se klienti sami obvinuji, Ze v téchto vztazich neobstali, a Ze jsou ,,neschopni®
tyto vztahy navazovat. Opétovné ziskani duvéry je velmi slozité, casto je nutné
vyuzit psychologické, nékdy i psychiatrické pomoci. Marcela: , Musim fict, ze
nékteré déti jsou v Zivoté tolikrdt zklamané, Ze se divim, Ze viibec jesté funguji. Zivot
je k nim mnohdy tak nespravedlivy. Casto si to nezaslouzi, a pokud na tom maji
sami vinu, tak vétsinou proto, Ze se s nicim jinym v Zivoté nesetkali.“

Dal$im zavaznym problémem je dluhova problematika (nebezpe¢i ,,dluhové
pasti®). Jaroslav: ,,Kluci v tomto véku maji nejvétsi problém, Ze se chtéji ,osamostat-
nit; tam ja vidim problém, protoze si napiijcuji penize a neumi s tim hospodarit,
jsou v dluhové pasti, pak ndsleduje kolobéh problémii, které s tim souvisi, trest-
nd cinnost, vytloukdani klinu klinem - uivéru uivérem atd.“ Vladislav vidi problém
v tom, Ze je pro klienta tézké stat se finan¢né nezavislym.

Jinou kategorii negativnich ¢initeld, na kterou se respondenti odvolavali,
predstavuji osudové udalosti poznamenavajici zivot klientd (Wiktor, Dorota).
Prikladem muze byt napf. smrt matky v 15 letech klienta. ,, Tato uddlost zpiisobila
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jakési zastaveni psychického vyvoje klienta, nejradéji si hraje na dvorku s malymi
détmi.“, tika Dorota.

Dalsi skupinou ¢initeltl je nutnost ,,boje“ s kazdodennimi situacemi vsed-
nich dnt, nakupy, ucty, slozenkami, pfipravou jidla, dale nutnost skloubit uceni
s praci, stejné tak i se samotnym hleddnim zaméstnani. Na tom se v podstaté
vsichni jednohlasné shodli. Jaroslav: ,Obtizny je ndvrat do normdlniho Zivota.
Tady preci jenom mad jistotu, Ze vSechno mad, Ze dostane najist, md postel, Ze se néja-
kym zpiisobem o néj nékdo postard.“ Pavel: , Nejtézsi miiZe byt, Ze nad nimi nikdo
takzvané nebdi.“

Zavéry, tykajici se vnéjsich pricin neuspéchii v procesu osamostatnovani

Jak bylo vyse uvedeno, respondenti hledali zdroje netspécht v riznych fazich
zivota osamostatnujicich se klientd (tedy pred, béhem a po odchodu klientd
z vychovného zatizeni). Objevovaly se predevsim pric¢iny netspéchu (kompli-
kace), se kterymi se respondenti bezprostfedné osobné setkali, napf. zminéna
stigmatizace zapri¢inéna patologickym zptisobem Zijicich rodict, patologické
socialni vztahy, tézko zpracovatelné osudové udalosti, dluhova problematika
atd. Zdalo se, ze prevazné respondenti z DDRT vytvareli na prvni pohled slozité
analyzy téchto problémii, naopak pracovnici DD a VU jako by tyto pfi¢iny ne-
uspéchi brali s vétsim nadhledem.

Spole¢nym prusecikem kritiky u vSech respondentd byla jiz uvedena kriti-
ka pravidelnych kontakt osamostatnujicich se klienti s nefunkéni biologickou
rodinou. Na zakladé analyzy rozhovort na vyse uvedené téma lze konstatovat,
ze kontakty s rodici probouzeji v nékterych klientech pocity viny, kfivdy a také
pocity nespravedlnosti. Nevhodné a velmi casto i nefunk¢ni vztahy s biologic-
kymi rodi¢i mnohdy u klientt bofi jejich pracné vybudovany zebri¢ek hodnot
a soucasné nici komplikované vybudované vztahy s vychovateli. Davaji-li klienti
pred rodici najevo, zZe jejich vztah k vychovatelim je blizky, mohou se citit ne-
loajalni ve vztahu k biologickym rodi¢tim pravé z davodu svych silnych pout
k vychovatelim, ktefi jim mnohdy nefunk¢ni rodinné vztahy nahrazuji. Setkani
klientt s biologickymi rodic¢i probihaji ¢asto s velkym emocionalnim vypétim.
Rodice zanechavaji v détech nesplnéné nadéje, nesplnéné sliby a soucasné pre-
vraceji vytvoreny rad v Zivoté déti, takzvané ,nabouravaji“ vychovny systém
a zpusobuyji jakysi ,,rozklad“ Zivota vychovné instituce. Vychovatelé se snazi do-
sahnout u klientt pozitivnich vysledki ve vychovném procesu, biologicti rodi-
e jim tyto snahy mnohdy velmi rychle ,,zhati“ Toto plati i po odchodu klienta
z vychovnych zafizeni.
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Vratme se, z naseho pohledu, k velmi dilezitému tématu — komunika¢ni do-
vednosti a socidlni vztahy. Lze konstatovat, Ze socialni vztahy, kontakty a doved-
nosti, zvlasté pak socialni komunikace, ktera je specifickou formou socialnich
kontaktd, a ktera nespociva v pouhém prenosu informaci, nebot predpoklada
také porozuméni témto vztahtim, jsou dulezitymi atributy, které budou klien-
ty provazet cely zivot. Neni-li napf. socialni komunikace osvojena v dostate¢né
mife, resp. na zakladé pozitivnich socialnich vztaht, nelze ocekavat, Ze osamosta-
tnovani klienta bude probihat hladce. Komunika¢ni dovednosti a dobré socialni
vztahy jsou predpokladem, Ze osamostatnéna osoba bude schopna ,,fungovat®
v rtiznych oblastech zivota, at uz v oblasti prace, $koly ¢i v oblasti partnerského
souziti.

Shrneme-li ziskané informace, mizeme stanovit nasledujici zavéry:

Ceska republika a Polsko

1) respondenti povazuji biologickou rodinu za mozny zdroj netspéchu v osa-
mostatnéni klienta;

2) respondenti kritizuji, ze nikdo systematicky nepracuje s biologickou rodi-
nou;

3) respondenti povazuji za dalsi zdroje mozného netspéchu stigmatizaci,
osudové udalosti, socidlni vztahy, nasledné prostfedi pobytu klienta, ne-
bezpeci dluhti a boj klientti s kazdodennimi starostmi;

4) respondenti povazuji kvalitni socialni vztahy za velmi dulezité;

5) respondenti vidi kratky cas pobytu klienta v zatizeni jako problém;

6) respondenti povazuji odchod klienta béhem $kolni dochazky za kriticky
moment.






Zavér

V zavéreéné Casti této publikace se pokusime shrnout ziskané informace a na
zékladé jejich shrnuti stanovit zavéry, navrhy zmén v procesu osamostatnovani,
v procesu individudlniho pldnovani a systému nasledné péce, soucasné se poku-
sime predlozit néktera doporuceni. Pokusime se formulovat doporuceni, ktera by
mohla vést ke zlepsSeni poskytovanych sluzeb a péce klienttiim zafizeni nahradni
vychovné péce a nasledné péce v ramci procesu osamostatiiovani. Néktera dopo-
ruceni a navrhy mohou byt shodné s navrhy provedenych analyz (srovnej: Folda
a kol., 2008; Baldova a kol., 2010).

1. Zavéry a doporuceni

Aby byl proces osamostatnéni uspésny, mél by moment odchodu osamosta-
tnujiciho se klienta z instituce nastat az ve vhodné (idealni) chvili. V optimalnim
pripadé by to mélo byt az v obdobi jeho dostatecného psychosocialniho rozvoje.
Psychicka a emocionalni pfipravenost klientt je vnimana jako jeden z kli¢ovych
elementt celého procesu.

Jiny, neméné dalezity cinitel, ktery ma podstatny vliv na pribéh procesu,
predstavuji obavy a strach z opusténi instituce a ze samoty. Tomu predejdeme
poskytnutim dostate¢nych a srozumitelnych informaci klientovi ¢i jasného vy-
jadfeni podpory (ucasti, spolutcasti), napt. v ramci kvalitniho procesu indivi-
dudlniho planovani. Ziskani dtlezitych, potfebnych a dostate¢nych informaci je
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pro klienty nezbytné. S dostate¢nymi informacemi a jasné vyjadfenou podporou
nabudou klienti pocitu jistoty.

Zucastnéné osoby (vychovatel, opatrovnik, kurator, asistent, pecovatel’, pri-
padné dobrovolnik) by mély v ramci moznosti sledovat dalsi pribéh Zivota kli-
enta a v pripadé nastalé kritické situace ho podpofit. Podpora a ,spoluucast®
vychovatele — opatrovnika (kuratora) se jevi jako nezbytna (v pfipadé, ze klient
nevyjadfuje nesouhlas s touto podporou a dohledem!).

Je-li pobyt klienta ve vychovném zafizeni nevyhnutelny, mél by byt soustav-
nou pripravou na jeho opusténi a osamostatnéni se!

Nebylo by od véci, kromé uvedenych vyuzivani Individualnich plant
(Individudlnich plant osamostatnéni) a Programii rozvoje osobnosti vice vyu-
zivat také pfipadové konference. Ty by se mély stat povinnym c¢lankem v pro-
cesu osamostatfiovani, nebot v rdmci nich ma klient moZnost setkat se osobné
s lidmi, ktefi jsou na pomoci v feseni situace klienta zainteresovani, a kteti mu
mohou pripadné ,podat pomocnou ruku® Jedna se predevsim o setkani klien-
ta se zastupci vychovného zafizeni, socidlnimi pracovniky, kuratory, pracovni-
ky OSPOD (v Ceské republice) nebo PCPR (v Polsku), piipadné i se zdstupcem
mistni policie ¢i socidlnim pracovnikem nebo reditelem zafizeni nasledné péce.
Spole¢né pak mohou najit kvalitni feSeni situace klienta.

Velmi podstatné je prijeti Standardai kvality (Standarda péce o klienta).
V téchto kvalitné zpracovanych Standardech by byla srozumitelnym zptsobem
definovana nejen prace s klienty vychovnych zatizeni, priibéh individualniho
planovéni, pribéh osamostatiovani a odchodu klienta z vychovného zatizeni,
ale také jasné definovana spoluprace s rodinou a se zafizenimi nasledné péce
o mladé dospélé.

Stalo by za tivahu, zda by nebylo dobré, aby i cesti klienti, ktefi se osamostat-
nuji, méli své opatrovniky, a to nejen v podobé kuratort, ktefi maji na starost
zna¢né mnozstvi riznych klientd, ale v podobé asistenti, klicovych pracovnikd,
pripadné dobrovolniki, nejlépe uspésnych ,absolventi procesu osamostatiio-
vani, ktefi maji s timto procesem prevazné kladné osobni zkusenosti. Mohla by
to dokonce byt i placena ¢innost, ¢imz bychom, jak se fika, ,,zabili dvé mouchy
jednou ranou®. Nékteré neziskové organizace jiz podobné projekty uskutecnuji.

Z vysledku Setfeni ve vybranych zemich vyplyva, ze pro mladé lidi jakozto
skupinu, ktera opousti ndhradni vychovnou péci, je proces osamostatiiovani

7 Quality4Children (Standardy pro péci o déti mimo domov v Evropé) oznacuji vychovatele -
opatrovnika, resp. opatrovnika osamostatiiovani jako pecovatele. My zndme funkci pecovatele ze
socidlnich sluzeb. Dle mého ndzoru tento termin jasné nevystihuje funkei, kterou by mél zastavat.
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naro¢néjéi. Je spojen s prekonavanim jistych obtizi. Jejich cesta k dospélosti je
kratsi, tvrds$i a ¢asto vice riskantni (Stein, Munro, 2008). Pfesto mtzeme konsta-
tovat, ze toho o situaci téchto mladych lidi z postkomunistickych zemi Evropy
vime jen malo, protoze komplexni vyzkum a analyza zakont, politiky a praktic-
kych postupti v téchto zemich doposud nebyly komplexné provedeny.

Pro srovnén{ jsme vybrali primarné Polsko, d4le Bulharsko, Ceskou republiku
a Ruskou federaci, a to zamérné jako zemé postkomunistického regionu s predi-
kovanymi spole¢nymi rysy (které se ostatné prili§ nepotvrdily). Sekundarné jsme
pro srovnani do seznamu zemi doplnili Francii, ktera je zemi se zcela jinym vy-
vojem v druhé poloviné dvacatého stoleti.

1.1. Nékterd doporuceni pro vybrané zemé v ramci procesu
osamostatiovani

Doporuceni:

o Vytvofeni nového pravniho ramce urceného specialné pro piipravu
k osamostatniovani a naslednou péci nebo posileni stavajictho prava;

« Vytvoreni narodni strategie a jasnych standarda pro pfipravu osamostat-
néni a naslednou péci;

o ZlepSeni koordinace odpovédnych organti na narodni, ale i mezinarodni
arovni;

o Redukce fragmentace odpovédnosti mezi ndrodnimi ministerskymi od-
bory;

o Zkvalitnéni spoluprace mezi vladnimi agenturami, véetné zapojeni nezi-
skovych organizaci.

Toto 1ze spojit s pozadavkem zaclenéni kvalitativnich standardd, které jsou
v souladu s Pokyny OSN pro nahradni péci o déti a Quality4Children (Standardy
pro péci o déti mimo domov v Evropé®). Tyto standardy byly vytvoreny za tuce-
lem zlepSeni kvality péce a naslednych sluzeb pro déti. Byly vytvoreny na zakladé
vyzkumného projektu, (mezinarodniho srovnani) a jsou navrhem $irsitho ramce
snahy standardizovat péci o déti zijici mimo rodinu (v zafizenich vychovné péce
apod.). Pro Ceskou republiku vsak nejsou zavazné.

8 Tyto Standardy pro péci o déti mimo domov v Evropé jsou na jisté urovni podobné Standar-
dim kvality, jak je zname ze socialnich sluzeb. V soucasné dobé je snaha prosadit pouzivani téchto
standardu i do pedagogického (vychovného) prostredi.
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Dalsi doporuceni:

Praci s rodinami jako prevence umistovani déti do nahradni péce;
Zajisténi dodatecného $koleni, véetné dobrovolniki, asistentd, pecovateli,
zaméstnancu a dal$ich osob, které se na procesu podileji;

Systematicky sbér spolehlivéjsich oficialnich dat;

Monitorovani mladych lidi, jeZz opoustéji instituce nahradni vycho-
vné péce, zalozené na ukazatelich, jakymi jsou vzdélani, zaméstnani,
vzdélavani, ubytovani, zdravi a spokojenost;

Usporadani vyzkumu problémii v ramci procesu a sluzeb, které jsou k di-
spozici klientim, ktefi opoustéji ndhradni vychovnou péci;
Deinstitucionalizace péce jejim presunutim do péstounské péce, opatro-
vnictvi ¢i malych détskych domovty

Podporu kontakti mezi klienty a jejich ptivodnimi rodinami;
Systematickou praci s rodinami klientt po odebrani ditéte;

Rozsifeni spektra nasledné péce (zaclenit bydleni a zaméstnani, finan¢ni
pomoc, osobni podporu a krizové sluzby mezi hlavni priority);

Zvyseni zapojeni neziskovych organizaci a tyto organizace finan¢né
zvyhodnit;

Podporu vétsiho zapojeni mladych lidi do rozvoje priprav a naslednych
sluzeb.

Podporu informovanosti a tvorbu prislusnych webovych stranek.
Povinné konani pripadovych konferenci;

Povinné zpracovani Individualnich plani pro véechna zafizeni nahradni
vychovné péce;

Povinné zpracovani Individualnich plana pro opusténi zafizeni vycho-
vné péce pro vSechna zarizeni nahradni vychovné péce;

Stanoveni povinnosti obcim, zajistit socialni byt pro klienta po jeho od-
chodu z vychovného zatizeni (dle ptislusnosti mista trvalého bydlisté);
Zvyhodnéni klienta zafizeni nahradni vychovné péce v ramci zaméstnani
(garance prislibu prace, pripadné specialné vytvorenych pracovnich mist);
Zvyseni informovanosti verejnosti o problémech a prekazkach, kterym
musi klienti celit.

1.2. Mozna podoba Standardii péce o klienty vychovnych zatizeni

Proces opousténi nahradni vychovné péce musi byt dikladné planovan
a realizovan! Proces opousténi ndhradni vychovné péce je zasadni fazi v péci
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o klienta. M¢l by byt zalozen predev$im na Individualnim planu péce o klienta
(Individudlnim planu osamostatnéni). Klient musi byt uznavan jako odbornik
na kvalitu péce o svou osobu. Jeho zpétna vazba je zasadni pro dalsi rozvoj kvality
systému nahradni vychovné péce a prislusného modelu péce (Quality4Children,
2008).

Povinnosti, které by mohly ze Standardu vyplyvat:
o Utvary pro ochranu déti (PCPR, OSPOD)
— sleduji a podporuji planovani a realizaci procesu opousténi péce;
— koordinuji spolupraci mezi véemi zicastnénymi stranami.
o Vychovné zafizeni
— zajisti, aby byl proces osamostatnovani (opousténi péce) plano-
van a realizovan v souladu s Individudlnim planem osamostatnéni
(Individualnim planem);
— provazi klienta celym procesem profesionalné a citlive;
— spolupracuje s ptivodni rodinou.
o Opatrovnik osamostatfiovdni (kurator, asistent)
— planuje proces osamostatnovani spolu s prislusnymi zucastnénymi
stranami;
— realizuje proces osamostatnovani v souladu s Individualnim pldnem;
— spolupracuje s ptivodni rodinou.

1.3. Néktera doporuceni v ramci Standardii péce o klienty zatizeni

a) Proces opousténi péce je dikladné planovan a realizovan.

« asistent pldnuje a realizuje proces osamostatiiovani na zakladé Indivi-
dualniho planu. Realizace tohoto procesu se uskuteciiuje postupné, je-li
to v zajmu ditéte;

o Kklient ma pravo rozhodovat, do jaké miry se ma jeho ptivodni rodina ¢i
osoby blizké tcastnit planovani a realizace procesu opousténi péce;

 opatrovnik v pripadé potieby konzultuje pripadné problémy s profesio-
naly (odborniky, supervizi nezavislého pracovnika, psychology apod.);

« opatrovnik svola pripadovou konferenci, v ramci které zjisti potrebné in-
formace a fesi dalsi pribéh Zivota klienta;

b) Klient je uznavan jako odbornik na kvalitu péce o svou osobu.

« opatrovnik (asistent osamostatiovani) pozada klienta, aby zhodnotil kva-
litu poskytované péce;
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» opatrovnik preda tuto zpétnou vazbu fediteli (vedoucimu) vychovného za-
Fizeni, aby ji zatizeni mohla zohlednit pti dal$im rozvijeni kvality systému
nahradni vychovné péce.

c) Proces osamostatiiovani je zaloZen na Individualnim planu osamosta-
tiovani.

o Individudlni plan definuje stav rozvoje klienta, stanovuje cile a opatfeni
a objasnuje zdroje potfebné k podpore celkového rozvoje klienta béhem
procesu opousténi péce;

 Individudlni plan a jeho realizace jsou pravidelné hodnoceny (prehodno-
covany min. jednou mési¢né, nejlépe jednou za 14 dni);

o Individudlni plan rovnéz zohlednuje budouci Zzivot klienta po opusténi
péce, a to definovanim pokynti pro pripadnou naslednou péci o klienta.

d) Navrat do piavodni rodiny nebo prestéhovani na jiné misto je dikladné
pripravovan.

o ma-li se klient vratit do své ptivodni rodiny nebo se prestéhovat na jiné
misto, doty¢né osoby spolupracuji na feeni situace klienta (spolupracuje
utvar pro ochranu déti, soucasny, ptipadné i budouci opatrovnik, kurator
a puvodni rodina apod.);

o klient se aktivné ucastni procesu rozhodovani a pfipravy v souladu se svou
urovni mysleni a chapani.

e) Pro klienta opoustéjiciho vychovné zarizeni je usporadano rozlouceni.

« pro klienta je uspordddna vhodna schiizka na rozloucenou, kterd bude
predstavovat zacatek jeho dalsi Zivotni faze;

o stane se tak v souladu s béznymi tradicemi zazemi ditéte s cilem splnit
prani klienta, tedy v pripadé, Ze si to klient preje.

f) Klient ma pristup k podporfe a poradenstvi i po opusténi vychovného
zarizeni.

o utvar pro ochranu déti a vychovné zafizeni zajisti finan¢ni a materialni
podporu (aktualni a naslednou) a poradenstvi.

g) Cemu je diilezité se vyvarovat:

o proces osamostatiovani neni ditkladné planovan nebo realizovén;

o proces osamostatiiovani neni zohlednén v Individualnim planu;

o zucastnéné strany se nedohodnou na planu osamostatiovani (opusténi
péce);

« Kklient ma pocit, ze neni zapojen do procesu opousténi péce;

o Klient planu a postuptim v ramci osamostatiiovani nerozumi;
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o Kklient nebo ptivodni rodina se neucastni planovani a realizace procesu
opousténi péce;

« neni zajem o znalosti klienta ohledné kvality péce o jeho osobu;

o proces osamostatiovani nesplnuje individualni potreby klienta;

« klientovi neni poskytovana nasledna podpora nebo je tato podpora neade-
kvatni;

o Kklient nema ptilezitost se rozloucit.

Pro vétsinu dnes$nich mladych lidi, Zijicich v Evropé, je cesta k dospélosti vy-
znacena témito dtlezitymi mezniky:
« prestéhovani se do vlastniho bydleni;
« ukoncenizdkladniho, resp. sttedniho vzdélani, zapoceti vys$siho vzdélavani
¢i jiného druhu kvalifikace;
« nalezeni uspokojujiciho zaméstnani;
o ziskani dobré zdravotni, fyzické a psychické kondice a pocitu spokoje-
nosti.
Tyto cile, respektive jejich dosazent, jsou vzdjemné propojeny. Uspéch v jedné
¢i druhé oblasti ma vliv na uspéch v oblasti dalsi.

2. Navrh zmén v systému nasledné péce

Jako zasadni problém mtizeme uvést predevsim chybéjici koncepci ze strany
statnich instituci. Platna legislativa je sice prvnim nezbytnym krokem, ale stat by
mél jasné definovat priority v oblasti nasledné péce. V roce 2006 Ministerstvo
prace a socialnich véci publikovalo Narodni koncepci rodinné politiky, ale zcela
vynechalo systém nasledné péce, tato situace trva. Pritom mnohé analyzy doka-
zuji, Ze je potfebné systém nasledné péce zasadné reformovat, zefektivnit a pre-
dev$im prizptisobit potfebam klientti odchazejicich ze systému nahradni vycho-
vné péce.

Za dalsi problém v oblasti nasledné péce lze povazovat nedostatek finan¢nich
prostiedk, urcenych na rozvoj pripravy klient na odchod ze systému nahrad-
ni vychovné péce a podporu rozvoje systému nasledné péce. Soucasna podoba
distribuce finan¢nich prostredku sice zdanlivé vyhovuje vychovnym (tstavnim)
zafizenim, nebot jejich pfijmy jsou statem dlouhodobé garantovany na zakladé
zakona. Nicméné neziskové organizace, které maji nezastupitelnou roli v systému
nasledné péce, jsou naproti tomu ve vét§iné pripadll zavislé na kratkodobych
grantech, a proto jsou jejich moznosti planovani dlouhodobého rozvoje ¢innosti
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silné omezeny. Bez vyznamného zvyseni a pfedevs§im zmén v prisunu finan¢nich
prostiedki ur¢enych na sluzby nasledné péce pro klienty odchazejici z nahradni
vychovné péce nelze predpokladat vyznamné zkvalitiiovani nabizenych sluzeb.

3. Néktera doporuceni tykajici se nasledné péce

Je nutné posilit kapacitu Domu na piil cesty. Zabranit tomu, aby v téchto
domech byly ubytovani mladi lidé, ktefi nemaji podporu rodiny s lidmi,
kteti byli (dokonce opakované) ve vykonu trestu odnéti svobody. Domy na
pul cesty by nemeély striktné omezovat pobyt na jeden rok, ale musi kauzal-
ni pripady resit individualné.

Budovat mensi azylové domy pro mladé lidi, ktefi odesli ze systému néh-
radni vychovné péce.

Je dulezité podporovat a propagovat firemni programy, které détem vy-
ristajicim bez podpory rodiny usnadnuji vstup na trh prace;

S predstihem 6 mésict pred skon¢enim péce usporadat pripadovou kon-
ferenci, na niz budou prodiskutovany hlavni sféry budouciho samostat-
ného zivota ditéte, coZ jsou pfinejmensim: bydleni, prace, partnerské vzta-
hy, kontakty s vlastni rodinou aj.

Po dobu nejméné dvou let po opusténi péc¢e musi mit dité jednoho klic¢o-
vého pracovnika, ktery bude koordinovat podporu a v pripadé potieby
svolavat dalsi pripadové konference. (Doba jednoho roku neni dostate¢na.
Nedavno vydana zprava Ministerstva vnitra ukdzala, Ze pocet ptipadil so-
cidlniho selhani u téchto déti prudce roste po uplynuti prvniho roku od
skonceni péce);

Je vhodné podporovat a propagovat programy obci, které témto détem
usnadnuji pristup k bydleni.
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Usamodzielnianie klientow instytucjonalnej opieki
zastepczej w porownaniu miedzynarodowym.
Kontekst czesko-polski

Streszczenie

Kluczowym tematem niniejszej publikacji Usamodzielnianie klientow instytu-
cjonalnej opieki zastepczej w porownaniu miedzynarodowym. Kontekst czesko-pol-
ski jest usamodzielnianie klientéw w systemie instytucjonalnej opieki zastepcze;.
W ramach miedzynarodowego poréwnania zostaly przedstawione i przeanalizo-
wane problemy, ktdre towarzysza temu procesowi. Publikacja zawiera nie tylko
wnioski, do ktérych autorzy doszli na podstawie badan w wybranych krajach
(z naciskiem na Republike Czeska i Polske), ale takze odpowiednie zalecenia,
w jaki sposdb rozwiazywac problem usamodzielniania klientéw instytucjonalnej
opieki zastepcze;.

Obszar instytucjonalnej opieki zastepczej nad dzie¢miimlodzieza w Republice
Czeskiej jest od dluzszego czasu postrzegany zaréwno przez specjalistow cze-
skich, jak i §wiatowych, jako problematyczny. Stosunkowo czesto pojawia si¢
krytyka aktualnego czeskiego systemu, ktéry nie jest w chwili obecnej w stanie
zapewnic rzeczywistej systemowej i kompleksowej pomocy w zapobieganiu nie-
wydolnosci rodziny. Krytyka systemu pojawia si¢ tak ze strony wielu czeskich
organizacji pozarzagdowych, jak i instytucji migdzynarodowych.

Przede wszystkim krytykowany jest fakt, ze dzieci sg zbyt czesto odbierane ro-
dzinie biologicznej i umieszczane w rodzinach zastepczych, czy tez placdwkach
opiekunczo-wychowawczych. Wynikiem takiej niesystemowej pracy byto upla-
sowanie si¢ Republiki Czeskiej na szczycie rankingu sporzadzonego wedtug licz-
by dzieci umieszczanych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na liczbe
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obywateli. Na szczescie w chwili obecnej stan ten zaczal si¢ poprawiac, a poczet
dzieci i mlodziezy przenoszonych w ten wlasnie sposéb zmniejsza si¢ roéwniez
w Republice Czeskiej.

Wyraznie krytykowane sg réwniez sytuacje, gdy po odebraniu dziecka nie-
dostatecznie lub w ogole nie pracuje sie z jego biologiczng rodzing, przy czym,
w ramach ustanowionych celéw pracy spotecznej, edukacji i systemu opieki za-
stepczej, powinno by¢ wlasciwie na odwroét. Praca z rodzing biologiczng dzieci
umieszczonych w placéwkach instytucjonalnej opieki zastgpczej pozostaje nadal
na marginesie zainteresowania.

Ostatnim i do$¢ istotnym przedmiotem krytyki jest niedostateczne przygo-
towanie klientdw, ktorzy opuszczaja placowki instytucjonalnej opieki zastepczej
i wlaczaja si¢ do normalnego zycia w spoteczenstwie. Zwlaszcza w chwili obecnej,
przy ciagle zwiekszajacej sie liczbie stabych, pokrzywdzonych lub wykluczonych
spolecznie 0sdb, krytyka ta jest zasadna. Okazuje sig, ze klienci placowek instytu-
cjonalnej opieki zastepczej (instytucji opiekunczo-wychowawczych) nie sg dosta-
tecznie przygotowani do Zycia spotecznego, zawodowego lub rodzinnego.

Z powyzszych stwierdzen wyplywa pytanie o stopien, do jakiego ten rela-
tywnie znaczny odsetek ludnosci, zyjacy poza rodzing biologiczng (w réznych
formach opieki zastepczej), jest przygotowywany do opuszczenia tego systemu.
Kolejnym problemem jest to, jaki system opieki nastgpczej, ktéry moglby ufa-
twi¢ takim osobom wejscie w zycie w spoteczenstwie, jest dla nich przygotowany.
Poruszany jest tu bardzo szeroki temat, nie mozna zatem oczekiwaé, ze w tym
miejscu omowiony zostanie w calej swojej zlozonosci.

W niniejszej publikacji skupimy si¢ tylko na wybranych zagadnieniach -
w szczegolnosci na roli instytucji opiekunczo-wychowawczej w procesie usamo-
dzielniania, nastepie na wptywie rodziny biologicznej na proces usamodzielnia-
nia, na problemie socjalizacji i dojrzewania spolecznego, na kwestiach prawnych
zwigzanych z odejsciem klientéw z placéwek opiekunczo-wychowawczych do
normalnego zycia, ale réwniez na innych problemach zwiagzanych z usamodziel-
nianiem klientéw placdwek instytucjonalnej opieki zastepczej.

Cze$¢ wstepna (rozdzial I-IV) poswigcona jest podstawom teoretycznym,
miedzynarodowemu poréwnaniu i przykladom dobrych praktyk za granica.
Autorzy zwracajg uwage na opinie réznych ekspertow na temat przyczyn proble-
mu - od wplywu rodziny biologicznej, poprzez socjalizacje klientéw instytucjo-
nalnej opieki zastepczej, po problemy opieki instytucjonalnej. Niniejsze opinie
i obserwacje sg nastepnie umieszczane w odpowiednim kontekscie.
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Celem rozdzialu IV - ,Usamodzielnianie klientéw w poréwnaniu miedzy-
narodowyny’, jest zwigzle przedstawienie sytuacji w zakresie usamodzielniania
w wybranych krajach europejskich (Bulgaria, Czechy, Polska i Rosja) i przedsta-
wienie dla tych krajow podstawowych rozwigzan istniejacego problemu. W po-
réwnaniu migdzynarodowym nie stawiali§my sobie za cel wypracowania pelnego
obrazu obecnej sytuacji. Konfrontacja ta jest jedynie krokiem w kierunku osia-
gniecia lepszego zrozumienia potrzeb, a takze praw klientow zastepczej opieki
instytucjonalnej, przede wszystkim w krajach postkomunistycznej Europy. Opis
sytuacji w wybranych panstwach europejskich zostal podzielony na dwie sekcje
tematyczne: Klienci przebywajacy i opuszczajacy instytucjonalna opieke zastep-
cza oraz Przygotowanie do opuszczenia instytucjonalnej opieki zastepczej i ustu-
gi nastepcze.

Czes¢ ta jest zakonczona wybranymi przyktadami dobrych praktyk (Francja
i Rosja). Przyklad wlasciwych rozwigzan w Federacji Rosyjskiej - ,,Murziki”
i ,Réwnowaga” - jest interesujacy pod wieloma wzgledami. Korzystajac z wla-
snych doswiadczen, rosyjski pedagog Gezalov stworzyl projekt ,Réwnowaga”
z naciskiem na konkretne zasady pracy z klientami, ktére stosuje w praktyce (to,
czego doswiadczyl na wlasnej skdrze): sprawnosci sportowe, umiejetno$¢ dbania
o siebie. Stosunek do sportu, uprawianie sportu i nawyki w dziedzinie sztuk walki
s3 nieodzowne, jesli méwimy o zyciu w placéwkach wychowawczych. Sport przy-
nosi korzysci dla wychowankéw domoéw dziecka przez cale ich zycie. Sily zbrojne
jako ,winda” socjalna. W Rosji, w przeciwienstwie do wiekszosci krajow europej-
skich, stuzba wojskowa jest obowiazkowa. Mozliwos¢ stania si¢ oficerem przycia-
ga swoimi zaletami i prestizem w spoleczenstwie. Uczy¢ sie, uczy¢ sig, uczy¢ sie!
(Lenin). Od samego poczatku wychowanek domu dziecka musi si¢ nieustannie
rozwija¢ i uczy¢. Wiara jako sens Zycia. Wiara traktowana jest jako wazny ele-
ment tworzenia rownowagi. ,,Co mi pomoze uporac si¢ ze skomplikowanym zy-
ciem?”, pyta Gezalov w swojej ksigzce. Koscidt prawostawny z calg siecig klaszto-
réw i kosciotéw pomagal w usamodzielnieniu si¢ klientéw od poczatku istnienia
organizacji (,Réwnowaga” w roku 2008).

W czesci metodologiczno-badawczej (V) autorzy starajg si¢ odpowiedzie¢ na
kluczowe pytanie: ,W jaki sposéb klienci placéwek instytucjonalnej opieki za-
stepczej sg przygotowywani do usamodzielnienia sie?”. W ramach jakosciowe-
go formatu projektu badawczego ukazuja czytelnikom rzeczywiste sytuacje, kto-
rych doswiadczaja usamodzielniajacy sie klienci i ich opiekunowie w Republice
Czeskiej i w Polsce. W niniejszym opisie autorzy starajg si¢ zachowac pelng au-
tentycznosc.
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Raport z badan (VI) jest podzielony na dwie czg$ci: Rozmowy z klientami
(sytuacja egzystencjalna klientéw) oraz Rozmowy z wychowawcami (co decydu-
je wedlug wychowawcéw o niepowodzeniu procesu usamodzielniania — wycho-
wawcy o klientach).

Czesé¢ koncowy (,,Podsumowanie”) autorzy poswigcaja podsumowaniu wy-
nikéw badan, proponowanym zmianom i réwnocze$nie rozwigzaniu problemu
badawczego. Integralng czescia catej publikacji sa komentarze, ktére maja na celu
rozwiniecie problemu w szerszym kontekscie. Rozdzial ten podzielony jest na
kilka tematycznych czesci: niektdre zalecenia dla wybranych panstw w ramach
procesu usamodzielniania, mozliwy ksztalt standardow jakosci opieki nad klien-
tami instytucjonalnej opieki zastepczej, niektére zalecenia w ramach standardéw
jakosci opieki nad klientami instytucjonalnej opieki zastepczej. Niniejszy roz-
dzial jest podzielony na kilka czesci (obszaréw) tematycznych: niektore zalece-
nia dla wybranych panstw w ramach procesu usamodzielniania, mozliwy ksztalt
standardéw jakosci opieki nad klientami instytucjonalnej opieki zastepczej, nie-
ktére zalecenia w ramach standard6w jakosci opieki nad klientami instytucjonal-
nej opieki zastepczej.

W catlej publikacji sg oczywiscie najistotniejsze przede wszystkim propozycje
zmian i zalecenia w systemie opieki zastepczej i nastepczej. Mozemy tu na przy-
ktad wspomnie¢ o niektoérych zaleceniach dla wybranych panstw w ramach pro-
cesu usamodzielniania: utworzenie nowych ram prawnych zdefiniowanych spe-
cjalnie w celu przygotowania do usamodzielniania i opieki nastepczej lub umoc-
nienie obowigzujacego prawa; stworzenie krajowej strategii i jasnych standardow
przygotowania do usamodzielnienia i opieki nastepczej; poprawa koordynacji
odpowiednich organéw na poziomie krajowym i miedzynarodowym; redukcja
rozdrobnienia odpowiedzialno$ci pomiedzy krajowymi jednostkami ministerial-
nymi; poprawa jako$ci wspolpracy miedzy agencjami rzadowymi, w tym zaanga-
zowanie organizacji pozarzadowych.

Na zakonczenie zwrdcimy uwage na wybrane zalecenia dotyczace opieki
nastepczej. Koniecznym jest wzmocnienie potencjatu ,Doméw w pét drogi”
Zapobieganie sytuacji, w ktérych w tych domach byliby umieszczani mtodzi lu-
dzie, ktérzy nie maja wsparcia rodziny, z osobami, ktére (nawet kilkakrotnie)
odbywaly kare pozbawienia wolnosci. ,,Domy w pét drogi” nie powinny $cisle
ogranicza¢ pobytu do jednego roku, ale muszga rozpatrywa¢ indywidualne przy-
padki. Nalezy budowa¢ mate azyle dla mtodych ludzi, ktérzy opuscili system in-
stytucjonalnej opieki zastepczej. Wazne jest wspieranie i promocja programow
firmowych, ktére ulatwiajg dzieciom wychowujacym si¢ bez wsparcia rodziny
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wejscie na rynek pracy. Z szesciomiesiecznym wyprzedzeniem przed ukoncze-
niem opieki nad klientem nalezy zorganizowa¢ spotkanie dotyczace jego przy-
padku, podczas ktérego omdéwione beda gtéwne sfery przysztego samodzielnego
zycia dziecka, ktérymi sa mieszkanie, praca, relacje partnerskie, kontakty z wia-
sna rodzing itp. Przez co najmniej dwa lata po opuszczeniu o$rodka opiekuncze-
go dziecko musi mie¢ jednego kluczowego pracownika (stalego opiekuna), ktéry
bedzie koordynowat i wspieral oraz w razie potrzeby zwolywat kolejne zebranie
dotyczacg danego przypadku. I kolejne.






